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 التقويم الذاتي والدراسة الذاتية 5

 التقويم الذاتي والدراسة الذاتية 
 

 التقوووويم الوووذاتي
والدراسوووووووووووووووة 

 الذاتية

 تقوٌم الذاتً والدراسة الذاتٌةإرشادات لل -1

 الدراسة الذاتٌة -2

معاٌٌر  إرشادات لممارسات المؤسسة لتحقق -3
 الاعتماد

مراحل إجراء عملٌة التقوٌم الذذاتً عرض هذا الجزء من الدلٌل  ستهدفٌ
، حٌذذت تقذذدم ًوإعذذداد الدراسذذة الذاتٌذذة الكايذذة معلٌذذات ومعاهذذد التعلذذٌم العذذال

عداد الدراسة الذاتٌة مشذعل إا ٌٌسر للمؤسسة نموذج  رشادات وإالهٌئة قواعد و
ضذذمن  - ٌمعنهذذا مذذن تقٌذذٌم مذذده جاهزٌتهذذا لتعتمذذاد، وٌتذذٌع ل رٌذذق المراجعذذة

 الحعم على مده استٌ اء المؤسسة لمعاٌٌر الاعتماد.   - كرهأدوات أوثائق و

 إرشادات للتقويم الذاتي والدراسة الذاتية  -1

الذاتٌة تضافر جهود وتعاون جمٌع الأطراف ٌتطلب الإعداد الجٌد للدراسة 
 الأعادٌمٌذة والإدارٌذة هذافً المؤسسة، والالتزام العامل للمؤسسة عامة وقٌادات

. عمذذا لا ٌجذذب الاعت ذذاء متعرٌذذف وتوعٌذذة عافذذة الأطذذراف ذات الميذذلحة كايذذة
أن ٌشترعوا فً إعذدادها مقذدر الإمعذان. وٌجذدر ا مالدراسة الذاتٌة مل ٌجب أٌض  

علذذى عذذدد مذذن القواعذذد الأساسذذٌة عنذذد إجذذراء التقذذوٌم الذذذاتً وإعذذداد  عٌذذدأالت
 :ىالدراسة الذاتٌة وه

 لأداء هذه المهمة.الأعادٌمٌة دعم القٌادة  -

 وواضحة. اتماع منهجٌة محددةو التكطٌط -

 .الميداقٌة والش افٌةو الموضوعٌة -

الذذدعم الوثذذائقً لمذذا تضذذمنت  و جمٌذذع معذذاٌٌر التقذذوٌم والاعتمذذاد شذذمول -
 .راسة الذاتٌةالد

 سذذذالٌب متنوعذذذةأسذذذتكدام أدوات وام والآراء لمٌانذذذاتلجمذذذع وتحلٌذذذل  -
 .وفاعلة

  والعمل مروح ال رٌق. مشارعة المعنٌٌن -

 الدراسة الذاتية  -5
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 التقويم الذاتي والدراسة الذاتية 3

 إعداد الدراسة الذاتية
الجهذذة المنذذوط مهذذا والمسذذئولة عذذن إعذذداد  ًن المؤسسذذة التعلٌمٌذذة هذذإ

ددتها الهٌئة القومٌة لضمان جودة التعلذٌم الدراسة الذاتٌة وفق ا للمعاٌٌر التً ح
وذلذذب مهذذدف قٌذذاي وتقٌذذٌم قذذدرتها علذذى أداء وقائ هذذا وتحقٌذذق  ،والاعتمذذاد

رسالتها، وتحدٌد دقٌق لعناير القذوة التذً تتمٌذز مهذا، ومذواطن الضذعف التذً 
. عمذا أن الدراسذة تحد من مجهوداتها لتحسذٌن وتطذوٌر الجذودة فذً مكرجاتهذا

للمراجعذذة  ة الأساسذذٌة والمتطلذذب الذذرئٌي فذذً ملذذف التقذذدمالذاتٌذذة تعذذد الوثٌقذذ
 الكارجٌة من قمل الهٌئة. 

ٌمثذذل إعذذداد الدراسذذة الذاتٌذذة الكايذذة مالمؤسسذذة الكطذذوة الأولذذى والأعثذذر و
 ًأهمٌة فً عملٌة التقوٌم والاعتماد، حٌذت إنهذا تعمذر عذن أسذلوب التقذوٌم الذذات

ممذا فذً ذلذب  الًالحذ للمؤسسة، والذي ٌعتمذد علذى تويذٌف وتشذكٌع وضذعها
دائهذذا أعلذذى  اعنايذذر القذذوة التذذً تتمٌذذز مهذذا وعذذذلب المجذذالات التذذى تذذؤثر سذذلم  

لذذى تحسذذٌن، إضذذافة إلذذى الكطذذة المسذذتقملٌة التذذً تتضذذمن الإجذذراءات إوتحتذذا  
والأنشطة الممعنة لمعالجة عناير الضذعف فذً المؤسسذة وتمعنهذا مذن تحسذٌن 

 دائها.أوتعزٌز 
م مواسذذذطة فرٌذذذق المذذذراجعٌن الممثلذذذٌن للهٌئذذذة والدراسذذذة الذاتٌذذذة تسذذذتكد

لتقوٌم المؤسسة المتقدمة لتعتماد، والحيول على عافة المعلومات المطلومذة 
الت ايٌل جمٌع ن المؤسسة مطالمة متقدٌم إعنها لأغراض الاعتماد. ومالتالً ف

مذذدكتتها، وعملٌاتهذذا، مذذن  الجوانذذب الكايذذة مأدائهذذا عذذلالحقٌقٌذذة المتعلقذذة م
 تها.ومكرجا

وٌجذذذب التأعٌذذذد علذذذى أن التقذذذوٌم موجذذذ  عذذذام لأي مؤسسذذذة ٌعتمذذذد ميذذذ ة 
عناٌذة محٌذت تيذمع دقذة وأساسٌة على هذه الوثٌقذة، ومذن ثذم ٌجذب إعذدادها م

ن الهٌئذذذذة. مذذذذا متعذذذذامت للمعلومذذذذات ذات اليذذذذلة مالمعذذذذاٌٌر المحذذذذددة ميذذذذدر  
وفذذق  تسذاعد المؤسسذذة فذً الإعذذداد الجٌذد للدراسذذة الذاتٌذة الآتٌذذةوالإرشذادات 

 :المراحل التالٌة
 .إنشاء نقام داكلً للجودة -

 .وضع كطة عمل للتقوٌم الذاتً وإعداد الدراسة الذاتٌة -

التوعٌذذة والإعذذتن عذذن مذذدء وأهمٌذذة التقذذوٌم الذذذاتً وإعذذداد الدراسذذة  -
 .الذاتٌة
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تشعٌل فرٌق ٌتولى إعداد الدراسة الذاتٌة وتدرٌب فذرق العمذل وتوزٌذع  -
 .المهام

تماد وتحدٌد الممارسات التطمٌقٌة لاستٌ اء مؤشرات تحلٌل معاٌٌر الاع -
 .المعاٌٌر

 .تحدٌد طمٌعة المعلومات المستهدفة وأدوات جمع المٌانات -

 .إلى نتائج التقوٌم الذاتً جمع وتحلٌل المٌانات والتويل -

ذ - للنمذوذ  المعذد مذن ا عتامة نسكة ممدئٌة من تقرٌر الدراسة الذاتٌة وفق 
 .مل الهٌئةقِ

التقذوٌم الذذاتً والنسذكة الممدئٌذة مذع عافذة الأطذراف ذات  مناقشة نتذائج -
 .اليلة مالمؤسسة

 .إجراء مراجعة داكلٌة على أنشطة وتقرٌر الدراسة الذاتٌة -

 .وضع كطة التحسٌن للدراسة الذاتٌة -

 .إعداد وعتامة التقرٌر النهائً للدراسة الذاتٌة -

 نموذج الدراسة الذاتية
قسذمٌن رئٌسذٌن  ،مذل الهٌئذةتٌذة مذن قٌِتضمن النموذ  المعذد للدراسذة الذا

 هما:
 والتذذًوٌشذذتمل علذذى المٌانذذات الويذذ ٌة عذذن المؤسسذذة  :القسذذم الأول -

ريذذد المؤشذذرات إضذذافة إلذذى تتنذذاول نذذوع وطمٌعذذة وحجذذم المؤسسذذة 
 العمٌة الكاية مها. 

ا للمؤسسذذة وفق ذذ ًوٌشذذتمل علذذى تقرٌذذر التقذذوٌم الذذذات ً:القسذذم الثذذان -
 د التعلٌم العالً التً حددتها الهٌئة. لمعاٌٌر اعتماد علٌات ومعاه

 مهمة ملحوظات

فذذً حالذذة المؤسسذذات التعلٌمٌذذة التذذً تقذذدم مذذرامج المرحلذذة الجامعٌذذة  -
الثانٌذذة لالدراسذذات العلٌذذا  فقذذط، لا ٌنطمذذق علٌهذذا يذذٌاغة تعلٌقذذات عذذن 

لمعٌذذار الدراسذذات العلٌذذا  ولعذذن ٌذذذعر فقذذط التعلٌقذذات  11المعٌذذار رقذذم 
لالتسجٌل والإشراف  حٌت إن تعلٌقات ماقً  11الكاية مالمؤشر رقم 

 المؤشرات تذعر ت يٌت فً المعاٌٌر الأكره. 

 المند الكاع مالأدلة والوثائق توضع عتمة أمام المتوفر منها.  -
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يذ حة مذن حجذم  111ألا ٌتكطى عدد يذ حات الدراسذة الذاتٌذة  ٌجب -
A4ي حات ، عما وضع لعل معٌار فً الدراسة الذاتٌة حد أقيى لعدد ال

 12وحجمذذذ   ”Times New Roman“ نذذذوع الكذذذط مذذذع اسذذتكداممذذ ، 
 .1.5والمسافات مٌن السطور 

كذذذتل فتذذذرة الزٌذذذارة المٌدانٌذذذة للمؤسسذذذة، تذذذوفر المؤسسذذذة ل رٌذذذق  -
الداعمذذة للدراسذذة  الوثذذائق والأدلذذةعذذل  ة واحذذدة مذذننسذذكالمذذراجعٌن 

 .الذاتٌة
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 القسم الأول: البيانات الوصفية عن المؤسسة
 المؤسسة:اسم . 1

......................................................................... 
 ًنوع المؤسسة: علٌة/ معهد عال   
 /الأعادٌمٌة: اسم الجامعة 

.......................................................... 
 /الأعادٌمٌة: حعومٌة/ كاية نوع الجامعة  

 

 عنوان المؤسسة:. 2
...................................................................... 

  :القرار                    /       /     تارٌخ التأسٌي
 ........ الجمهوري/الوزاري رقم

  :تارٌخ مدء الدراسة     /      /        
 :مدة الدراسة ......................... 

 

  مٌة:لقٌادة الأعادٌا. 3
 عمٌد العلٌة/ المعهد :

............................................................. 
 فاعي: تلٌ ون     .................... :.............................. 
 ًمرٌد إلعترون :...................................................... 

 

 سةالموارد المشرٌة مالمؤس .4
 ًعلى رأي  ......، منهم عدد أعضاء هٌئة التدرٌي: إجمال ........

...... مهمة .......... منتدب جزئٌا،........ معار،........ أجازة العمل،
علمٌة، نسمة المعارٌن لإجمالً أعضاء هٌئة التدرٌي:...... %، نسمة 

 الإجازات الكاية لإجمالً أعضاء هٌئة التدرٌي:...... %
 اء الهٌئة المعاونة: إجمالً......، منهم...... على رأي عدد أعض

جازات الكاية لإجمالً العمل،....... أجازة كاية،...... معثة، نسمة الأ
 الهٌئة المعاونة:.... %. 

  عضاء هٌئة التدرٌي والهٌئة المعاونة وفق ا للدرجة العلمٌة:أتوزٌع 

 الهٌئة المعاونة عضاء هٌئة التدرٌيأ

 أستاذ 
 أستاذ غمت ر

أستاذ 
مساع
 د

الإجمال مدري
 ي

مدري 
الإجمال معٌد مساعد

 ي

         العدد

النس
   مة

      

 عدد أفراد الجهاز الإداري وال نً: إجمالً......، منهم  .......
 دائم،......... مؤقت.
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 . الأنشطة الأعادٌمٌة مالمؤسسة5
 مرامج المرحلة الجامعٌة الأولى 
ذعر الدرجة الجامعٌة الأولى والتكيع  تمنع المؤسسة درجة لت -

 . 1  مرنامج م يلة مالجدول ل.......من كتل عدد ل
  من الدفعات، عان أولها فً العام الدراسً .....تكر  من العلٌة عدد ل -

 .. ../...ل..
  .....  عدد ل..../....مقٌد مالعلٌة وفق إحيائٌات العام الدراسً ل -

 طتب.المن 
 :سنوات الكمي الأكٌرةعدد الكرٌجٌن فً ال -

العام 
 الدراسً

 الإجمالً     

       العدد

  1جدول ل

 المرنامج
 لالمرحلة الجامعٌة الأولى 

عدد 
أعضاء 
هٌئة 
 التدرٌي

عدد 
الهٌئة 
 المعاونة

عدد 
 الطتب

مة سن
أعضاء 
هٌئة 

التدرٌي 
 للطتب

نسمة 
ٌئة هال

المعاونة 
 للطتب

1       

2       

       الإجمالً

ٌّ   العضو ٌتم حسابلحوقة: م ا المعٌنعضو الا منيف المنتدب جزئ  ٌّ  .أو المعار عل

 مرامج الدراسات العلٌا 
  مرنذامج ....  من مرامج الدراسات العلٌا منهذا عذدد ل....تمنع المؤسسة عدد ل -

  مرنذذذامج دعتذذذوراه فذذذً ....  مرنذذذامج ماجسذذذتٌر وعذذذدد ل....للذذذدملوم وعذذذدد ل
  . 2دول لالتكييات الممٌنة فً الج

  مذذن .....  عذذدد ل..../....مقٌذذد مالعلٌذذة وفذذق إحيذذائٌات العذذام الدراسذذً ل -
وعذدد  ،  طالذب ماجسذتٌر....وعدد ل ،  طالب دملوم.....منهم عدد ل طتبال
   طالب دعتوراه.....ل

 

  :عدد الدرجات التً تم منحها كتل السنوات الكمي الأكٌرة 
 الإجمالً      الدراسً العام

       دملوم
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       ماجستٌر

       دعتوراه

  2جدول ل

 مرامج الدملوم ستٌرمرامج الماج مرامج الدعتوراه
الدملومات 
 المهنٌة

اسم 
المرنام
  

عدد 
عدد  المرنامج اسم الطتب

 الطتب
م سا
مرناملا

  
عدد 

 طتبلا
اسم 
المرنام
  

عدد 
 بالطت

        

        
 

 
 

 

 الأقسام العلمٌة. 6

عضاء هٌئة أعدد  القسم
 التدرٌي

عضاء الهٌئة أعدد 
 المعاونة

 
  

   

  
 

 وسائل الاتيال مالمؤسسة. 7
 ً لمنسق الزٌارةلعترونالمرٌد الإ - اسم منسق الزٌارة - هاتف عمٌد المؤسسة - المرٌد الإلعترونً لعمٌد المؤسسة - اسم عمٌد العلٌة - ً للمؤسسةلعترونالموقع الإ - عنوان المؤسسة -
 زٌارةهاتف منسق ال -

 

 : التقويم الذاتي وفقًا لمعايير الاعتمادالثانيالقسم 
 ًمذذن الدراسذذة الذاتٌذذة علذذى عملٌذذة التقذذوٌم الذذذات الثذذانًٌشذذتمل القسذذم 
 لمعاٌٌر الاعتماد والمؤشرات الكاية معل معٌار. اللمؤسسة، وذلب وفق  
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 التخطيط الاستراتيجي :1 معيار

فذً وضذعهما الأطذراف للمؤسسة رسالة ورؤٌة واضحة ومعلنة، شارب 
المعنٌذذذة، وتعمذذذر عذذذن دورهذذذا التعلٌمذذذً والمحثذذذً والمجتمعذذذً، ولهذذذا كطذذذة 
اسذذذتراتٌجٌة واقعٌذذذة وقاملذذذة للتن ٌذذذذ تتضذذذمن أهذذذداف ا محذذذددة، وتتسذذذق مذذذع 

 استراتٌجٌة الجامعة.

 التقييم الذاتي

 مؤشر التقٌٌم
مستو

 ف

مستو

ف 

 جزئٌا

غٌر 

مستو

 ف

 ن،معتمدتان ومعلنتا المؤسسةورؤٌة  رسالة .1

  وشارب فً وضعهما الأطراف المعنٌة.

   

رسالة المؤسسة واضحة، وتععي دورها  .2

التعلٌمً والمحثً ومسئولٌتها المجتمعٌة مما 

ٌت ق مع التوقعات المجتمعٌة من مؤسسات 

التعلٌم العالً، وتسهم الرسالة فً تحقٌق رسالة 

 الجامعة.

   

الكطة الاستراتٌجٌة للمؤسسة معتمدة ومعتملة  .3

 ناير، وتتسق مع استراتٌجٌة الجامعة.الع

   

التحلٌل المٌئً شمل المٌئة الداكلٌة والكارجٌة  .4

وشارب فٌ  الأطراف المعنٌة، وتعددت الوسائل 

المستكدمة فً إجرائ  مما ٌضمن متءمة الوسٌلة 

 لموضوع التحلٌل وال ئة المستهدفة.

   

   الأهداف الاستراتٌجٌة للمؤسسة معلنة وواضحة  .5
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 التقويم الذاتي والدراسة الذاتية 11

، وممنٌة على التحلٌل المٌئً، وتسهم اليٌاغة

فً تحقٌق رسالة المؤسسة، وقاملة للقٌاي 

 والتحقق فً المده الزمنً للكطة.

الكطط التن ٌذٌة تتضمن الأنشطة التً تحقق  .6

الأهداف الاستراتٌجٌة، وتععي أولوٌات تن ٌذ 

الأنشطة وتسلسلها المنطقً، ومحدد مها 

ً، والتعل ة مسئولٌة التن ٌذ، والجدول الزمن

 المالٌة، ومؤشرات الأداء.

   

للمؤسسة تقارٌر دورٌة لمتامعة وتقوٌم مده  .7

تقدم الكطط التن ٌذٌة وفق ا للجدول الزمنً 

 وتحقق مستوٌات الأداء المستهدفة.

   

 تعليقات المؤسسة

فذذً هذذذا القسذذم تذذذعر المؤسسذذة ميذذورة تحلٌلٌذذة فٌمذذا لا ٌزٌذذد عذذن كمذذي 
 :ًي حات ما ٌل

مشذارعة فذً يذٌاغة الرؤٌذة والرسذالة مذن جانذب مكتلذف مسذتوه ال -
 الأطراف داكل المؤسسة وكارجها.

 اعتماد رؤٌة المؤسسة ورسالتها من مجلسها الرسمً. -

 وسائل نشر الرؤٌة والرسالة داكل المؤسسة وكارجها. -
أن تحلٌت  لذنع رسذالة المؤسسذة ورؤٌتهذا لمٌذان مذده وضذوحهما و -

المحثً ومسذئولٌتها المجتمعٌذة ممذا تععي دورها التعلٌمً وسالتها ر
 .ٌت ق مع التوقعات المجتمعٌة من مؤسسات التعلٌم العالً

 مده إسهام رسالة المؤسسة فً تحقٌق رسالة الجامعة. -
 .منهجٌة إعداد الكطة الاستراتٌجٌة ومده اعتمال عنايرها الرئٌسة -

أوجذذذذ  الارتمذذذذاط مذذذذٌن الكطذذذذة الاسذذذذتراتٌجٌة للمؤسسذذذذة والكطذذذذة  -
 ٌة للجامعة.الاستراتٌج



 دليل اعتماد كليات ومعاهد التعليم العالي

 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
  

 

 
    

  
 

 
 

 

 
  

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

  

 
 

 التقويم الذاتي والدراسة الذاتية 11

 المؤسسة الرسمً. اعتماد الكطة الاستراتٌجٌة من مجلي -
 مده شمولٌة التحلٌل المٌئً للمٌئة الداكلٌة والكارجٌة. -

وسذذائل إجذذراء التحلٌذذل المٌئذذً ومذذده متءمذذة عذذل وسذذٌلة لموضذذوع  -
 التحلٌل ولل ئة المستهدفة.

مسذذتوه المشذذارعة فذذً التحلٌذذل المٌئذذً مذذن جانذذب مكتلذذف الأطذذراف  -
 المؤسسة وكارجها.داكل 

 تحلٌت  لمده ارتماط الأهداف الاستراتٌجٌة منتائج التحلٌل المٌئً. -

تحلذذذٌت  لمذذذده إسذذذهام الأهذذذداف الاسذذذتراتٌجٌة فذذذً تحقٌذذذق رسذذذالة  -
المؤسسذذذذة وتععذذذذي مذذذذده وعذذذذى المؤسسذذذذة مالاتجاهذذذذات الحدٌثذذذذة 

 للمؤسسات التعلٌمٌة.

وفذق الجذدول وضوح الأهداف الاستراتٌجٌة وقاملٌتها للتحقذق والقٌذاي  -
 الزمنً للكطة.

 وسائل نشر الأهداف الاستراتٌجٌة داكل المؤسسة وكارجها. -
ا إلى الكطة الاستراتٌجٌة. -  مده توافر كطط تن ٌذٌة سنوٌة استناد 

وتحدد مدقة الأنشطة الكطط التن ٌذٌة السنوٌة تععي أولوٌات التن ٌذ  -
مالٌة التزمذة التن ٌذ، والجدول الزمنً المتئم، والتعل ة الومسئولٌة 

 لتن ٌذ الكطة ومؤشرات المتامعة والتقٌٌم.
 مده توافر تقارٌر دورٌة للكطط التن ٌذٌة. -

ذذ - لتقذذارٌر متامعذذة الكطذذط التن ٌذٌذذة والإجذذراءات التيذذحٌحٌة ا ملكي 
 المناسمة.

 أمرز نقاط التمٌز والتنافسٌة والنقاط التً تحتا  إلى تحسٌن. -
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 التقويم الذاتي والدراسة الذاتية 15

 الأدلة والوثائق

 .ة ورؤٌتهانع رسالة المؤسس□ 
 .نع رسالة الجامعة ورؤٌتها□ 
 .الكطة الاستراتٌجٌة للمؤسسة□ 

  . الملكع التن ٌذي لاستراتٌجٌة الجامعة لإن وجدت □ 
  .نماذ  الاستمانات/ الأدوات المستكدمة فً التحلٌل المٌئً□ 
 .الكطط التن ٌذٌة السنوٌة للكطة الاستراتٌجٌة□ 
 .السنوٌةتقارٌر متامعة الكطط التن ٌذٌة □ 
 .ً للمؤسسةلعترونالموقع الإ□ 
 .ما توفره المؤسسة من مطموعات / وثائق تدلل على تحقق المعٌار□ 
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 التقويم الذاتي والدراسة الذاتية 13

 : القيادة والحوكمة5معيار 

للمؤسسة قٌادات مؤهلة، ٌتم اكتٌارهذا وتنمٌذة قذدراتها وتقٌذٌم أدائهذا وفق ذا 
ة لمعذذذذاٌٌر موضذذذذوعٌة، وتلتذذذذزم المؤسسذذذذة مالنزاهذذذذة والميذذذذداقٌة والشذذذذ افٌ

والأكتقٌات المهنٌة انطتقا من قذٌم جوهرٌذة. وللمؤسسذة هٌعذل تنقٌمذً ٌتئذم 
ممذذا ٌضذذمن تحقٌذذق رسذذالتها وأهذذدافها، ولهذذا تويذذٌف  ،حجذذم ونذذوع أنشذذطتها

 موثق لعل الوقائف، ٌحدد موضوح المسئولٌات والاكتيايات.

 التقييم الذاتي

 مستوف مؤشر التقٌٌم
مستوف 
 جزئٌا

غٌر 
 مستوف

عادٌمٌة والإدارٌة مكتذارة وفق ذا القٌادات الأ .1
ذات  لمعذذاٌٌر موضذذوعٌة ومعلنذذة و لٌذذات

وتذذذداول  شذذذ افٌة تحقذذذق تعذذذافؤ ال ذذذرع
 .السلطة

   

القٌذذذادات الحالٌذذذة والمحتملذذذة ٌذذذتم تنمٌذذذة  .2
 عذوادر جدٌذدةقدراتها والعمل على تعوٌن 

 من القٌادات. 

   

، معذذذاٌٌر تقٌذذذٌم أداء القٌذذذادات موضذذذوعٌة .3
نٌذذذة فذذذً عملٌذذذة تشذذذارب الأطذذذراف المعو

التقٌذٌم، وتسذذتكدم النتذائج لتحسذذٌن الأداء 
 المؤسسً.

   

لإدارة المؤسسذذة  لٌذذات فاعلذذة للتعامذذل مذذع  .4
 .  مشعتت المؤسسة

   

 ةومتاحذذذذ ةللمؤسسذذذذة قذذذذٌم جوهرٌذذذذة معلنذذذذ .5
للمعنٌذذٌن، و لٌذذات فاعلذذة لضذذمان الشذذ افٌة 
والممارسات العادلة وعدم التمٌٌذز وتطمٌذق 

 أفراد المؤسسة.الأكتقٌات المهنٌة مٌن 

   

المعلومذذات المعلنذذة عذذن المؤسسذذة شذذاملة  .6
وتغطذذذذذذً سذذذذذذذائر أنشذذذذذذطتها، وتضذذذذذذذمن 

 المؤسسة ميداقٌتها وتحدٌثها. 
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 التقويم الذاتي والدراسة الذاتية 14

الهٌعذذذل التنقٌمذذذً معتمذذذد ومعلذذذن ومتئذذذم  .7
لحجذذذذم المؤسسذذذذة ونشذذذذاطها، وٌتضذذذذمن 
الإدارات الأساسذذذذذذٌة التزمذذذذذذة لتحقٌذذذذذذق 

 رسالتها وأهدافها.

   

علذن، وٌحذدد ممعتمذد والتويٌف الذوقٌ ً  .8
ذذا للهٌعذذل  المسذذئولٌات والاكتيايذذات وفق 
التنقٌمذذً، وٌحقذذق التعذذافؤ مذذٌن السذذلطات 
والمسذذذذذئولٌات، وٌسذذذذذتكدم فذذذذذً حذذذذذالات 
التعٌذذذذذٌن والنقذذذذذل والانتذذذذذداب للوقذذذذذائف 

 المكتل ة. 

   

 تعليقات المؤسسة

ي حات  سمعفً هذا القسم تذعر المؤسسة ميورة تحلٌلٌة فٌما لا ٌزٌد عن 
 ما ٌلً:

 لمعاٌٌر اكتٌار القٌادات الأعادٌمٌة والقٌادات الإدارٌة.  تحلٌت   -

وسائل إعتن معاٌٌر اكتٌذار القٌذادات الأعادٌمٌذة والإدارٌذة لفطذراف  -
 المعنٌة.

  لٌات اكتٌار القٌادات الأعادٌمٌة والإدارٌة. -

ضمانات تذداول السذلطة فذً المنايذب القٌادٌذة كايذة غٌذر المنقمذة  -
 مالقانون واللوائع.

 ل تنمٌة قدرات القٌادات الحالٌة وإعداد القٌادات المستقملٌة.وسائ -
معاٌٌر ومؤشرات تقٌٌم أداء القٌادات والأطراف المشارِعة فً عملٌة  -

التقٌٌم، مع ذعر نتائج استطتع  راء هذذه الأطذراف حذول أداء ونمذط 
 القٌادة المتمع فً المؤسسة. 

 م.أمثلة من أوج  است ادة المؤسسة من نتائج التقٌٌ -
مشعتت التعلٌم التً تواجهها المؤسسة و لٌات التعامل معها ونتائج  -

 تطمٌقها.
 للقٌم الجوهرٌذة والأكتقٌذات المهنٌذةالتعلٌق على الكطوط العرٌضة  -

 للمؤسسة.
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 التقويم الذاتي والدراسة الذاتية 15

 اومذذده إتاحتهذذوالأكتقٌذذات المهنٌذذة  القذذٌم الجوهرٌذذةوسذذائل إعذذتن  -
 لفطراف المعنٌة. 

فذذً التذذً تذذم اتكاذهذذا الإجذذراءات و الأكتقٌذذات المهنٌذذة لٌذذات ت عٌذذل  -
 .احالة عدم الالتزام مه

 مشأن الشعاوه والتقلمات.التً تم اتكاذها القرارات  -

فً حالة المؤسسذات الكايذة، تذذعر  لٌذات ضذمان فيذل الإدارة عذن  -
 الملعٌة.

دلائل ع اٌذة وتنذوع المعلومذات المنشذورة عذن المؤسسذة وإجذراءات  -
 تحدٌثها وضمان ميداقٌتها.

ٌّ  تحا وي    -  لمتءمة الهٌعل التنقٌمً لطمٌعة المؤسسة وأنشطتها.ا لٌل

العٌانذذذات التذذذً تذذذم اسذذذتحداثها لتلمٌذذذة احتٌاجذذذات التغٌٌذذذر والتطذذذوٌر  -
 فً تحقٌق رسالة المؤسسة وأهدافها.سهام وللإ

 اعتماد الهٌعل التنقٌمً من المجالي الرسمٌة والجهات المعنٌة. -

 معنٌة.وسائل إعتن الهٌعل التنقٌمً لفطراف ال -
مده وجود التويٌف الوقٌ ً ووسذائل نشذره وإتاحتذ  والالتذزام مذ   -

 فً حالات التعٌٌن والنقل والانتداب للوقائف المكتل ة.

 أمرز نقاط التمٌز والتنافسٌة والنقاط التً تحتا  إلى تحسٌن. -
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 التقويم الذاتي والدراسة الذاتية 16

 الأدلة والوثائق
  .المعاٌٌر المعتمدة لاكتٌار القٌادات □
    .ٌاداتوسائل تنمٌة قدرات الق □
أدوات ومؤشرات تقٌذٌم أداء القٌذادات لوسذائل اسذتطتع رأي الأطذراف  □

  .المعنٌة 
سٌاسذذذات / إجذذذراءات التعامذذذل مذذذع مشذذذعتت التعلذذذٌم التذذذً تواجههذذذا  □

 .المؤسسة ونتائج تطمٌقها
 وثٌقة القٌم الجوهرٌة والأكتقٌات المهنٌة للمؤسسة. □
 .الهٌعل التنقٌمً المعتمد □
 .شاء / تشعٌل الإدارات والوحدات ولوائحها الداكلٌةقرارات إن □
                  .قرارات تشعٌل المجالي واللجان الرسمٌة □
تشذذعٌل مجلذذي الأمنذذاء ومذذا ٌ ٌذذد فيذذل الملعٌذذة عذذن الإدارة لالجامعذذات  □

  .الكاية 
 .عتٌب التويٌف الوقٌ ً □
 .الموقع الإلعترونً للمؤسسة □
  .موعات/ وثائق تدلل على تحقق المعٌارما توفره المؤسسة من مط □
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 : إدارة الجودة والتطوير3معيار 

للمؤسسذذة نقذذام لإدارة الجذذودة تذذوفر لذذ  القٌذذادة سذذمل الذذدعم، وتلتذذزم 
مذذذذإجراء تقذذذذوٌم ذاتذذذذً شذذذذامل ومسذذذذتمر، وتسذذذذتعٌن مالمراجعذذذذات الداكلٌذذذذة 
والكارجٌذذة لضذذمان جذذودة الأداء، وتسذذتكدم نتذذائج التقذذوٌم والمراجعذذة فذذً 

 .ٌر الأداءتطو

 التقييم الذاتي

 مستوف مؤشر التقٌٌم
مستوف 
 جزئٌا

غٌر 
 مستوف

للمؤسسذذة وحذذدة لضذذمان الجذذودة ٌتذذوفر  .1
لهذذذذذذا العذذذذذذوادر المؤهلذذذذذذة والتجهٌذذذذذذزات 
المتئمذذذة، وٌشذذذارب فٌهذذذا ممثلذذذون عذذذن 
مكتلف ال ئات مالمؤسسذة وٌراعذى تمذاٌن 
الكمذذذذذرات والمهذذذذذارات لتغطٌذذذذذة المهذذذذذام 

 المتعددة. 

   

لوحذذدة ضذذمان الجذذودة  داكلٌذذةالتئحذة ال .2
ذا  تتضمن هذٌعت    ٌّ تمعٌذة وعتقذات  ذاتنقٌم

وتحذذذدد عتقذذذة الوحذذذدة ممرعذذذز  ،واضذذذحة
، ممذذا ٌسذذهم فذذً ضذذمان الجذذودة مالجامعذذة

 ت عٌل دورها وٌساند أنشطتها. 

   

 وتقذذذارٌر لوحذذذدة ضذذذمان الجذذذودة كطذذذط .3
سذذذنوٌة عذذذن نشذذذاطها، وقواعذذذد مٌانذذذات 

 لأنشطتها.

   

سذذذذة ٌذذذذتم ميذذذذ ة تقذذذذوٌم أنشذذذذطة المؤس .4
دورٌذذذذذذذذذة ماسذذذذذذذذذتكدام مؤشذذذذذذذذذرات أداء 

مراجعذذات موضذذوعٌة، وأدوات متئمذذة، و
 داكلٌة وكارجٌة.

   

نتائج تقوٌم أنشطة المؤسسة تُناقَش مع  .5
المعنٌذذذذذذٌن وفذذذذذذً مجالسذذذذذذها الرسذذذذذذمٌة، 
ٌُست اد منها فً توجٌ  التكطذٌط واتكذاذ  و
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 التقويم الذاتي والدراسة الذاتية 18

 الإجراءات التيحٌحٌة والتطوٌر.

 تعليقات المؤسسة

قسذذم تذذذعر المؤسسذذة ميذذورة تحلٌلٌذذة فٌمذذا لا ٌزٌذذد عذذن كمذذي فذذً هذذذا ال
 ي حات ما ٌلً:

ويذذف لوحذذدة لعٌذذان  ضذذمان الجذذودة مذذن حٌذذت مواردهذذا المشذذرٌة  -
 وتجهٌزاتها وتنوع الكمرات والمهارات لل ئات التً تعمل مها. 

تمعٌة الوحدة مالهٌعذل التنقٌمذً للمؤسسذة ولائحتهذا الداكلٌذة ومذده  -
 ٌات الوحدة ودورها و لٌات عملها.تحدٌد التئحة لمسئول

 دلائل العتقة مٌن الوحدة ومرعز ضمان الجودة مالجامعة. -
 دورٌة الكطط السنوٌة للتقوٌم الذاتً والمراجعة والتدرٌب وغٌرها. -

عٌ ٌة متامعة الوحدة لتن ٌذ الكطط السنوٌة للتقوٌم الذاتً، والتقذارٌر  -
وفذذذق كطذذذط هذذذا التذذذً تذذذم اتكاذالسذذذنوٌة والإجذذذراءات التيذذذحٌحٌة 

 التحسٌن والتعزٌز.

 مده شمولٌة قواعد المٌانات لأنشطة الوحدة. -

دورٌذذذة عملٌذذذة التقذذذوٌم الذذذذاتً والعنايذذذر التذذذً ٌشذذذملها وال ئذذذات  -
 المشارعة.

موضذذذوعٌة مؤشذذذرات الأداء وقاملٌتهذذذا للقٌذذذاي، ومتءمذذذة الأدوات  -
 المستكدمة فً عملٌة التقوٌم الذاتً.

 التً تم تن ٌذها وأمثلة لأهم نتائجها.المراجعات الداكلٌة والكارجٌة  -
وسائل عرض ومناقشة نتائج التقوٌم الذاتً لأنشطة المؤسسذة علذى  -

 الأطراف المعنٌة وعلى مستوه المجالي الرسمٌة للمؤسسة.

عٌ ٌذذة اسذذت ادة المؤسسذذة مذذن نتذذائج التقذذوٌم الذذذاتً، ونمذذاذ  مذذن  -
ائج علذذذى نتذذذ التطذذذوٌر والإجذذذراءات التيذذذحٌحٌة التذذذً اتكذذذذت منذذذاء  

 التقٌٌم.

 أمرز نقاط التمٌز والتنافسٌة والنقاط التً تحتا  إلى تحسٌن. -
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 الأدلة والوثائق                         
 . التئحة الداكلٌة للوحدة□ 
 .كطط عمل الوحدة□ 
 .التقارٌر السنوٌة للوحدة□ 
 .ي أالأدوات المستكدمة فً التقٌٌم الذاتً لنماذ  استقياءات الر□ 
 رٌر تحلٌل نتائج الاستقياءات واستطتعات الرأي.تقا□ 
 محاضر مجلي المؤسسة التً نوقشت فٌها قضاٌا الجودة.□ 
 تقارٌر المراجعة الداكلٌة لفقسام والإدارات للفعوام الثتثة السامقة .□ 
 الدراسة الذاتٌة/ التقرٌر السنوي للمؤسسة لمتضمن ا كطط التحسٌن .□ 
 من قرارات مناء على تويٌات عملٌات التقوٌم.أمثلة مما تم اتكاذه □ 
 ما توفره المؤسسة من مطموعات/ وثائق تدلل على تحقق المعٌار.□ 
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 : أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة4 معيار

لمؤسسة العدد العافً والمؤهل من أعضاء هٌئة التذدرٌي ومعذاونٌهم، ل
مقدمة، ومما ٌمعنها مذن تحقٌذق مما ٌتناسب مع متطلمات المرامج التعلٌمٌة ال

رسذذالتها وأهذذدافها. وتعمذذل المؤسسذذة علذذى تنمٌذذة قذذدرات ومهذذارات أعضذذاء 
 هٌئة التدرٌي ومعاونٌهم، وتلتزم متقٌٌم أدائهم وضمان قٌاي  رائهم.

 التقييم الذاتي

 مستوف مؤشر التقٌٌم
مستوف 
 جزئٌا

غٌر 
 مستوف

نسذذذمة أعضذذذاء هٌئذذذة التذذذدرٌي والهٌئذذذة  .1
الطذذذذتب علذذذذى مسذذذذتوه  المعاونذذذذة إلذذذذى

المؤسسذذذة والأقسذذذام العلمٌذذذة تت ذذذق مذذذع 
المعدلات المرجعٌة لنوع وطمٌعة المذرامج 

 التعلٌمٌة المقدمة مالمؤسسة.

   

للمؤسسذذذة  لٌذذذات للتعامذذذل مذذذع العجذذذز أو  .2
ال ذذذذائض فذذذذً أعضذذذذاء هٌئذذذذة التذذذذدرٌي 

 والهٌئة المعاونة.

   

التكيع العلمً لأعضاء هٌئة التذدرٌي  .3
لدراسذٌة التذً ٌشذارعون متئم للمقررات ا

 فً تدرٌسها. 

   

أعماء العمل تتٌع لأعضاء هٌئة التذدرٌي  .4
والهٌئة المعاونة القٌام مالمهام التدرٌسٌة 

 والمحثٌة والإدارٌة وغٌرها مع اءة.

   

   الاحتٌاجذذذذذات التدرٌمٌذذذذذة لأعضذذذذذاء هٌئذذذذذة  .5
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التدرٌي والهٌئذة المعاونذة تحذدد ميذورة 
لتن ٌذذ  دورٌة، وتُتكذ الإجراءات المتئمذة

المذذرامج التذذً تلمذذً الاحتٌاجذذات التدرٌمٌذذة 
  .لعل فئة

معذذاٌٌر تقٌذذٌم أداء أعضذذاء هٌئذذة التذذدرٌي  .6
وتكطذذذرهم ، والهٌئذذذة المعاونذذذة موضذذذوعٌة

القٌادة منتذائج التقٌذٌم، وتناقشذهم فٌهذا عنذد 
الضذذذذذرورة، وتسذذذذذتكدم النتذذذذذائج لتحسذذذذذٌن 

 الأداء.

   

للمؤسسذذذذذة وسذذذذذائل مناسذذذذذمة لقٌذذذذذاي  راء  .7
هٌئذذذة التذذذدرٌي والهٌئذذذة المعاونذذذة أعضذذذاء 

واتكذذذذذاذ الإجذذذذذراءات التزمذذذذذة لدراسذذذذذتها، 
والاست ادة من النتذائج فذً اتكذاذ الإجذراءات 

 التيحٌحٌة.
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 تعليقات المؤسسة 

هذا القسم تذعر المؤسسة ميورة تحلٌلٌة فٌما لا ٌزٌد عن ست ي حات  ًف
 ما ٌلً:

مده ات ذاق نسذمتهم إلذى أعداد أعضاء هٌئة التدرٌي والهٌئة المعاونة و -
الطتب على مستوه المؤسسة والأقسام العلمٌة والمرامج التعلٌمٌذة مذع 

 المواي ات القٌاسٌة اليادرة عن الهٌئة.
فذذً حالذذة وجذذود عجذذز أو فذذائض فذذً أعضذذاء هٌئذذة التذذدرٌي والهٌئذذة  -

المعاونذذة فذذً أي مذذن التكييذذات تذذذعر المؤسسذذة عٌ ٌذذة التعامذذل مذذع 
 ذلب. 

يذذع العلمذذً لعضذذو هٌئذذة التذذدرٌي مذذع المقذذررات مذذده متءمذذة التك -
 الدراسٌة التً ٌشارب فً تدرٌسها.

مده متءمة متوسط عبء العمل لعضو هٌئة التدرٌي وعضذو الهٌئذة  -
المعاونذة علذى مسذتوه الأقسذام العلمٌذة وعلذى مسذتوه المؤسسذة ممذا 

 ٌتٌع لهم أداء المهام مع اءة.
هٌئذذة التذذدرٌي والهٌئذذة وسذذائل تحدٌذذد الاحتٌاجذذات التدرٌمٌذذة لأعضذذاء  -

 المعاونة، ومتمع كطة تنمٌة قدراتهم.

ا مذن عذل فئذة إلذى  -  ٌّ عدد المرامج المن ذذة وعذدد ونسذمة المتذدرمٌن سذنو
 العدد الإجمالً.

 وسائل قٌاي مردود التدرٌب وأثره على الأداء. -

معذذذاٌٌر و لٌذذذات تقٌذذذٌم أداء أعضذذذاء هٌئذذذة التذذذدرٌي وأعضذذذاء الهٌئذذذة  -
 المعاونة.

 كطار منتائج التقٌٌم ومناقشتها مع الأطراف المعنٌة.وسائل الإ -

 نتائج التقٌٌم وأوج  الاست ادة من . -
الوسذذائل المسذذتكدمة فذذً قٌذذاي  راء أعضذذاء هٌئذذة التذذدرٌي والهٌئذذة  -

 المعاونة. 

نتائج  كر قٌاي لآراء أعضاء هٌئة التدرٌي والهٌئة المعاونة وأوج   -
 الاست ادة منها.

 فسٌة والنقاط التً تحتا  إلى تحسٌن.أمرز نقاط التمٌز والتنا -
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  الأدلة والوثائق

مٌذذذان مأعذذذداد أعضذذذاء هٌئذذذة التذذذدرٌي ومعذذذاونٌهم، تشذذذمل مذذذؤهتتهم  □

لالدرجة العلمٌة  وتوزٌعهم على الأقسذام العلمٌذة، ونسذمة عذل فئذة إلذى 

 الإجمالً.

إحيائٌة منسب القائمٌن على العمل إلى المشغول ال علً لأعضاء هٌئة  □

 ٌي. التدر

إحيذذذائٌة مأعمذذذاء العمذذذل لأعضذذذاء هٌئذذذة التذذذدرٌي والهٌئذذذة المعاونذذذة  □

  .لخالتدرٌي، محت، كدمة مجتمعٌة، مسئولٌات إدارٌة... 

كطذذة تنمٌذذة قذذدرات أعضذذاء هٌئذذة التذذدرٌي والهٌئذذة المعاونذذة/ قائمذذة  □

 مالمرامج التدرٌمٌة التً تم تن ٌذها وأعداد المشارعٌن فٌها.

ضذذاء هٌئذذة التذذدرٌي والهٌئذذة المعاونذذة لمتضذذمنة  لٌذذة تقٌذذٌم أداء أع □
 نماذ  التقٌٌم المستكدمة .

نماذ  استمانات قٌاي الآراء الموجهة لأعضاء هٌئذة التذدرٌي والهٌئذة □ 
 المعاونة.

 ما توفره المؤسسة من مطموعات/ وثائق تدلل على تحقق المعٌار. □ 
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 : الجهاز الإداري5 معيار

حٌذذت العذذدد والمذذؤهتت مذذع حجذذم  للمؤسسذذة جهذذاز إداري متئذذم مذذن
وطمٌعذذة أنشذذطة المؤسسذذة وٌتسذذم مع ذذاءة الأداء ممذذا ٌع ذذل تحقٌذذق رسذذالتها 
وأهدافها، وتحرع المؤسسة على التنمٌذة المسذتمرة لأفذراده وتلتذزم متقٌذٌم 

 أدائهم وضمان قٌاي  رائهم.

 التقييم الذاتي

 مستوف مؤشر التقٌٌم
مستوف 
 جزئٌا

غٌر 
 مستوف

ي متئذذم مذذع حجذذم وطمٌعذذة الجهذذاز الإدار .1
أنشذذطة المؤسسذذة، والعذذاملون موزعذذون 
وفق ا لمذؤهتتهم وقذدراتهم علذى الوقذائف 

مما ٌتناسب مع مهام الوقٌ ذة، والمكتل ة 
وتوجد  لٌات للتعامل مع النقع والزٌذادة 

 فً أفراده.

   

الاحتٌاجذذذذات التدرٌمٌذذذذة للعذذذذاملٌن تحذذذذدد  .2
كذذذذذذذ الإجذذذذذذراءات تميذذذذذورة دورٌذذذذذذة، وتُ 

 ًلتن ٌذذذذذذ المذذذذذرامج التذذذذذً تلمذذذذذالمتئمذذذذذة 
 .الاحتٌاجات التدرٌمٌة لعل فئة

   

للمؤسسذذذذذة نقذذذذذام لتقٌذذذذذٌم أداء أعضذذذذذاء  .3
الجهذذذذذذذذذاز الإداري ٌتضذذذذذذذذذمن معذذذذذذذذذذاٌٌر 
موضذذذوعٌة ومعلنذذذة، وتكطذذذرهم القٌذذذادة 
منتذذذذائج التقٌذذذذٌم، وتناقشذذذذهم فٌهذذذذا عنذذذذد 
الضرورة، وتحرع علذى اسذتكدام نتذائج 

وضذذذذذذع مذذذذذذرامج لالتقٌذذذذذذٌم للمحاسذذذذذذمة، و
 التطوٌر. التدرٌب و

   

للمؤسسذذذة وسذذذائل مناسذذذمة لقٌذذذاي  راء  .4
أعضذذذذذذذذذاء الجهذذذذذذذذذاز الإداري واتكذذذذذذذذذاذ 
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الإجراءات التزمة لدراسذتها، والاسذت ادة 
مذذذذذن النتذذذذذائج فذذذذذً اتكذذذذذاذ الإجذذذذذراءات 

 التيحٌحٌة.

 تعليقات المؤسسة

فً هذا القسم تذعر المؤسسة ميورة تحلٌلٌة فٌما لا ٌزٌد عن أرمع ي حات 
 ما ٌلً:

اء الجهاز الإداري لمما فٌ  من فنٌٌن  ومذؤهتتهم، ومذده عدد أعض -
 متءمت  لحجم المؤسسة وطمٌعة نشاطها.

عٌ ٌة توزٌذع العذاملٌن وال نٌذٌن علذى الإدارات والأقسذام العلمٌذة ممذا  -
 ٌتسق مع التويٌف الوقٌ ً وٌضمن ع اءة الأداء. 

مل مده وجود عجز أو فائض فً أعداد العاملٌن وال نٌٌن وعٌ ٌة تعا -
 المؤسسة مع ذلب. 

وسذذائل تحدٌذذد الاحتٌاجذذات التدرٌمٌذذة للعذذاملٌن ومتمذذع كطذذة تنمٌذذة  -
 قدراتهم.

ا إلذذذى العذذذدد  -  ٌّ عذذذدد المذذذرامج المن ذذذذة وعذذذدد ونسذذذمة المتذذذدرمٌن سذذذنو
 الإجمالً.

 وسائل قٌاي مردود التدرٌب وأثره على الأداء. -

 معاٌٌر و لٌات تقٌٌم أداء أعضاء الجهاز الإداري. -

  .تلب المعاٌٌر والآلٌات على الأطراف المعنٌة وسائل نشر -

 وسائل الإكطار منتائج التقٌٌم ومناقشتها مع الأطراف المعنٌة. -

 نتائج التقٌٌم وأوج  الاست ادة من . -
 الوسائل المستكدمة فً قٌاي  راء أعضاء الجهاز الإداري.  -

 نتائج  كر قٌاي لآراء العاملٌن وأوج  الاست ادة منها. -

 لتمٌز والتنافسٌة والنقاط التً تحتا  إلى تحسٌن.أمرز نقاط ا -
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 الأدلة والوثائق
 التويٌف الوقٌ ً.  □
مٌذذذان مأعذذذداد العذذذاملٌن وال نٌذذذٌن ومذذذؤهتتهم، ونسذذذب تذذذوزٌعهم علذذذى  □

 الإدارات والأقسام العلمٌة.
كطذذة تنمٌذذة قذذدرات أعضذذاء الجهذذاز الإداري وال نذذً / قائمذذة مذذالمرامج  □

 اد المشارعٌن فٌها.التً تم تن ٌذها وأعد
 نموذ  تقٌٌم أداء العاملٌن. □
 نماذ  استقياء قٌاي الآراء الموجهة للعاملٌن. □

 ما توفره المؤسسة من مطموعات/ وثائق تدلل على تحقق المعٌار.  □
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  ةوالمادي ة: الموارد المالي6معيار 

لطمٌعذة  للمؤسسة مواردها المالٌة والمادٌذة والتسذهٌتت الداعمذة المتئمذة
نشذذاطها وحجمذذ ، ممذذا ٌمعنهذذا مذذن تحقٌذذق رسذذالتها وأهذذدافها، وتحذذرع علذذى 

 ع اءة استكدام تلب الموارد وتنمٌتها.

 التقييم الذاتي

 مستوف مؤشر التقٌٌم
مستوف 
 جزئٌا

غٌر 
 مستوف

المذذوارد المالٌذذة للمؤسسذذة عافٌذذة لطمٌعذذة  .1
نشذذاطها وأعذذداد الطذذتب، وٌذذتم توزٌعُهذذا 

ذذذذا لتحتٌاجذذذذات ال  علٌذذذذة ممذذذذا ٌمعذذذذن وفق 
 المؤسسة من تحقٌق رسالتها وأهدافها.

   

ميذذادر التموٌذذل متنوعذذة مذذع وجذذود أدلذذة  .2
علذذى زٌذذادة معذذدل تنمٌذذة المذذوارد الذاتٌذذة 

 للمؤسسة.

   

ممذذذانً المؤسسذذذة وقاعذذذات المحاضذذذرات  .3
وال يذذذول الدراسذذذٌة والمعامذذذل والذذذورش 
وكتف  وتجهٌزاتها متئمة لطمٌعذة نشذاط 

لطذذذذتب، وٌتذذذذوافر المؤسسذذذذة ولأعذذذذداد ا
 المناخ اليحً مالممانً.

   

يذذذذذذذٌانة القاعذذذذذذذات والمعامذذذذذذذل والآلات  .4
والمعذذدات والمنٌذذة التحتٌذذة والمرافذذق ٌذذتم 

 ميورة دورٌة.

   

إجذذذراءات الأمذذذن والسذذذتمة المتمعذذذة فذذذً  .5
 المؤسسة مناسمة.

   

وسائل الاتيذال والمذوارد والذنقم التعنولوجٌذة  .6
لأعذادٌمً المستكدمة حدٌثذة ومتئمذة للنشذاط ا
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اٌت الإدارٌة مهذا، وللمؤسسذة  للمؤسسة وللعمل
ٌّ ا.  موقع إلعترونً فاعل وٌحدت دور

المعتمة متئمذة لنشذاط المؤسسذة مذن حٌذت  .7
تذذذذذوافر العتذذذذذذب والمراجذذذذذذع والتجهٌذذذذذذزات 
والكذذذدمات التذذذً تلمذذذً احتٌاجذذذات الطذذذتب 
والمذذذذذاحثٌن، والمعتمذذذذذة الرقمٌذذذذذة متاحذذذذذذة 

 للمعنٌٌن.

   

 تعليقات المؤسسة

ً هذا القسم تذعر المؤسسة ميورة تحلٌلٌة فٌما لا ٌزٌد عن ست ي حات ف
 ما ٌلً:
ا، ومذذده ع اٌتهذذا لتحقٌذذق  -  ٌّ المذذوارد المالٌذذة المتاحذذة للمؤسسذذة سذذنو

طذرق رسالتها وأهدافها الاسذتراتٌجٌة، وفذى حذال عذدم ع اٌتهذا تذذعر 
 . التعامل معها

تل ة للمؤسسذة مده تناسب توزٌع الموارد المالٌة على الأنشطة المك -
 وفق الكطة الاستراتٌجٌة.

 مده تنوع ميادر الموارد المالٌة التً توفرها المؤسسة. -

 أنشطة المؤسسة لتنمٌة مواردها المالٌة الذاتٌة.  -

إسذذذهامات المؤسسذذذة فذذذً زٌذذذادة المذذذوارد المالٌذذذة الذاتٌذذذة علذذذى مذذذدار  -
 الماضٌة لفً حالة حاجذة معذض المعذاٌٌر الأكذره لهذذا ةالأعوام الثتث

 الجزء ٌشار إلى وجوده فً هذا المعٌار .
ة والمعامذل وتجهٌزاتهذا ومذده  - ممانً المؤسسة وأعذداد القاعذات الدراسذٌ

تناسمها مع أعداد الطتب من حٌت التيمٌم والمساحة والتجهٌذزات وفذق 
 المواي ات القٌاسٌة للهٌئة.

 التسهٌتت الداعمة للمرامج التعلٌمٌة ومده متءمتها.  -
سسذذذة ليذذذٌانة المنٌذذذة التحتٌذذذة والقاعذذذات والأجهذذذزة إجذذذراءات المؤ -

 والمعدات والمعامل وغٌرها ومده ت عٌلها مي ة دورٌة.
 الممارسات التً تتكذها المؤسسة للمحافقة على الأمن والستمة. -

زمات والعوارت والتذدرٌب علٌهذا مده توافر كطة للإكتء وإدارة الأ -
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 التقويم الذاتي والدراسة الذاتية 59

  .كتء إلتن ٌذ تجرمة 
 ً المؤسسة.المنٌة التعنولوجٌة ف -

 .مده توافر الحاسمات لوفق طمٌعة نشاط المؤسسة  -

موقع المؤسسة على شمعة الإنترنت والكدمات المتوافرة من كتلذ ،  -
 ودورٌة و لٌة التحدٌت. 

المعتمذذذة وتجهٌزاتهذذذا ونوعٌذذذة المراجذذذع وأعذذذدادها، ونوعٌذذذة الكذذذدمات  -
 المتوافرة مالمعتمة.

 تً تحتا  إلى تحسٌن.أمرز نقاط التمٌز والتنافسٌة والنقاط ال -

 الأدلة والوثائق
مٌذذذان إحيذذذائً مميذذذادر وقٌمذذذة المذذذوارد المالٌذذذة الذاتٌذذذة ليذذذنادٌق  □

 وحسامات  وتطورها للفعوام الثتثة السامقة .
 الحساب الكتامً للعام السامق.  □
دلٌل الأمنٌة والمنشذتت للمؤسسذة، متضذمنا قائمذة مالمذدرجات وقاعذات  □

ش والعٌذذذادات والمذذذزارع والمعتمذذذة وكتفذذذ  الذذذدري، والمعامذذذل والذذذور
 ومساحاتها وسعتها الاستٌعامٌة وتجهٌزاتها المتكيية.

   .مٌان مالمراعز والوحدات □
قائمة مالتسهٌتت الداعمة لمثل أماعن التدرٌب من مستش ٌات تعلٌمٌذة  □

 / ورش/ متعب/ فنادق ومطاعم/ حقول تجرٌمٌة.... إلخ . 
 منٌة التحتٌة والمرافق.كطة اليٌانة السنوٌة لل □
مٌانذذات كايذذة مذذالأمن والسذذتمة لأعذذداد وأمذذاعن ونوعٌذذات وتحذذدٌت  □

ط اٌذذات الحرٌذذق والإط ذذاء الذذذاتً فذذً المؤسسذذة ممذذا فٌهذذا مذذن مكذذازن 
 ومواد كطرة وعٌماوٌات...إلخ .

 كطط الإكتء وإدارة الأزمات والعوارت.  □
 موقع المعتمة الإلعترونٌة لإن وجد . □
العتذب والمراجذع مقسذمة تمعذا للتكيذع لفذً معتمذة المؤسسذة قائمة م □

 ومعتمات الأقسام العلمٌة .
 الموقع الإلعترونً للمؤسسة. □
 / وثائق تدلل على تحقق المعٌار. ما توفره المؤسسة من مطموعات □
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 : المعايير الأكاديمية والبرامج التعليمية7معيار 

ة المرجعٌذذة أو غٌرهذذا مذذن المؤسسذذة تتمنذذى المعذذاٌٌر الأعادٌمٌذذة القومٌذذ
مذذع رسذذالتها وأهذذدافها، وتتأعذذد مذذن توافذذق  ٌتناسذذبالمعذذاٌٌر المعتمذذدة ممذذا 

مرامجها التعلٌمٌة مع المعاٌٌر التً تمنتها، وتتكذ الإجراءات التزمة للوفذاء 
ممتطلماتهذذاو وتحذذرع المؤسسذذة علذذى أن تلمذذً المذذرامج التعلٌمٌذذة المقدمذذة 

ذذف المذذرامج التعلٌمٌذذة والمقذذررات احتٌاجذذات المجتمذذع وسذذوق العمذذل،  وتويِّ
 .الدراسٌة، وتقوم ممراجعتها وتطوٌرها ميورة دورٌة

 التقييم الذاتي

 مستوف مؤشر التقٌٌم
مستوف 
 جزئٌا

غٌر 
 مستوف

التً تمنتهذا  المرجعٌة المعاٌٌر الأعادٌمٌة .1
المؤسسة من كتل المجذالي الرسذمٌة، 

 تتوافق مع رسالة المؤسسة وأهدافها.

   

مذذذذرامج التعلٌمٌذذذذة متئمذذذذة لمتطلمذذذذات ال .2
ذذذا لمذذذا تنطذذذوي علٌذذذ   سذذذوق العمذذذل وفق 

 رسالة المؤسسة.

   

 ة ومعتمذذذدة، المذذذرامج التعلٌمٌذذذة مويّذذذ .3
وتتوافذذق نذذواتج الذذتعلم لعذذل مرنذذامج مذذع 

 المعاٌٌر الأعادٌمٌة المرجعٌة المتمناة.

   

 تتسذقنواتج التعلم لعذل مرنذامج تعلٌمذً  .4
ف مذذذذذع مقرراتذذذذذ  الدراسذذذذذٌة، وتويذذذذذٌ

المقذذذذذررات ٌوضذذذذذع طذذذذذرق التذذذذذدرٌي 
 والتقوٌم التً تحقق نواتج التعلم.
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المذذرامج التعلٌمٌذذة والمقذذررات الدراسذذٌة  .5
ٌذذتم مراجعتهذذا ميذذورة دورٌذذة ممشذذارعة 

 المراجعٌن الداكلٌٌن والكارجٌٌن.

   

للمؤسسذذذذة تقذذذذارٌر سذذذذنوٌة للمقذذذذررات  .6
 الدراسذذٌة والمذذرامج التعلٌمٌذذة ممذذا ٌؤعذذد

المعلذذذن للمقذذذررات الالتذذذزام مالتويذذذٌف 
الدراسذذذذٌة، وٌطَلذذذذع علٌهذذذذا المعنٌذذذذون، 
وتست ٌد المؤسسة منها فً وضع كطذط 

 التحسٌن والتطوٌر.

   

 تعليقات المؤسسة 

هذا القسم تذعر المؤسسة ميورة تحلٌلٌة فٌما لا ٌزٌد عن سمع ي حات  ًف
 :ًما ٌل

 المذذرامج التعلٌمٌذذة للمرحلذذة الجامعٌذذة الأولذذى والمعذذاٌٌر الأعادٌمٌذذة -
المرجعٌة التً تمنتها لٌشار إلى المعاٌٌر فقط فً حالة تمنً المعذاٌٌر 
 الأعادٌمٌة القومٌة المرجعٌة، وترفق فً حالة تمنً معاٌٌر أكره .

المعذذذذاٌٌر  ًالإجذذذذراءات الرسذذذذمٌة التذذذذً اتكذذذذذتها المؤسسذذذذة لتمنذذذذ -
 الأعادٌمٌة.

مذده توافذق المعذاٌٌر الأعادٌمٌذة التذذً تمنتهذا المؤسسذة مذع رسذذالتها  -
 وأهدافها الاستراتٌجٌة.

 لٌات استقراء متطلمذات سذوق العمذل وعٌ ٌذة تحقٌذق المذرامج التعلٌمٌذة  -
 لتلب المتطلمات.

عنايذذر التويذذٌف ومذذده شذذمولها علذذى تويذذٌف المذذرامج التعلٌمٌذذة  -
 الرئٌسة والاعتماد من المجالي الرسمٌة. 

ٌر مده توافق تيمٌم المرامج التعلٌمٌة مع التئحذة الداكلٌذة والمعذاٌ -
المعذاٌٌر  الأعادٌمٌة المرجعٌة المتمنذاة لميذ وفة المرنذامج التعلٌمذً/
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 الأعادٌمٌة .
مذذذده توافذذذق تويذذذٌف المقذذذررات الدراسذذذٌة مذذذع المذذذرامج التعلٌمٌذذذة  -

 لمي وفة المرنامج التعلٌمً / المقررات الدراسٌة . 

 من المجالي المعنٌة. عتمادالمقررات الدراسٌة والاتويٌف  -

درٌي والذذذتعلم والتقذذذوٌم مذذذع نذذذواتج الذذذتعلم مذذذده توافذذذق طذذذرق التذذذ -
 للمقررات الدراسٌة.

لمذذذرامج التعلٌمٌذذذة والمقذذذررات الدراسذذذٌة وسذذذائل إعذذذتن تويذذذٌف ا -
 للطتب.

الإجذذراءات الرسذذمٌة المتمعذذة للمراجعذذة الدورٌذذة للمذذرامج التعلٌمٌذذة  -
 والمقررات الدراسٌة وحجم مشارعة الأطراف المعنٌة فً ذلب.

لٌمٌذذذة المشذذذترعة، تذذذذعر ضذذذوامط المتامعذذذة فذذذً حالذذذة المذذذرامج التع -
 والمراجعة الدورٌة.

عٌ ٌذذذذذة اسذذذذذت ادة المؤسسذذذذذة مذذذذذن تقذذذذذارٌر المذذذذذراجعٌن الذذذذذداكلٌٌن  -
والكذذذارجٌٌن للمذذذرامج التعلٌمٌذذذة والمقذذذررات فذذذً تطذذذوٌر المذذذرامج 

 التعلٌمٌة مع ذعر أمثلة من المرامج والمقررات التً تم تطوٌرها.
لمقذذذررات الدراسذذذٌة والمذذذرامج دورٌذذذة واعتمذذذال التقذذذارٌر السذذذنوٌة ل -

 التعلٌمٌة.

مده تأعٌذد تلذب التقذارٌر علذى الالتذزام مالتويذٌف المعلذن للمقذررات  -
من كتل  راء المراجعٌن واستمانات الطتب وتوافق محتوه الورقذة 

 الامتحانٌة مع نواتج التعلم.

طذذذتع الأطذذذراف المعنٌذذذة علذذذى تقذذذارٌر المذذذرامج التعلٌمٌذذذة اوسذذذائل  -
 راسٌة.والمقررات الد

عٌ ٌذذة اسذذت ادة المؤسسذذة مذذن التقذذارٌر السذذنوٌة للمذذرامج التعلٌمٌذذة  -
والمقررات الدراسٌة فً تطوٌر المرامج التعلٌمٌة مع ذعذر أمثلذة مذن 

 المرامج والمقررات التً تم تطوٌرها.

 أمرز نقاط التمٌز والتنافسٌة والنقاط التً تحتا  إلى تحسٌن. -
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 الأدلة والوثائق

 كلٌة للمرحلة الجامعٌة الأولى. التئحة الدا □

محاضر مجذالي المؤسسذة المعنٌذة الكايذة متمنذً المعذاٌٌر الأعادٌمٌذة  □
لفذذً حذذال تعذذدد المذذرامج محاضذذر مجذذالي الأقسذذام التذذً قامذذت متمنذذً 

 المعاٌٌر الأعادٌمٌة الكاية ممرامجها .

مٌة وثٌقة المعاٌٌر المعتمدة لفً حال عدم تمنً المعاٌٌر الأعادٌمٌة القو □
 المرجعٌة .

 نماذ  الأدوات المستكدمة لاستقراء سوق العمل إن وجدت.  □

مي وفة توافق نواتج التعلم للمرنامج التعلٌمً مذع المعذاٌٌر الأعادٌمٌذة  □
 التً تمنتها.

ميذذذذ وفة توافذذذذق نذذذذواتج الذذذذتعلم للمرنذذذذامج التعلٌمذذذذً مذذذذع المقذذذذررات  □
 .الدراسٌة

 الدراسٌة. تويٌف المرامج التعلٌمٌة والمقررات  □

أمثلذذة مذذن محاضذذر الأقسذذام العلمٌذذة و لجنذذة التعلذذٌم والطذذتب ومجلذذي  □
 المؤسسة الكاية متيمٌم وتطوٌر المرامج التعلٌمٌة.

 استراتٌجٌة التعلم والتدرٌي والتقوٌم. □

الكارجٌذذة للمذذرامج التعلٌمٌذذة والمقذذررات وتقذذارٌر المراجعذذة الداكلٌذذة  □
 الدراسٌة.

راسٌة والمرامج التعلٌمٌة متضمنة كطذط التحسذٌن تقارٌر المقررات الد □
 لنسخ إلعترونٌة لفعوام الثتثة السامقة .

فً حال المرامج التعلٌمٌة المشترعة مع مؤسسات أكره ٌرفذق التعاقذد  □
 .والمراجعة الدورٌة وضوامط المتامعة

 ما توفره المؤسسة من مطموعات/ وثائق تدلل على تحقق المعٌار. □
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 تدريس والتعلم: ال8 معيار

للمؤسسذذذذة اسذذذذتراتٌجٌة للتذذذذدرٌي والذذذذتعلم والتقذذذذوٌم ٌذذذذتم مراجعتهذذذذا 
وتطوٌرها ميورة دورٌة مما ٌضمن تحقق المعذاٌٌر الأعادٌمٌذة، وٌسذهم فذً 
تحقٌق رسالتها وأهدافها. وتحرع المؤسسذة علذى متءمذة طذرق التذدرٌي 

رع الذتعلم والتعلم والتقوٌم لنواتج الذتعلم المسذتهدفة، وتعمذل علذى تهٌئذة فذ
الذاتً، وتقدم ممشذارعة الجهذات المجتمعٌذة مذرامج التذدرٌب التذً تسذهم فذً 
إعسذذاب الطذذتب المهذذارات التزمذذة لتحقٌذذق موايذذ ات الكذذرٌج، وتذذوفر لتلذذب 
المذذرامج المذذوارد المتئمذذة وتضذذمن جذذودة تن ٌذذذها وجدٌذذة الإشذذراف علٌهذذا، 

ى تقذذوٌم وتحذذرع علذذى تقٌذذٌم فاعلٌتهذذا وتطوٌرهذذا. وتحذذرع المؤسسذذة علذذ
تتئذذذم  الطذذذتب مموضذذذوعٌة وعدالذذذة، وماسذذذتكدام أسذذذالٌب وأدوات متنوعذذذة

 نواتج التعلم ومما ٌدعم العملٌة التعلٌمٌة.

 التقييم الذاتي

 مستوف مؤشر التقٌٌم
مستوف 
 جزئٌا

غٌر 
 مستوف

للمؤسسذذذذة اسذذذذتراتٌجٌة للتذذذذدرٌي والذذذذتعلم  .1
والتقذذذذوٌم تتسذذذذق مذذذذع المعذذذذاٌٌر الأعادٌمٌذذذذة 

 نواتج التعلم المستهدفة. المرجعٌة وتتئم

   

تطمٌق استراتٌجٌة التدرٌي والذتعلم والتقذوٌم  .2
ٌدعم اعتساب مهارات التعلم الذاتً ومهذارات 

 التوقف لده الطتب.

   

مرامج التدرٌب للطتب ميممة ومويّ ة  .3
ذذا لنذذواتج الذذتعلم المسذذتهدفة للمرنذذامج  وفق 

الآلٌذذذذذات  التعلٌمذذذذذً، وٌتذذذذذوافر لتن ٌذذذذذذها
 زمة.والموارد الت

   

تقذذذذوٌم أداء الطذذذذتب فذذذذً التذذذذدرٌب ٌذذذذتم  .4
مأسذذالٌب متنوعذذة ممذذا ٌتوافذذق مذذع نذذواتج 

 التعلم المستهدفة. 
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فاعلٌذذذة التذذذدرٌب تقذذذٌم ماسذذذتكدام أدوات  .5
ومؤشرات موضذوعٌة، وتسذتكدم النتذائج 
فذذذذذً تطذذذذذوٌر  لٌذذذذذة التذذذذذدرٌب وأدواتذذذذذ  

 وموارده.

   

الدرجات المكيية لأنواع تقوٌم الطتب  .6
مذذذع نذذذواتج الذذذتعلم المسذذذتهدف متوازنذذذة 
 قٌاسها.

   

عملٌة تقوٌم الطتب تدار مع اءة وعدالة،  .7
ٌُذذذذذأمن وضذذذذذعها ونسذذذذذكها  والامتحانذذذذذات 

 وتوزٌعها مما ٌضمن سرٌتها. 

   

لٌذذذذذات تقذذذذذوٌم الطذذذذذتب تضذذذذذمن عدالذذذذذة   .8
التيذذحٌع ودقذذة وضذذع وريذذد الذذدرجات 
والاحت ذذذذذذاق مالنتذذذذذذائج مؤمنذذذذذذة وقاملذذذذذذة 

 لتستدعاء.

   

اجعذذذة للطذذذتب عذذذن أدائهذذذم فذذذً التغذٌذذذة الر .9
 التقوٌم تدعم تعلمهم.

   

نتائج تقوٌم الطذتب ٌسذت اد منهذا فذً  .11
 اتتطذذوٌر المذذرامج التعلٌمٌذذة واسذذتراتٌجٌ

 التدرٌي والتعلم والتقوٌم.

   

قواعد التعامل مع تقلمات الطتب من  .11
نتذذذائج التقذذذوٌم موثقذذذة ومعلنذذذة، وتوجذذذد 

  لٌات لمراقمة تطمٌقها.
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 ت المؤسسةتعليقا

فً هذا القسم تذعر المؤسسة ميذورة تحلٌلٌذة فٌمذا لا ٌزٌذد عذن إثنذى عشذر 
 ي حة ما ٌلً:

 التدريس

متمذذذع اسذذذتراتٌجٌة التذذذدرٌي والذذذتعلم والتقذذذوٌم ومذذذده متءمتهذذذا  -
 نواتج التعلم المستهدفة.للمعاٌٌر الأعادٌمٌة المرجعٌة المتمناة و

قذذوٌم وعٌ ٌذذة دعمهذذا مذذده تطمٌذذق اسذذتراتٌجٌة التذذدرٌي والذذتعلم والت -
 للتعلم الذاتً واعتساب مهارات التوقف لده الطتب.

 التدريب

مذذذذده متءمذذذذة تيذذذذمٌم وتويذذذذٌف مذذذذرامج التذذذذدرٌب التذذذذً تقذذذذدمها  -
 المؤسسة لنواتج التعلم المستهدفة فً المرنامج التعلٌمً.

  لٌات التن ٌذ والإشراف على التدرٌب.  -

ات المشذذارعة فٌذذ  المذذوارد التذذً توفرهذذا المؤسسذذة للتذذدرٌب والجهذذ -
 ونوعٌة مشارعتها.

تنوع أسالٌب وأدوات تقوٌم الطتب فذً التذدرٌب ومذده توافقهذا مذع  -
 نواتج التعلم المستهدفة.

أدوات ومؤشذرات تقذذوٌم فاعلٌذذة التذذدرٌب ونتذائج  كذذر تقذذوٌم وأوجذذ   -
 الاست ادة منها.

 التقويم

 مده تنوع الطرق المستكدمة لتقوٌم الطتب. -

مذده تذوازن توزٌذع ات منواتج التعلم المستهدفة و لٌات رمط الامتحان -
 .الدرجات علٌها

 دلٌل إدارة الامتحانات.مده توافر  -

مما ٌتذٌع ع ذاءة  إجراءات إدارة الامتحانات والعنترولات ونقم عملها -
وعدالة الأداء والاحت اق مأوراق الامتحانذات ميذورة مؤمنذة وسذرٌة 

 .نسكها وتوزٌعها
 ة نقام الامتحانات. لٌات / إجراءات ضمان عدال -

 عٌ ٌة توثٌق نتائج الامتحانات وتأمٌنها واستدعائها عند الحاجة. -
وسائل إعتم ومناقشذة الطذتب منتذائج الامتحانذات المكتل ذة وتوقٌذت  -
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 ومحتوه التغذٌة الراجعة لدعم تعلمهم.

تحلٌذذل نتذذائج الامتحانذذات علذذى المسذذتوٌات المكتل ذذة والإحيذذائٌات  -
 المؤسسة. والتقارٌر التً أعدتها

 أوج  الاست ادة من تحلٌل نتائج الامتحانات. -
إجراءات إعتن ومتامعة تطمٌذق قواعذد التعامذل مذع تقلمذات الطذتب  -

 من نتائج الامتحانات.

 .أمرز نقاط التمٌز والتنافسٌة والنقاط التً تحتا  إلى تحسٌن -

 الأدلة والوثائق

 التئحة الداكلٌة للمرحلة الجامعٌة الأولى. □
 راتٌجٌة التدرٌي والتعلم والتقوٌم.است □
ملذذف المقذذرر لتويذذٌف المقذذررات الدراسذذٌة متضذذمنا كطذذط التذذدرٌي  □

والتقذذوٌم و نمذذاذ  أدوات تقٌذذٌم مهذذارات الطذذتب ونمذذاذ  مذذن تعلٌ ذذات 
 الطتب وكتف  .

 تويٌف التدرٌب.  □
 أدوات تقٌٌم الطتب فً التدرٌب. □
طذذذتب والمشذذذرفٌن وجهذذذات أدوات تقٌذذذٌم التذذذدرٌب لاستقيذذذاء رأي ال □

 التدرٌب .
 –جهذذات الكارجٌذذة لجامعذذات الوثذذائق ات اقٌذذات التعذذاون/ الشذذراعة مذذع  □

 جهات تدرٌب وكتف  .
 .لإن وجدت  (Portfolios)عٌنة من مل ات إنجاز الطتب  □
مواي ات  -دلٌل إدارة الامتحانات للائحة عنترول مرحلة المعالورٌوي  □

 .  وكتف الورقة الامتحانٌة
وثائق العنترولات ونماذ  أوراق الامتحانات التحرٌرٌة ووثٌقة الإجامذة  □

 النموذجٌة وعراسات إجامات الطتب.

 التقارٌر السنوٌة لوعٌل المؤسسة لشئون التعلٌم والطتب. □
 ما توفره المؤسسة من مطموعات/ وثائق تدلل على تحقق المعٌار. □
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 : الطلاب والخريجون 9 معيار

ذذا،  للمؤسسذذة  ٌّ قواعذذد معلنذذة وعادلذذة لقمذذول الطذذتب ٌذذتم مراجعتهذذا دور
وتلتزم المؤسسة متقدٌم الدعم والإرشذاد وتعمل على جذب الطتب الوافدٌن. 

وتع ذذل مشذذارعتهم فذذً يذذنع القذذرار، وتشذذجع الأنشذذطة الطتمٌذذة،  ،للطذذتب
وتحذذرع علذذى قٌذذاي  راء الطذذتب، وتعمذذل علذذى اسذذتمرارٌة التوايذذل مذذع 

 الكرٌجٌن.

 لتقييم الذاتيا

 مستوف مؤشر التقٌٌم
مستوف 
 جزئٌا

غٌر 
 مستوف

قواعد قمول وتحوٌل وتوزٌع الطتب على  .1
المذذرامج التعلٌمٌذذة والتكييذذات واضذذحة 

 وعادلة ومعلنة.

   

جذذذب الطذذتب لللمؤسسذذة أسذذالٌب فاعلذذة  .2
 الوافدٌن.

   

للمؤسسذذة نقذذام متعامذذل وفعذذال لذذدعم الطذذتب  .3
  ٌّ ٌّ ا ويح ٌّ ا واجتماع ا وٌتم تعرٌذف الطذتب ماد

 م  موسائل متعددة. 

   

للمؤسسذذذة نقذذذام فعذذذال للذذذدعم الأعذذذادٌمً  .4
للطذذذذتب وتقذذذذدم لهذذذذم كذذذذدمات التوجٌذذذذ  

 المهنً.

   

للمؤسسذذذذذة  لٌذذذذذات فاعلذذذذذة لذذذذذدمج ذوي  .5
الاحتٌاجات الكاية فً المجتمذع الطتمذً 
 ومراعاة متءمة الإنشاءات والتجهٌزات.

   

ات وجذذذود تمثٌذذذل للطذذذتب فذذذً اللجذذذان ذ .6
 اليلة.
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الأنشذذذطة الطتمٌذذذة متنوعذذذة، وتذذذوفر لهذذذا  .7
المؤسسذذذة المذذذوارد المتئمذذذة مذذذن حٌذذذت 

 .الأماعن والتجهٌزات والإشراف

   

للمؤسسذذذة وسذذذائل مناسذذذمة لقٌذذذاي  راء  .8
الطذذذذذتب، واتكذذذذذاذ الإجذذذذذراءات التزمذذذذذة 
لدراستها والاست ادة من النتائج فً اتكاذ 

 الإجراءات التيحٌحٌة.

   

ت لمتامعذذذذة الكذذذذرٌجٌن للمؤسسذذذذة  لٌذذذذا .9
والتوايذذل معهذذم، وقواعذذد مٌانذذات كايذذة 

 مهم تحدت ميورة دورٌة.

   

مذذرامج للتنمٌذذة المهنٌذذة المؤسسذذة تذذوفر  .11
ذذذذذذا لاحتٌاجذذذذذذات  والتعلذذذذذذٌم المسذذذذذذتمر وفق 

 .وتطورات سوق العمل

   

 تعليقات المؤسسة

فذذً هذذذا القسذذم تذذذعر المؤسسذذة ميذذورة تحلٌلٌذذة فٌمذذا لا ٌزٌذذد عذذن ثمذذان 
 ٌلً:ي حات ما 

قواعذذذد القمذذذول والتوزٌذذذع علذذذى التكييذذذات المكتل ذذذة وعٌ ٌذذذة تحدٌذذذدها  -
 ووسائل الإعتن عنها.

 قواعد التحوٌل من المؤسسة وإلٌها. -
-   ٌّ  ا.أعداد الطتب المقمولٌن والمحولٌن سنو
 إجراءات المؤسسة لمراجعة قواعد القمول والتحوٌل والتوزٌع. -
 ن.أنشطة المؤسسة لجذب ورعاٌة الطتب الوافدٌ -
أعداد ونسمة الطتب الوافدٌن إلى العدد الإجمالً، ومعدل التغٌذر فذً  -

  الماضٌة. ةعدد الطتب الوافدٌن كتل الأعوام الثتث
نقذذذذذام الذذذذذدعم الطتمذذذذذً لالكذذذذذدمات المالٌذذذذذة والمادٌذذذذذة واليذذذذذحٌة  -

والاجتماعٌذذة وغٌرهذذا  وسذذمل التعرٌذذف مذذ  وأعذذداد المسذذت ٌدٌن منذذ  
 ودلائل فاعلٌت .

الأعذذذادٌمً لإرشذذذاد أعذذذادٌمً أو رٌذذذادة علمٌذذذة  ودلائذذذل نقذذذام الذذذدعم  -
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 فاعلٌت .
 كدمات التوجٌ  المهنً للطتب مما ٌدعم رٌادة الأعمال والتوقف.  -
 لٌات اعتشذاف الطذتب المتعثذرٌن والموهذومٌن والمتمٌذزٌن ووسذائل  -

 الدعم المقدمة لعل فئة وعدد المست ٌدٌن منها.
لمجتمذذع الطتمذذً وأنذذواع  لٌذذة دمذذج ذوي الاحتٌاجذذات الكايذذة فذذً ا -

 الدعم المقدمة لهم.
إجراءات المؤسسة لت عٌل المشارعة الطتمٌة ونماذ  تلذب المشذارعة  -

 فً مكتلف المجالات ذات اليلة مالطتب. 
أنذذواع الأنشذذطة الطتمٌذذة ومذذده مشذذارعة الطذذتب فٌهذذا، والمسذذامقات  -

التذذً شذذارعت فٌهذذا المؤسسذذة وحيذذول المؤسسذذة علذذى جذذوائز علذذى 
 وه الجامعً والقومً والدولً.مستال

 الوسائل المستكدمة فً قٌاي  راء الطتب.  -
 نتائج  كر قٌاي لآراء الطتب وأوج  الاست ادة منها. -
  لٌات التوايل مع الكرٌجٌن والكدمات المقدمة لهم. -
 نماذ  للتوايل وإسهامات الكرٌجٌن. -
 مرامج التنمٌة المهنٌة والتعلٌم المستمر للكرٌجٌن. -
 ط التمٌز والتنافسٌة والنقاط التً تحتا  إلى تحسٌن.أمرز نقا -
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 الأدلة والوثائق

قواعد قمول وتحوٌذل الطذتب ومعذاٌٌر التوزٌذع علذى المذرامج التعلٌمٌذة  □
 والتكييات.

مٌان مأعداد الطتب، ونسب الوافدٌن فً ال رق والتكييات المكتل ذة  □
 لفعوام الثتثة السامقة.

 دلٌل الطالب. □
 اتحاد الطتب. تشعٌل □
ذا وكتفذ   وإحيذائٌة  □  ٌّ ذا ومالٌذا وأعادٌم  ٌّ نقام موثق لذدعم الطذتب لماد

مذذأنواع الذذدعم المذذالً والمذذادي وكتفذذ  المقذذدم للطذذتب فذذً السذذنوات 
 الثتت السامقة .

تشعٌل لجنة الذدعم الأعذادٌمً، ولجنذة الإرشذاد الأعذادٌمً، ونمذاذ  مذن  □
 محاضر اجتماعاتهما.

 .لأنشطة الطتمٌة المتنوعة ووسائل تشجٌع المشارعة فٌهامٌان عن ا □
نمذذاذ  محاضذذر اجتماعذذات اللجذذان والمجذذالي التذذً ٌتضذذمن تشذذعٌلها  □

 ممثل عن الطتب. 
الأدوات المسذذذذتكدمة فذذذذً قٌذذذذاي  راء الطذذذذتب والكذذذذرٌجٌن لنمذذذذاذ   □

 استمارات التقٌٌم / الاستقياءات .
التعلذذٌم والطذذتب، وإدارة  التقذذارٌر السذذنوٌة لوعٌذذل المؤسسذذة لشذذئون □

 رعاٌة الشماب، وأٌة إدارات أكره ذات يلة.
 قواعد مٌانات الكرٌجٌن. □
 أدلة ال عالٌات التً شارب فٌها الكرٌجون. □
 الموقع الإلعترونً للمؤسسة. □
 ما توفره المؤسسة من مطموعات/ وثائق تدلل على تحقق المعٌار.  □
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  لعلمية: البحث العلمي والأنشطة ا11معيار 

للمؤسسة كطة محثٌة تتسق مع كطة الجامعة، وتحرع المؤسسة 
على توفٌر وتنمٌة الموارد التزمة التً تمعن الماحثٌن من القٌام مالنشاط 
المحثً، وتشجع التعاون والمشارعة مٌن التكييات المكتل ة فً مجال 

 ا لفنشطة العلمٌة.ا داعم  المحوت، وتكلق مناك  

 التقييم الذاتي

 مستوف شر التقٌٌممؤ
مستوف 
 جزئٌا

غٌر 
 مستوف

كطة المحت العلمً موثقة وتذرتمط مكطذة  .1
الجامعة ومالتوجهات القومٌذة واحتٌاجذات 
المجتمذذع المحذذٌط، وتتناسذذب مذذع إمعانذذات 

 المؤسسة.

   

للمؤسسذذذذة  لٌذذذذات فاعلذذذذة لنشذذذذر الذذذذوعً  .2
مأكتقٌذذذذذذات المحذذذذذذت العلمذذذذذذً ومراقمذذذذذذة 

 تطمٌقها.

   

،  الموارد المتاحة عافٌة .3 لأنشطة المحت العلمذً
وتعمل المؤسسة على تنمٌة ميادر التموٌل، 
وتسذذذعى للمشذذذارعة فذذذً مشذذذروعات محثٌذذذة 
 ممولة من مؤسسات محلٌة وإقلٌمٌة ودولٌة.

   

تذذوافر منذذاخ وأسذذالٌب م علذذة لذذدعم المحذذت  .4
العلمذذً وتح ٌذذزه، ولتنمٌذذة قذذدرات المذذاحثٌن 
ن  ولتشذذذجٌع ودعذذذم الأمحذذذات المشذذذترعة مذذذٌ

 مكتل ة والأمحات التطمٌقٌة.التكييات ال

   

الإنتا  المحثً للمؤسسة فً نمو مستمر،  .5
 وٌتناسب مع عدد أعضاء هٌئة التدرٌي.

   

   أعضذاء هٌئذة التذدرٌي والهٌئذة المعاونذة  .6
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والطذذذذذذذتب ٌشذذذذذذذارعون فذذذذذذذً الأنشذذذذذذذطة 
والمشذذذذذذروعات والمذذذذذذؤتمرات العلمٌذذذذذذذة 

 والمحثٌة.

للمؤسسذذذذذذة قواعذذذذذذد مٌانذذذذذذات للمحذذذذذذوت  .7
 ٌة.والأنشطة العلم

   

    للمؤسسة مؤتمر علمً دوري. .8
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 تعليقات المؤسسة

فً هذا القسذم تذذعر المؤسسذة ميذورة تحلٌلٌذة فٌمذا لا ٌزٌذد عذن ثمذان 
 ي حات ما ٌلً:

 لٌذذة وضذذع الكطذذة المحثٌذذة للمؤسسذذة وأوجذذ  ارتماطهذذا مكطذذة الجامعذذة  -
 وأولوٌات المجتمع.

 مده متءمة إمعانات المؤسسة مع كطتها المحثٌة. -
ط تشعٌل وعمل لجنذة أكتقٌذات المحذت العلمذً للا ٌعذرر مذا تذم ضوام -

 ذعره فً القٌادة والحوعمة وٌقتير هنا على إجراءات عمل اللجنة .
الموارد المالٌذة وميذادر التموٌذل المكتل ذة المتذوفرة للمحذت العلمذً  -

لولا ٌذذتم تعذذرار مذذا ذعذذر فذذً معٌذذار المذذوارد المالٌذذة ولعذذن ٌشذذار إلذذى 
 وجوده فقط .

رد المادٌذذة والتجهٌذذزات والتسذذهٌتت التذذً توفرهذذا المؤسسذذة المذذوا -
للعملٌذذة المحثٌذذة لتذذذعر الت ايذذٌل هنذذا ولا ٌذذتم تعذذرار هذذذا الجذذزء فذذً 

 معٌار الدراسات العلٌا .
المشروعات المحثٌة الممولة مذن مؤسسذات محلٌذة وإقلٌمٌذة ودولٌذة  -

 الماضٌة. ةكتل الأعوام الثتث
 ً وتنمٌة قدرات الماحثٌن. أسالٌب دعم وتح ٌز المحت العلم -
 وحدات أو إدارات استحدثت لدعم المحت العلمً. -
 وسائل دعم الأمحات التطمٌقٌة والمشترعة.  -
الماضذٌة، ومتوسذط  ةتطور الإنتا  المحثذً للمؤسسذة لفعذوام الثتثذ -

 الإنتا  لأعضاء هٌئة التدرٌي ومتوسط النشر الدولً.
ٌئة التذدرٌي والهٌئذة فاعلٌة وسائل تشجٌع ودعم مشارعة أعضاء ه -

المعاونذذة والطذذتب فذذً الأنشذذطة والمشذذروعات والمذذؤتمرات العلمٌذذة 
 المحلٌة والإقلٌمٌة والدولٌة.

تحلٌذذذل لمحتذذذوه قواعذذذد مٌانذذذات المحذذذت العلمذذذً والأنشذذذطة العلمٌذذذة  -
 الأكره.

المذذذذؤتمرات العلمٌذذذذة المحلٌذذذذة والإقلٌمٌذذذذة والدولٌذذذذة التذذذذً نقمتهذذذذا  -
 .المؤسسة أو شارعت فً تنقٌمها

 أمرز نقاط التمٌز والتنافسٌة والنقاط التً تحتا  إلى تحسٌن. -
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 الأدلة والوثائق
 الكطة المحثٌة للمؤسسة وللجامعة. □
تشذذذعٌل لجنذذذة أكتقٌذذذات المحذذذت العلمذذذً وضذذذوامط عملهذذذا وعٌنذذذة مذذذن  □

 محاضر اجتماعاتها وأنشطتها.
 التقارٌر السنوٌة لوعٌل المؤسسة للدراسات العلٌا والمحوت.  □
 التقارٌر السنوٌة للجنة العتقات الثقافٌة. □
قائمذذة مذذالأجهزة والمذذوارد المتذذوفرة للمحذذت العلمذذً والدراسذذات العلٌذذا  □

 لمالأقسام العلمٌة والوحدات والمراعز .
قائمة مالوحدات المعنٌة مالمحت العلمً لوحدات محثٌ ، تطمٌق وتروٌج  □

جٌذذذا والامتعذذذار المحذذوت، حاضذذذنات المشذذذروعات ومراعذذز نقذذذل التعنولو
 والامداع... . 

 قائمة مالمؤتمرات التً نقمتها المؤسسة أو شارعت فً تنقٌمها. □
 قاعدة مٌانات المحوت لفعوام الثتثة السامقة. □
 نسخ من المجلة العلمٌة للمؤسسة لإن وجدت . □
 إحيائٌات الممتعثٌن للفعوام الثتثة السامقة . □
 ت المكتل ة والمحوت التطمٌقٌة.المحوت المشترعة مٌن التكييا □
 الجوائز ومراءات الاكتراع. □
وثذذائق ات اقٌذذات التعذذاون/ الشذذراعة المحثٌذذة مذذع مؤسسذذات اليذذناعة/  □

 الجهات المهنٌة/ أكره.
قائمذذة مالمشذذروعات المحثٌذذة التذذً قامذذت وتقذذوم مهذذا المؤسسذذة كذذتل  □

 الأعوام الثتثة السامقة.
 وثائق تدلل على تحقق المعٌار. ما توفره المؤسسة من مطموعات/ □
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 : الدراسات العليا11معيار 

المؤسسة تقذدم مذرامج متنوعذة للدراسذات العلٌذا، لهذا معذاٌٌر أعادٌمٌذة، 
تتوافق مع المعذاٌٌر القٌاسذٌة اليذادرة عذن الهٌئذة، وممذا ٌسذهم فذً تحقٌذق 
ذذف المؤسسذذة مذذرامج الدراسذذات العلٌذذا،  رسذذالة المؤسسذذة وأهذذدافها. وتُويِّ

ا، وتتأعذد مذن وتراج  ٌّ نذواتج الذتعلم المسذتهدفة لعذل  اتسذاقعها وتطورها دور
ذذ ا مرنذذامج تعلٌمذذً مذذع مقرراتذذ ، وتذذوفر ميذذادر الذذتعلم المكتل ذذة، وتقذذر نقم 

 موضوعٌة وعادلة لتقوٌم الطتب وتحرع على قٌاي أرائهم.

 التقييم الذاتي

 مستوف مؤشر التقٌٌم
مستوف 
 جزئٌا

غٌر 
 مستوف

لعلٌذا متنوعذة، وتسذهم مرامج الدراسات ا .1
فذذذً تحقٌذذذق رسذذذالة المؤسسذذذة، وتقامذذذل 
متغٌرات سوق العمل، وٌتم التذروٌج لهذا 

ا.  ٌّ ا وإقلٌم  ٌّ  محل

   

لمرامج الدراسات العلٌا معاٌٌر أعادٌمٌذة   .2
متمنذذذذاة مذذذذن كذذذذتل المجذذذذالي الرسذذذذمٌة 
وتتوافق مذع المعذاٌٌر القٌاسذٌة اليذادرة 

 عن الهٌئة.

   

 ة ومعتمذدة، مويّذ مرامج الدراسذات العلٌذا  .3
وتتوافذذذذق نذذذذواتج الذذذذتعلم المسذذذذتهدفة لعذذذذل 

 .القٌاسٌةمرنامج مع المعاٌٌر 

   

 تتسذذقنذواتج الذذتعلم لعذذل مرنذامج تعلٌمذذً  .4
مذذذذذع مقرراتذذذذذ ، وتويذذذذذٌف المقذذذذذررات 

 ٌوضع طرق التدرٌي والتقوٌم.

   

للمؤسسذذة طذذرق تذذدرٌي مناسذذمة تحقذذق  .5
نذذذذذذواتج الذذذذذذتعلم للمقذذذذذذررات الدراسذذذذذذٌة 

 مٌة والمرامج التعلٌ
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الموارد والإمعانات والتسذهٌتت التزمذة  .6
للعملٌذذذة التعلٌمٌذذذة والمحثٌذذذة فذذذً مذذذرامج 
الدراسذذات العلٌذذا متئمذذة لتحقٌذذق نذذواتج 

 التعلم.

   

تقذذذذوٌم طذذذذتب الدراسذذذذات العلٌذذذذا ٌتسذذذذم  .7
مالموضذذذذذذذوعٌة والعدالذذذذذذذة وماسذذذذذذذتكدام 

نذذواتج  أسذذالٌب متنوعذذة ومتئمذذة لقٌذذاي
 التعلم المستهدفة.

   

التعلٌمٌذذة والمقذذررات الدراسذذٌة  المذذرامج .8
ٌذذتم مراجعتهذذا ميذذورة دورٌذذة ممشذذارعة 

 المراجعٌن الداكلٌٌن والكارجٌٌن.

   

تقذذذذارٌر سذذذذنوٌة للمقذذذذررات  للمؤسسذذذذة .9
 الدراسذذٌة والمذذرامج التعلٌمٌذذة ممذذا ٌؤعذذد
الالتذذذزام مالتويذذذٌف المعلذذذن للمقذذذررات 
الدراسذذٌة، وتسذذت ٌد المؤسسذذة منهذذا فذذً 

 ٌر.وضع كطط التحسٌن والتطو

   

 لٌذذذذذذات التسذذذذذذجٌل والإشذذذذذذراف فذذذذذذً  .11
الدراسذذذات العلٌذذذا محذذذددة ومعلنذذذة وٌذذذتم 
ذذذذذا مغذذذذذرض تطوٌرهذذذذذا،   ٌّ مراجعتهذذذذذا دور
وتوجذذذذد ضذذذذمانات موضذذذذوعٌة وعادلذذذذة 
لتوزٌذذع الإشذذراف العلمذذً علذذى الرسذذائل 

 وفق ا للتكيع.

   

للمؤسسة وسائل مناسمة لقٌذاي  راء  .11
، واتكذذذذذذذاذ العلٌذذذذذذذاطذذذذذذذتب الدراسذذذذذذذات 

ة لدراسذتها والاسذت ادة الإجراءات التزمذ
مذذذذذن النتذذذذذائج فذذذذذً اتكذذذذذاذ الإجذذذذذراءات 

 التيحٌحٌة.
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 تعليقات المؤسسة 

 عشذذرفذذً هذذذا القسذذم تذذذعر المؤسسذذة ميذذورة تحلٌلٌذذة فٌمذذا لا ٌزٌذذد عذذن 
 ي حات ما ٌلً:

أنذذذواع وأعذذذداد ومسذذذتوٌات مذذذرامج الدراسذذذات العلٌذذذا التذذذً تقذذذدمها  -
 المؤسسة. 

مذل، ورمذط المذرامج ممتطلماتذ   لٌات المؤسسة فً استقراء سذوق الع -
وإجراءات المؤسسة فذً اسذتحدات مذرامج تعلٌمٌذة جدٌذدة أو تطذوٌر 

 أو إلغاء مرامج قائمة.
 وسائل التروٌج للمرامج ومده فعالٌتها. -
المعذذذذاٌٌر  ًالإجذذذذراءات الرسذذذذمٌة التذذذذً اتكذذذذذتها المؤسسذذذذة لتمنذذذذ -

 الأعادٌمٌة.
ة ومذده اتسذاقها المعذاٌٌر الأعادٌمٌذة المرجعٌذة التذً تمنتهذا المؤسسذ -

 القٌاسٌة لمرامج الدراسات العلٌا اليادرة عن الهٌئة. مع المعاٌٌر
مذذذده توافذذذق تيذذذمٌم وتويذذذٌف المذذذرامج التعلٌمٌذذذة مذذذع المعذذذاٌٌر  -

المعذاٌٌر  الأعادٌمٌة المرجعٌة المتمنذاة لميذ وفة المرنذامج التعلٌمذً/
 الأعادٌمٌة . 

لميذذ وفة مذذده توافذذق تويذذٌف المقذذررات مذذع المذذرامج التعلٌمٌذذة  -
المرنذذذذامج التعلٌمذذذذً/ المقذذذذررات الدراسذذذذٌة وتويذذذذٌف المقذذذذررات 

 الدراسٌة . 
ة  - مده توافذق طذرق التذدرٌي والذتعلم مذع نذواتج تعلذم المقذررات الدراسذٌ

 والمرامج التعلٌمٌة.
المذذذوارد المادٌذذذة والتجهٌذذذزات والتسذذذهٌتت التذذذً توفرهذذذا المؤسسذذذة  -

علم والمحذت العلمذً المتاحذة للدراسات العلٌا والعملٌة المحثٌة لموارد الت
لطتب الدراسذات العلٌذا والمذاحثٌن لا تذذعر هنذا وٌشذار فقذط إلٌهذا ولعذن 

 تعتب ت يٌت فً معٌار المحت العلمً .
مده تنوع طرق امتحانات طتب الدراسات العلٌذا وضذمانات عذدالتها  -

 . نواتج التعلم المستهدفة ومتءمة الامتحانات لقٌايوموضوعٌتها 
المتمعذة للمراجعذة الدورٌذة للمذرامج التعلٌمٌذة والمقذررات  الإجراءات -

الدراسذذذٌة لفذذذً حالذذذة المذذذرامج التعلٌمٌذذذة المشذذذترعة تذذذذعر ضذذذوامط 
 المتامعة والمراجعة الدورٌة .

عٌ ٌذذذذذة اسذذذذذت ادة المؤسسذذذذذة مذذذذذن تقذذذذذارٌر المذذذذذراجعٌن الذذذذذداكلٌٌن  -
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والكذذذارجٌٌن للمذذذرامج التعلٌمٌذذذة والمقذذذررات فذذذً تطذذذوٌر المذذذرامج 
 مع ذعر أمثلة. التعلٌمٌة

دورٌذذذة واعتمذذذال التقذذذارٌر السذذذنوٌة للمقذذذررات الدراسذذذٌة والمذذذرامج  -
 .التعلٌمٌة

مده تأعٌذد تلذب التقذارٌر علذى الالتذزام مالتويذٌف المعلذن للمقذررات  -
مذذذذن كذذذذتل  راء المذذذذراجعٌن والطذذذذتب وتوافذذذذق محتذذذذوه الورقذذذذة 

 الامتحانٌة مع نواتج التعلم.
تقذذذارٌر المذذذرامج التعلٌمٌذذذة طذذذتع الأطذذذراف المعنٌذذذة علذذذى اوسذذذائل  -

 والمقررات الدراسٌة.
عٌ ٌذذة اسذذت ادة المؤسسذذة مذذن التقذذارٌر السذذنوٌة للمذذرامج التعلٌمٌذذة  -

والمقررات الدراسٌة فً تطوٌر المرامج التعلٌمٌة مع ذعذر أمثلذة مذن 
 المرامج والمقررات التً تم تطوٌرها.

ويذذذف مذذذوجز لإجذذذراءات التسذذذجٌل والإشذذذراف والمتامعذذذة لطذذذتب  -
 راسات العلٌا، مع ذعر أمثلة لتطور تلب الإجراءات.الد

 الوسائل المستكدمة فً قٌاي  راء طتب الدراسات العلٌا.  -
 نتائج  كر قٌاي لآراء طتب الدراسات العلٌا وأوج  الاست ادة منها. -
 أمرز نقاط التمٌز والتنافسٌة والنقاط التً تحتا  إلى تحسٌن. -
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 الأدلة والوثائق
 اكلٌة لمرحلة الدراسات العلٌا. التئحة الد □
 المعاٌٌر الأعادٌمٌة المتمناة. □
قائمة ممرامج الدراسات العلٌا وعذدد المقٌذدٌن والمسذجلٌن والمجتذازٌن  □

 لأعوام الثتثة السامقة.فً العل منها 
تويذذٌف المذذرامج التعلٌمٌذذة والمقذذررات فذذً الدراسذذات العلٌذذا فذذً حذذال  □

دراسذٌة لمتضذمنة ميذ وفة المرنذامج المرامج المحتوٌة علذى مقذررات 
التعلٌمذذذذذً / المعذذذذذاٌٌر الأعادٌمٌذذذذذة وميذذذذذ وفة المرنذذذذذامج التعلٌمذذذذذً / 

 والمقررات الدراسٌة .
تقذذارٌر المراجعذذة الداكلٌذذة والكارجٌذذة للمذذرامج التعلٌمٌذذة والمقذذررات  □

 الدراسٌة.
 تقارٌر المقررات الدراسٌة والمرامج التعلٌمٌة. □
 ل المؤسسة للدراسات العلٌا والمحوت. التقارٌر السنوٌة لوعٌ □
قائمذذة مذذالأجهزة والمذذوارد المتذذوفرة للمحذذت العلمذذً والدراسذذات العلٌذذا  □

 لمالأقسام العلمٌة والوحدات والمراعز . 
 نماذ  أوراق الامتحانات التحرٌرٌة. □
لطذذتب الدراسذذات العلٌذذا لإن  (Portfolios)عٌنذذة مذذن مل ذذات الإنجذذاز  □

 وجدت .
 ترول الدراسات العلٌا وعٌنة من أوراق الإجامة.وثائق عن □
 أدوات قٌاي  راء طتب الدراسات العلٌا لمثال: نموذ  الاستقياء . □
 طموعات / وثائق تدلل على تحقق المعٌار.ما توفره المؤسسة من م □
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 : المشاركة المجتمعية وتنمية البيئة15معيار 

 ،جتمعهذذا المحذذٌطالمؤسسذذة تحذذرع علذذى تلمٌذذة احتٌاجذذات وأولوٌذذات م
وتعمل على تنمٌة المٌئة. وتقذوم المؤسسذة مت عٌذل المشذارعة المجتمعٌذة فذً 
يذذنع القذذرار وأنشذذطتها المكتل ذذة، وتحذذرع علذذى قٌذذاي  راء المجتمذذع عذذن 

 الكدمات والأنشطة التً تقدمها.

 التقييم الذاتي

 مستوف مؤشر التقٌٌم
مستوف 
 جزئٌا

غٌر 
 مستوف

لمجتمذذع للمؤسسذذة كطذذة م علذذة لكدمذذة ا .1
 .وتنمٌة المٌئة

   

فاعلذة فذً مجذال كدمذة  للمؤسسة عٌانذات .2
 المجتمع وتنمٌة المٌئة. 

   

للمؤسسة أنشطة متنوعة موجهذة لتنمٌذة  .3
 ًالمٌئة المحٌطة مها وكدمة المجتمذع تلمذ

 وأولوٌات .  احتٌاجات

   

للمؤسسذذة  لٌذذات لتمثٌذذل فاعذذل لفطذذراف  .4
المجتمعٌة فذً يذنع القذرار ودعذم مذوارد 

 مؤسسة وتن ٌذ مرامجها.ال

   

للمؤسسذذذة وسذذذائل مناسذذذمة لقٌذذذاي  راء  .5
المجتمع والاست ادة من النتائج فذً اتكذاذ 

 الإجراءات التيحٌحٌة.
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 التقويم الذاتي والدراسة الذاتية 55

 تعليقات المؤسسة

هذذذذا القسذذذم تذذذذعر المؤسسذذذة ميذذذورة تحلٌلٌذذذة فٌمذذذا لا ٌزٌذذذد عذذذن سذذذت  ًفذذذ
 :ًي حات ما ٌل

لكطذذة تضذذمنة ماكطذذة كدمذذة المجتمذذع وتنمٌذذة المٌئذذة الممذذده ت عٌذذل  -
الاستراتٌجٌة للمؤسسة والتذً تراعذً احتٌاجذات وأولوٌذات المجتمذع 

 المحٌط والمهنً. 
 التوعٌة مأنشطة كدمة المجتمع وتنمٌة المٌئة لفطراف المعنٌة. -
أنشذذذطة الوحذذذدات الإدارٌذذذة أو اللجذذذان التذذذً اسذذذتحدثت لذذذدعم كدمذذذة  -

ارٌرهذذذا المجتمذذذع ولت عٌذذذل المشذذذارعة المجتمعٌذذذة وتنمٌذذذة المٌئذذذة وتق
 الماضٌة. ةالسنوٌة لفعوام الثتث

الأنشذذذطة التعلٌمٌذذذة والمحثٌذذذة الموجهذذذة لتنمٌذذذة المٌئذذذة والكذذذدمات  -
احتٌاجذذذذات المجتمذذذذع  ًالمجتمعٌذذذذة التذذذذً توفرهذذذذا المؤسسذذذذة وتلمذذذذ

 الماضٌة.  ةوأولوٌات  المقدمة كتل الأعوام الثتث
المجذذذذذالي واللجذذذذذان التذذذذذً ٌشذذذذذارب فٌهذذذذذا الأطذذذذذراف المجتمعٌذذذذذة  -

  .التً تم اتكاذهاوعات التً تم طرحها والقرارات والموض
 .أوج  المشارعة المجتمعٌة -
 الوسائل المستكدمة فً قٌاي  راء المجتمع ومنقمات سوق العمل. -
نتذذذائج  كذذذر قٌذذذاي لآراء المجتمذذذع ومنقمذذذات سذذذوق العمذذذل وأوجذذذ   -

 الاست ادة منها.
 أمرز نقاط التمٌز والتنافسٌة والنقاط التً تحتا  إلى تحسٌن. -
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 الأدلة والوثائق
الكطة الاسذتراتٌجٌة للمؤسسذة لالجذزء الكذاع مكطذة كدمذة المجتمذع  □

 .وتنمٌة المٌئة 
قائمة مالكذدمات والأنشذطة المجتمعٌذة التذً قامذت مهذا المؤسسذة كذتل  □

 السامقة. ةالأعوام الثتث
وثذذائق ات اقٌذذات التعذذاون/ الشذذراعة مذذع مؤسسذذات اليذذناعة/ الجهذذات  □

 المهنٌة.
 للوائع الداكلٌة للوحدات والمراعز ذات اليلة وتقارٌرها السنوٌة.ا □
قائمة مالمجالي/ اللجان التً شارب فٌها ممثلو المجتمذع، ونمذاذ  مذن  □

 محاضر اجتماعاتها.
 التقارٌر السنوٌة لوعٌل المؤسسة لكدمة المجتمع وتنمٌة المٌئة. □
لطذذتب لالقسذذم التقذذارٌر السذذنوٌة لوعٌذذل المؤسسذذة لشذذئون التعلذذٌم وا □

 الكاع مالمشارعة المجتمعٌة . 

 نماذ  استقياءات الرأي الموجهة للمجتمع. □
 ما توفره المؤسسة من مطموعات/ وثائق تدلل على تحقق المعٌار. □
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  عايير الاعتمادلتحقق مإرشادات لممارسات المؤسسة  43

نمٌة تتعامل الهٌئة مع المؤسسات التعلٌمٌة من منطلق عونها جهة دعم وت
، ومذن هذذا المنطلذق تحذرع الهٌئذة علذى وفق ذا لقذانون الهٌئذة قدرات واعتمذاد

تقدٌم عافة أشعال الدعم والإرشاد والتوجٌ  لهذه المؤسسات مما ٌساعدها على 
  .عداد الدراسة الذاتٌةإالتقوٌم الذاتً و إجراء

مثلذذة مذذن ممارسذذات التقذذوٌم الذذذاتً وتعلٌقذذات أتقذذدم الهٌئذذة ولتحقٌذذق ذلذذب 
مذذا تذذراه إضذذافة إلذذى  الدراسذذة الذاتٌذذة لعذذل مؤشذذر لتسترشذذاد مهذذا،مؤسسذذة مال

دائهذذا، أوالارتقذذاء م سذذتٌ اء معذذاٌٌر الاعتمذذادلا هكذذرأالمؤسسذذة مذذن ممارسذذات 
 وعذلب التحسٌن المستمر لجودة مكرجاتها.
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 لتخطيط الاستراتيجيا : 1 معيار

 ةتعليقات المؤسسة بالدراسة الذاتي الممارسات مؤشر التقييم

ورؤٌذذذذذذذذذذذذة رسذذذذذذذذذذذذالة  .1

المؤسسذذذذذة معتمذذذذذدتان 

ومعلنتذان، وشذارب فذً 

وضذذذذذذذعهما الأطذذذذذذذراف 

 المعنٌة.

ٌشذذارب مكتلذذف الأطذذراف داكذذل  -

اغة  المؤسسذذة وكارجهذذا فذذً يذذٌ

  الرؤٌة والرسالة.

تحذذدد المؤسسذذة رؤٌذذة ورسذذالة  -

كايذذذذة مهذذذذا وتعتمذذذذدهما مذذذذن 

 مجلسها الرسمً.

تعلذذذذذذذذن المؤسسذذذذذذذذة الرؤٌذذذذذذذذة  -

والرسذذذذذالة داكذذذذذل المؤسسذذذذذة 

 وسائل متعددة.وكارجها م

مسذذتوه المشذذارعة فذذً يذذٌاغة  -

الرؤٌذذذة والرسذذذالة مذذذن جانذذذب 

مكتلذذذذذذذذف الأطذذذذذذذذراف داكذذذذذذذذل 

 المؤسسة وكارجها.

اعتمذذذذذذذاد رؤٌذذذذذذذة المؤسسذذذذذذذة  -

ورسذذذذذذذذالتها مذذذذذذذذن مجلسذذذذذذذذها 

 الرسمً.

وسذذائل نشذذر الرؤٌذذة والرسذذالة  -

 داكل المؤسسة وكارجها.

رسذذذذذذذذالة المؤسسذذذذذذذذة  .2

واضذذذذذذذذحة، وتععذذذذذذذذي 

دورهذذذذذذذذذذا التعلٌمذذذذذذذذذذً 

ومسذذذئولٌتها  والمحثذذذً

لمجتمعٌة مما ٌت ق مع ا

التوقعذذذذذات المجتمعٌذذذذذة 

مذذن مؤسسذذات التعلذذٌم 

العالً، وتسهم الرسالة 

فذذذذذً تحقٌذذذذذق رسذذذذذالة 

 الجامعة.

تحلذذل المؤسسذذة مذذده وضذذوح  -

رسذذالتها وأنهذذا تععذذي دورهذذا 

التعلٌمذذً والمحثذذً ومسذذئولٌتها 

المجتمعٌة مما ٌت ق مع توقعات 

 المجتمع.

تتحقذذذق المؤسسذذذة مذذذن إسذذذهام  -

رسذذذذالة  رسذذذذالتها فذذذذً تحقٌذذذذق

 الجامعة.

ت  لذذذنع رسذذذالة المؤسسذذذة  - تحلذذذٌ

ورؤٌتهذذا لمٌذذان مذذده وضذذوحهما 

وأن رسذذذذذذالتها تععذذذذذذي دورهذذذذذذا 

والمحثذذذذً ومسذذذذئولٌتها  التعلٌمذذذذً

المجتمعٌة ممذا ٌت ذق مذع التوقعذات 

م  المجتمعٌذذة مذذن مؤسسذذات التعلذذٌ

 العالً.

مذذده إسذذهام رسذذالة المؤسسذذة  -

 فً تحقٌق رسالة الجامعة.

الكطذذذذة الاسذذذذتراتٌجٌة  .3

مؤسسذذذذذذذة معتمذذذذذذذدة لل

ومعتملذذذذذذة العنايذذذذذذر، 

وتتسق مع استراتٌجٌة 

 الجامعة.

تتكذ المؤسسة كطوات منهجٌة  -

لإعذذذذداد الكطذذذذة الاسذذذذتراتٌجٌة 

وتتأعذذذد مذذذن اعتمذذذال عنايذذذرها 

 .الرئٌسة

تذذذذذذذذذرتمط مجذذذذذذذذذالات الكطذذذذذذذذذة  -

الاسذذذذتراتٌجٌة للمؤسسذذذذة مذذذذع 

 الكطة الاستراتٌجٌة للجامعة.

تعتمذذذذذذذد المؤسسذذذذذذذة كطتهذذذذذذذا  -

ها الاسذذذذذتراتٌجٌة مذذذذذن مجلسذذذذذ

 الرسمً.

منهجٌذذذذذذذذذة إعذذذذذذذذذداد الكطذذذذذذذذذة  -

الاسذذذذتراتٌجٌة ومذذذذده اعتمذذذذال 

 عنايرها الرئٌسة.

أوجذذذذ  الارتمذذذذاط مذذذذٌن الكطذذذذة  -

الاستراتٌجٌة للمؤسسة والكطة 

 الاستراتٌجٌة للجامعة.

اعتماد الكطة الاستراتٌجٌة من  -

 المؤسسة الرسمً. مجلي
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 ةتعليقات المؤسسة بالدراسة الذاتي الممارسات مؤشر التقييم

التحلٌذذذل المٌئذذذً شذذذمل  .4

المٌئذذذذذذذذذذذة الداكلٌذذذذذذذذذذذة 

والكارجٌة وشارب فٌ  

راف المعنٌذذذذذذذة، الأطذذذذذذذ

وتعذذذذذذذذددت الوسذذذذذذذذائل 

المستكدمة فً إجرائذ  

ممذذذذا ٌضذذذذمن متءمذذذذة 

الوسذذذذذذذٌلة لموضذذذذذذذوع 

التحلٌذذذذذذذذذذذل وال ئذذذذذذذذذذذة 

 المستهدفة.

ٌشذذذتمل التحلٌذذذذل المٌئذذذذً علذذذذى  -

المٌئذذذذذة الداكلٌذذذذذة والكارجٌذذذذذة 

لأوجذذذ  نشذذذاط المؤسسذذذة مذذذن 

التعلٌم والمحذت العلمذً وكدمذة 

 المجتمع .

تسذذذذذذتكدم المؤسسذذذذذذة وسذذذذذذائل  -

إجذذذراء مناسذذذمة ومتعذذذددة عنذذذد 

التحلٌذل المٌئذً لمثذل الاسذذتمانات 

والمقذذذذذذذذذذذامتت والمناقشذذذذذذذذذذذات 

والمتحقذذات وغٌرهذذا  وتراعذذً 

متءمذذة الوسذذٌلة مذذع موضذذوع 

التحلٌل وال ئذة المسذتهدفة لمثذل 

المقذذذذذامتت تناسذذذذذب القٌذذذذذادات، 

والاسذذذذذتمانات تناسذذذذذب الطذذذذذتب 

والإدارٌذذذذذذٌن وأعضذذذذذذاء هٌئذذذذذذة 

 التدرٌي وغٌرها .

ٌشذارب مكتلذف الأطذراف داكذذل  -

لمؤسسة وكارجها فً التحلٌل ا

 المٌئً.

مذذذده شذذذمولٌة التحلٌذذذل المٌئذذذً  -

 للمٌئة الداكلٌة والكارجٌة.

وسذذائل إجذذذراء التحلٌذذل المٌئذذذً  -

ومذذذذده متءمذذذذذة عذذذذل وسذذذذذٌلة 

لموضذذذذذذوع التحلٌذذذذذذل ولل ئذذذذذذة 

 المستهدفة.

مسذذتوه المشذذارعة فذذً التحلٌذذل  -

المٌئذذذذذً مذذذذذن جانذذذذذب مكتلذذذذذف 

الأطذذذذذذراف داكذذذذذذل المؤسسذذذذذذة 

 وكارجها.
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 ةتعليقات المؤسسة بالدراسة الذاتي الممارسات مؤشر التقييم

لاسذذتراتٌجٌة الأهذذداف ا .5

للمؤسسذذذذذذذذذة معلنذذذذذذذذذة 

وواضذذذذذحة اليذذذذذٌاغة، 

وممنٌذذذة علذذذى التحلٌذذذل 

المٌئذذذذً، وتسذذذذهم فذذذذً 

تحقٌذذذذذذذذذذذذق رسذذذذذذذذذذذذالة 

المؤسسذذذذذذذة، وقاملذذذذذذذة 

للقٌذذذاي والتحقذذذق فذذذً 

 المده الزمنً للكطة.

تضذذذذذذذع المؤسسذذذذذذذة أهذذذذذذذدافها  -

الاسذذذذذذتراتٌجٌة وفذذذذذذق نتذذذذذذائج 

 التحلٌل المٌئً.

تذذدري المؤسسذذة مذذده إسذذهام  -

الأهذذذذذداف الاسذذذذذتراتٌجٌة فذذذذذً 

رسذالة المؤسسذة وأنهذا تحقٌق 

تععذذذي مذذذده وعذذذى المؤسسذذذة 

مالاتجاهات الحدٌثة للمؤسسذات 

التعلٌمٌذذة لمثذذل توجهذذات رٌذذادة 

 الأعمال وقاملٌة التوقف .

أن أهذدافها مذن تتأعد المؤسسة  -

الاسذذذتراتٌجٌة واضذذذحة وقاملذذذة 

للتحقذق والقٌذذاي وفذذق الجذذدول 

 الزمنً للكطة. 

تعلذذذذذذذن المؤسسذذذذذذذة الأهذذذذذذذداف  -

المؤسسذذذة الاسذذذتراتٌجٌة داكذذذل 

 وكارجها موسائل متعددة.

تحلذذٌت  لمذذذده ارتمذذذاط الأهذذذداف  -

الاسذذذذتراتٌجٌة منتذذذذائج التحلٌذذذذل 

 المٌئً.

تحلذذذٌت  لمذذذده إسذذذهام الأهذذذداف  -

الاستراتٌجٌة فً تحقٌق رسذالة 

المؤسسذذة وتععذذي مذذده وعذذى 

المؤسسذذة مالاتجاهذذات الحدٌثذذة 

 للمؤسسات التعلٌمٌة.

وضذذوح الأهذذداف الاسذذتراتٌجٌة  -

لتحقق والقٌاي وفق وقاملٌتها ل

 الجدول الزمنً للكطة.

وسذذذذذذذذذائل نشذذذذذذذذذر الأهذذذذذذذذذداف  -

الاسذذذتراتٌجٌة داكذذذل المؤسسذذذة 

 وكارجها.

الكطذذذذذذذذذط التن ٌذٌذذذذذذذذذة  .6

تتضذذمن الأنشذذطة التذذً 

تحقذذذذذذذذذذذق الأهذذذذذذذذذذذداف 

الاسذذتراتٌجٌة، وتععذذي 

أولوٌات تن ٌذ الأنشطة 

وتسلسذذذذلها المنطقذذذذً، 

ومحذذذدد مهذذذا مسذذذئولٌة 

التن ٌذذذذذذذذذ، والجذذذذذذذذدول 

الزمنذذذذذذذذً، والتعل ذذذذذذذذة 

الٌذذذذذذة، ومؤشذذذذذذرات الم

 الأداء.

تعد المؤسسذة الكطذط التن ٌذٌذة  -

السذذذنوٌة اسذذذتنادا إلذذذى الكطذذذة 

 الاستراتٌجٌة.

تععي الكطة التن ٌذٌة أولوٌات  -

التن ٌذذذذذ لالتسلسذذذذل المنطقذذذذً  

وتحدد مدقة الأنشطة ومسئولٌة 

التن ٌذذذذذذذ، والجذذذذذذدول الزمنذذذذذذً 

المتئذذذذذذذم، والتعل ذذذذذذذة المالٌذذذذذذذة 

التزمذذذذذذذذذة لتن ٌذذذذذذذذذذ الكطذذذذذذذذذة 

 امعة والتقٌٌم.ومؤشرات المت

 

مذذذذذده تذذذذذوافر كطذذذذذط تن ٌذٌذذذذذة  -

ا إلذذذذى الكطذذذذة  سذذذذنوٌة اسذذذذتناد 

 الاستراتٌجٌة.

الكطط التن ٌذٌة السنوٌة تععي  -

أولوٌذذذات التن ٌذذذذ وتحذذذدد مدقذذذة 

الأنشذذذذطة ومسذذذذئولٌة التن ٌذذذذذ، 

والجذذذذذذدول الزمنذذذذذذً المتئذذذذذذم، 

والتعل ة المالٌذة التزمذة لتن ٌذذ 

الكطذذذذذة ومؤشذذذذذرات المتامعذذذذذة 

 والتقٌٌم.

تقذذذذذذذذارٌر  للمؤسسذذذذذذذذة .7

دورٌذة لمتامعذة وتقذوٌم 

مذذذذذده تقذذذذذدم الكطذذذذذط 

تعذذذد المؤسسذذذة تقذذذارٌر دورٌذذذة  -

لنيذذذذذف سذذذذذنوٌة أو سذذذذذنوٌة  

  لمتامعة الكطط التن ٌذٌة.

مذذذذده تذذذذوافر تقذذذذارٌر دورٌذذذذة  -

 للكطط التن ٌذٌة.

ذذ - لتقذذارٌر متامعذذة الكطذذط ا ملكي 
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ذذا للجذذدول  التن ٌذٌذذة وفق 

الزمنذذذذذذذذذذً وتحقذذذذذذذذذذق 

مسذذذذذذذذذذذذذذذذذذتوٌات الأداء 

 المستهدفة.

تذذدري المؤسسذذة مذذده تحقذذق  -

مسذذذذذذتوٌات الأداء المسذذذذذذتهدفة 

مالكطذذذة وتريذذذد أسذذذماب عذذذدم 

وتتكذذذذذذذ الإجذذذذذذراءات الإنجذذذذذذاز 

 التيحٌحٌة المناسمة.

التن ٌذٌذذذذذذذذذذذذذة والإجذذذذذذذذذذذذذراءات 

 التيحٌحٌة المناسمة.
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 القيادة والحوكمة : 5 معيار
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الأعادٌمٌذذذة  القٌذذذادات .1

دارٌذذذذة مكتذذذذارة والإ

ذذذذذذذذذذا لمعذذذذذذذذذذاٌٌر  وفق 

موضذذذوعٌة ومعلنذذذة 

ذات شذذ افٌة  و لٌذذات

 تحقق تعافؤ ال رع

 .وتداول السلطة

تطمق المؤسسذة معذاٌٌر موضذوعٌة  -

لالعمٌذد  لاكتٌار القٌذادات الأعادٌمٌذة

رؤسذذذذذذاء الأقسذذذذذذام  –الذذذذذذوعتء  –

مدٌرو المراعز والوحدات  –العلمٌة 

لمثذذذذل النشذذذذاط العلمذذذذً  وغٌذذذذرهم 

رٌذذذذذذذة والقٌادٌذذذذذذذة والقذذذذذذذدرات الإدا

والمشذذذارعة فذذذً الأنشذذذطة الطتمٌذذذة 

والأنشطة  نشطة الجودة والتطوٌرأو

القومٌة والسجل الوقٌ ً ومهارات 

التوايذذل وغٌرهذذا ، وعذذذلب معذذاٌٌر 

لأمذذذٌن  لاكتٌذذذار القٌذذذادات الإدارٌذذذة

مذذذذذذذذدٌرو الإدارات   –المؤسسذذذذذذذذة 

 .والوحدات وغٌرهم  

تعلذذذذذن المؤسسذذذذذة تلذذذذذب المعذذذذذاٌٌر  -

 موسائل مناسمة.لفطراف المعنٌة 

تتمذذذذذع المؤسسذذذذذة  لٌذذذذذات تضذذذذذمن  -

الشذذ افٌة عنذذد تطمٌذذق تلذذب المعذذاٌٌر 

لمثذذل الإعذذتن، الاكتٌذذار مذذن كذذتل 

لجذذذذان، عذذذذرض مرنذذذذامج للتطذذذذوٌر 

 وغٌرها .

تتكذذذذ المؤسسذذذة إجذذذراءات لضذذذمان  -

تداول السلطة فً المنايب القٌادٌة 

كايذذذذة غٌذذذذذر المنقمذذذذذة مالقذذذذذانون 

 واللوائع.

لقٌادات تحلٌت  لمعاٌٌر اكتٌار ا -

 الأعادٌمٌة والقٌادات الإدارٌة. 

وسذذائل إعذذتن معذذاٌٌر اكتٌذذار  -

القٌذذادات الأعادٌمٌذذة والإدارٌذذة 

 لفطراف المعنٌة.

 لٌذذذذذذذات اكتٌذذذذذذذار القٌذذذذذذذادات  -

 الأعادٌمٌة والإدارٌة.

ضذذذمانات تذذذداول السذذذلطة فذذذً  -

المنايب القٌادٌة كاية غٌذر 

 المنقمة مالقانون واللوائع.

القٌذذذذذذادات الحالٌذذذذذذة  .2
تملة ٌتم تنمٌة والمح

قدراتها والعمل على 
 عوادر جدٌذدةتعوٌن 

 من القٌادات. 

تسذذتكدم المؤسسذذة وسذذائل مناسذذمة  -

لتنمٌذذذذة قذذذذدرات القٌذذذذادات الحالٌذذذذة 

وإعذذداد القٌذذادات المسذذتقملٌة لمثذذل 

مذذرامج تدرٌمٌذذة متءمذذة مذذن حٌذذت 

ت، والممارسة النوع والعدد والتوقٌ

ال علٌذذذذذذذة التحضذذذذذذذٌرٌة للقٌذذذذذذذادات 

المسذذذذذتقملٌة، واسذذذذذتحدات مواقذذذذذع 

وسائل تنمٌذة قذدرات القٌذادات  -

الحالٌذذذذذذة وإعذذذذذذداد القٌذذذذذذادات 

 المستقملٌة.
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قٌادٌة تدعم توجهاتهذا مثذل مسذئول 

نقام الإرشاد وتوجٌ  مسٌرة العمذل 

ومسذذذئول تنمٌذذذة المذذذوارد ومسذذذئول 

 رٌادة الأعمال وغٌرها .

م أداء معذذذذذذاٌٌر تقٌذذذذذذٌ .3
القٌذذادات موضذذوعٌة، 
وتشذذذذذارب الأطذذذذذراف 
المعنٌذذذذة فذذذذً عملٌذذذذة 
م، وتسذذذذذذتكدم  التقٌذذذذذذٌ
ن  النتذذذذذذذذائج لتحسذذذذذذذذٌ

 الأداء المؤسسً.

تقذوم المؤسسذذة متقٌذذٌم أداء القٌذذادات  -

وفذذذذذق معذذذذذاٌٌر ومؤشذذذذذرات تقٌذذذذذٌم 

موضذذذذذوعٌة لمثذذذذذل اسذذذذذتطتع  راء 

الأطذذذذراف المعنٌذذذذة عذذذذن أداء نمذذذذط 

القٌذذادة المتمذذع وغٌرهذذا  وممشذذارعة 

 ف المعنٌة فً عملٌة التقٌٌم.الأطرا

تحلل المؤسسذة تلذب الآراء وتسذت ٌد  -

من نتائج التقٌٌم لمع ذعذر أمثلذة مذن 

 أوج  الاست ادة .

معذذاٌٌر ومؤشذذرات تقٌذذٌم أداء  -

القٌادات والأطذراف المشذارِعة 

فذذً عملٌذذة التقٌذذٌم، مذذع ذعذذر 

نتذذذذذائج اسذذذذذتطتع  راء هذذذذذذه 

الأطذذذذراف حذذذذول أداء ونمذذذذط 

 ؤسسة. القٌادة المتمع فً الم

أمثلذذذذة مذذذذن أوجذذذذ  اسذذذذت ادة  -

 المؤسسة من نتائج التقٌٌم.

لإدارة المؤسسذذذذذذذذذذة  .4
 لٌات فاعلة للتعامذل 
مذذذذذذذذذذذع مشذذذذذذذذذذذعتت 

 المؤسسة. 

تتعامذذذذل المؤسسذذذذة مذذذذع مشذذذذعتت  -

التعلذذٌم التذذً تواجههذذا وفذذق  لٌذذات 

محددة وتقدم حلولا  عملٌة لها لمثل 

العثافذة العددٌذذة للطذتب، وانك ذذاض 

لمرامج عذذذدد الطذذذتب الملتحقذذذٌن مذذذا

التعلٌمٌذذذذة وعذذذذدم ع اٌذذذذة المذذذذوارد 

المالٌذذذذذة والذذذذذدروي الكيويذذذذذٌة 

ونقذذذذع أو زٌذذذذادة أعضذذذذاء هٌئذذذذة 

التذذذذذذذذدرٌي والهٌئذذذذذذذذة المعاونذذذذذذذذة 

 والعاملٌن وغٌرها . 

مشعتت التعلٌم التً تواجهها  -

المؤسسذذذذة و لٌذذذذات التعامذذذذذل 

 معها ونتائج تطمٌقها.
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للمؤسسذذذذذذذذذة قذذذذذذذذذٌم  .5
 ةجوهرٌذذذذذذذة معلنذذذذذذذ

للمعنٌذذذذٌن،  ةومتاحذذذذ
لذذذذذذذذذة و لٌذذذذذذذذذات فاع

لضذذذذذمان الشذذذذذ افٌة 
والممارسات العادلة 
وعذذذذذذذذذدم التمٌٌذذذذذذذذذز 
وتطمٌذذق الأكتقٌذذات 
المهنٌذذذة مذذذٌن أفذذذراد 

 المؤسسة.

وثٌقذة كايذة مهذا توفر المؤسسة  -

قٌمها الجوهرٌة وأكتقٌات  تشمل

ضوامط ضذمان العدالذة من المهنة 

وعذذذذدم التمٌٌذذذذز وعذذذذدم تعذذذذارض 

الميذذالع وحماٌذذة حقذذوق الملعٌذذة 

لتقلمذذات ال عرٌذذة والنشذذر ونقذذام ا

و لٌات ضمان  والشعاوه وغٌرها

 . الالتزام متلب الضوامط

القذذٌم الجوهرٌذذة تعلذذن المؤسسذذة  -

والأكتقٌات المهنٌذة الكايذة مهذا 

 لفطراف المعنٌة. اوتتٌحه

 أكتقٌذذات المهنذذةت عذذل المؤسسذذة  -

وتتكذذذ الإجذذراءات فذذً حالذذة عذذدم 

 وتتامع تن ٌذها. االالتزام مه

تتكذذذذذ المؤسسذذذذة  لٌذذذذات لضذذذذمان  -

يل الإدارة عن الملعٌة فً حالة ف

 المؤسسات الكاية.

التعلٌذذذذذذذذق علذذذذذذذذى الكطذذذذذذذذوط  -

للقذذذذذٌم الجوهرٌذذذذذة العرٌضذذذذذة 

 والأكتقٌذذذذذذذذذذذذات المهنٌذذذذذذذذذذذذة

 للمؤسسة.

 القٌم الجوهرٌذةوسائل إعتن  -

ومذذذده والأكتقٌذذذات المهنٌذذذة 

 لفطراف المعنٌة.  اإتاحته

الأكتقٌذذذذذذات  لٌذذذذذذات ت عٌذذذذذذل  -

التذذً تذذم والإجذذراءات  المهنٌذذة

حالة عدم الالتذزام  فً اتكاذها

 .امه

 التذذذً تذذذم اتكاذهذذذاالقذذذرارات  -

 مشأن الشعاوه والتقلمات.

فً حالة المؤسسات الكاية،  -

لٌذذذذات ضذذذذمان فيذذذذل  تذذذذذعر 

 الإدارة عن الملعٌة.

المعلومذذذات المعلنذذذة  .6

عذذذذذذذذن المؤسسذذذذذذذذة 

شاملة وتغطً سذائر 

أنشذذذطتها، وتضذذذمن 

المؤسسذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذة 

ميذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذداقٌتها 

 وتحدٌثها. 

فٌذذة تتذذٌع المؤسسذذة المعلومذذات العا -

عنهذذا فذذً الوسذذائل المكتل ذذة لمثذذل 

لعترونذذذذذذذذً والأدلذذذذذذذذة الموقذذذذذذذذع الإ

 والعتٌمات وغٌرها .

ع هذذه ٌذتحرع المؤسسذة علذى تنو -

 المعلومات وتحدٌثها مي ة دورٌة.

تتحذذذره المؤسسذذذة الميذذذداقٌة فذذذً  -

 الإعتنات والمعلومات المنشورة.

دلائل ع اٌة وتنوع المعلومذات  -

المنشذذذذذورة عذذذذذن المؤسسذذذذذة 

ثها وضذذذمان وإجذذذراءات تحذذذدٌ

 ميداقٌتها.

الهٌعذذذذذل التنقٌمذذذذذً  .7

معتمذذذذذذذذذد ومعلذذذذذذذذذن 

ومتئذذذذذذذذذذم لحجذذذذذذذذذذم 

المؤسسة ونشاطها، 

وٌتضذذذذذذمن الإدارات 

الأساسذذذذٌة التزمذذذذة 

لتحقٌذذذذذذق رسذذذذذذالتها 

تتحقق المؤسسة من متءمة الهٌعل  -

التنقٌمذذذً لحجذذذم المؤسسذذذة ونذذذوع 

أنشذذذطتها واشذذذتمال  علذذذى الإدارات 

 الأساسٌة.

لمثذذذذل  تسذذذذتحدت المؤسسذذذذة عٌانذذذذات -

إدارات أو أقسذذذام أو وحذذذدات أو لجذذذان 

لتلمٌذذذذة احتٌاجذذذذات التغٌٌذذذذر  ووغٌرهذذذذا 

وي ا  تحلٌلٌا  لمتءمة الهٌعذل  -

التنقٌمذذذً لطمٌعذذذة المؤسسذذذة 

 وأنشطتها.

العٌانذذات التذذً تذذم اسذذتحداثها  -

حتٌاجذذذذذذات التغٌٌذذذذذذر لتلمٌذذذذذذة ا

فً تحقٌق الإسهام والتطوٌر و

 رسالة المؤسسة وأهدافها.
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والتطذذوٌر وتسذذهم فذذً تحقٌذذق رسذذالة  وأهدافها.

المؤسسذذة وأهذذدافها لمثذذل عٌانذذات دعذذم 

توجذذذ  رٌذذذادة الأعمذذذال لذذذده الطذذذتب، 

وإدارة الأزمذذات والعذذوارت، والتذذدرٌب 

وتنمٌذذذذذة قذذذذذدرات المذذذذذوارد المشذذذذذرٌة، 

قٌ ً كذذذدمات التوجٌذذذ  والإرشذذذاد الذذذو

 والمهنً وغٌرها . 

تعتمذذد المؤسسذذة هٌعلهذذا التنقٌمذذً  -

مذذذن المجذذذالي الرسذذذمٌة والجهذذذات 

 المعنٌة.

تعلذذذن المؤسسذذذة الهٌعذذذل التنقٌمذذذً  -

لفطذذراف المعنٌذذة موسذذائل مناسذذمة 

 ومتعددة.

اعتمذذاد الهٌعذذل التنقٌمذذً مذذن  -

المجذذالي الرسذذمٌة والجهذذات 

 المعنٌة.

وسذذذذذذذذائل إعذذذذذذذذتن الهٌعذذذذذذذذل  -

 التنقٌمً لفطراف المعنٌة.

التويذذٌف الذذوقٌ ً  .8

معتمذذذذذذذذد ومعلذذذذذذذذن، 

وٌحذذدد المسذذذئولٌات 

والاكتيايات وفق ا 

للهٌعذذذذل التنقٌمذذذذً، 

قذذق التعذذافؤ مذذٌن وٌح

السذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذلطات 

والمسذذذذذذذذذذذذذذذذئولٌات، 

وٌستكدم فً حذالات 

التعٌذذذذذذذذٌن والنقذذذذذذذذل 

والانتذذداب للوقذذائف 

 المكتل ة. 

ذذذذا تعذذذذد المؤسسذذذذة تويذذذذٌ    -  ٌّ ا وقٌ 

لجمٌذذذذع وقذذذذائف المؤسسذذذذة ٌحذذذذدد 

 المسئولٌات والاكتيايات مدقة. 

تسذذذتكدم المؤسسذذذة وسذذذائل إعذذذتن  -

مناسذذمة وٌذذتم إتاحذذة التعذذرف علذذى 

طذذذذذذراف التويذذذذذذٌف الذذذذذذوقٌ ً لف

 المعنٌة. 

تلتزم المؤسسة مالتويٌف الوقٌ ً  -

فً حالات التعٌٌن والنقل والانتذداب 

 للوقائف المكتل ة.

التويذذذذذذذٌف مذذذذذذذده وجذذذذذذذود  -

الذذذذذذوقٌ ً ووسذذذذذذائل نشذذذذذذره 

وإتاحتذذذذ  والالتذذذذزام مذذذذ  فذذذذً 

حذذذذذذذذالات التعٌذذذذذذذذٌن والنقذذذذذذذذل 

 والانتداب للوقائف المكتل ة.
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 إدارة الجودة والتطوير : 3 معيار

 تعليقات المؤسسة بالدراسة الذاتية لممارساتا مؤشر التقييم

للمؤسسذذذذذذذذذة وحذذذذذذذذذدة  .1

لضذذمان الجذذودة ٌتذذوفر 

لهذذذا العذذذوادر المؤهلذذذة 

والتجهٌذذزات المتئمذذة، 

وٌشذذارب فٌهذذا ممثلذذون 

عذذذذن مكتلذذذذف ال ئذذذذات 

مالمؤسسذذذذذة وٌراعذذذذذى 

تمذذذذذذذذذذذاٌن الكمذذذذذذذذذذذرات 

والمهذذذذذذارات لتغطٌذذذذذذة 

 المهام المتعددة. 

ذذ - لإدارة أو  اتنشذذا المؤسسذذة عٌان 

ة أو لجنة أو غٌرها  قسم أو وحد

طمقذذذذا لطمٌعذذذذة  لضذذذذمان الجذذذذودة

ٌتوفر ل  عوادر مشرٌة  المؤسسة،

مؤهلذذة فذذً مجذذال ضذذمان الجذذودة 

مذذذن كذذذتل التذذذدرٌب والممارسذذذة 

ال علٌذذة لمثذذل دورات فذذً التقذذوٌم 

الذذذذذذاتً، المراجعذذذذذة الكارجٌذذذذذة، 

التكطذذٌط الاسذذتراتٌجً، تويذذٌف 

وتقذذذذذذذارٌر المذذذذذذذرامج التعلٌمٌذذذذذذذة 

 وغٌرها .والمقررات الدراسٌة 

إدارة المؤسسة مالعمذل فذً  تعلف -

هذذذذا العٌذذذان عذذذوادر مذذذن مكتلذذذف 

فئذذذات المؤسسذذذة لمثذذذل أعضذذذاء 

هٌئذذة التذذدرٌي والهٌئذذة المعاونذذة 

 دارٌون وغٌرها .والإ

تذذذذذوفر المؤسسذذذذذة لهذذذذذذا العٌذذذذذان  -

المذذذذذوارد المادٌذذذذذة والتجهٌذذذذذزات 

 المتئمة لممارسة أنشطت .

ويف لوحذدة لعٌذان  ضذمان  -

هذذذا الجذذذودة مذذذن حٌذذذت موارد

المشذذرٌة وتجهٌزاتهذذا وتنذذوع 

الكمذذذرات والمهذذذارات لل ئذذذات 

 التً تعمل مها. 

لوحدة  التئحة الداكلٌة .2

ضمان الجودة تتضذمن 

ذا ذا تمعٌذة   ٌّ هٌعت تنقٌم

وعتقذذذذذذات واضذذذذذذحة، 

وتحذذدد عتقذذة الوحذذدة 

ممرعذذز ضذذمان الجذذودة 

مالجامعذذذة، ممذذذا ٌسذذذهم 

فذذذذذذً ت عٌذذذذذذل دورهذذذذذذا 

 وٌساند أنشطتها. 

داكلٌذذذة  تضذذذع المؤسسذذذة لائحذذذة -

لوحذذدة ضذذمان الجذذودة محذذدد مهذذا 

الهٌعل التنقٌمً للوحدة وتمعٌتهذا 

لإدارة المؤسسذذذذذة، ومسذذذذذئولٌات 

 و لٌات عمل الوحدة.

توطد الوحذدة عتقتهذا ممرعذز   -

ضذذذمان الجذذذودة مالجامعذذذة لمثذذذل 

اجتماعات، ورفذع تقذارٌر دورٌذة، 

وطلذذذذذذب دعذذذذذذم فنذذذذذذً، وتذذذذذذدرٌب 

 وزٌارات مراجعة وغٌرها .

ٌعذذذذذذذل تمعٌذذذذذذذة الوحذذذذذذذدة ماله -

التنقٌمً للمؤسسة ولائحتهذا 

الداكلٌة ومده تحدٌد التئحة 

لمسذذئولٌات الوحذذدة ودورهذذا 

 و لٌات عملها.

دلائذذذل العتقذذذة مذذذٌن الوحذذذدة  -

ومرعذذذذذذذز ضذذذذذذذمان الجذذذذذذذودة 

 مالجامعة.
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 تعليقات المؤسسة بالدراسة الذاتية لممارساتا مؤشر التقييم

لوحذذدة ضذذمان الجذذودة  .3

سذذنوٌة  كطذذط وتقذذارٌر

عذذن نشذذاطها، وقواعذذد 

 مٌانات لأنشطتها.

تضذذذذذع الوحذذذذذدة كططذذذذذا سذذذذذنوٌة  -

ٌذذذذت منهجٌذذذذة لأنشذذذذطتها مذذذذن ح

التقوٌم الذاتً والمراجعة الداكلٌة 

 والكارجٌة والتدرٌب وغٌرها.

تتذذذذذامع الوحذذذذذدة تن ٌذذذذذذ الكطذذذذذط  -

السذذنوٌة وتيذذدر تقذذارٌر سذذنوٌة 

عن أنشطتها وإنجازاتها وتحتوي 

علذذذى كطذذذط التحسذذذٌن والتعزٌذذذز 

وتتكذذذذذ الإجذذذذراءات التيذذذذحٌحٌة 

 المناسمة.

تنشذذذذا الوحذذذذدة قواعذذذذد مٌانذذذذات  -

 المكتل ة. متعاملة عن أنشطتها

دورٌذذذذذذة الكطذذذذذذط السذذذذذذنوٌة  -

للتقذذذذوٌم الذذذذذاتً والمراجعذذذذة 

 والتدرٌب وغٌرها.

عٌ ٌذذة متامعذذة الوحذذدة لتن ٌذذذ  -

الكطذذذذذذط السذذذذذذنوٌة للتقذذذذذذوٌم 

الذذذذاتً، والتقذذذارٌر السذذذنوٌة 

التذً والإجراءات التيحٌحٌة 

وفذذذذذق كطذذذذذط  تذذذذذم اتكاذهذذذذذا

 التحسٌن والتعزٌز.

مده شمولٌة قواعذد المٌانذات  -

 لأنشطة الوحدة.

ٌم أنشذذذذذذذذذذذذذطة تقذذذذذذذذذذذذذو .4

المؤسسذذذة ٌذذذتم ميذذذ ة 

دورٌذذذذذذذذذة ماسذذذذذذذذذتكدام 

مؤشذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذرات أداء 

موضذذذذذذذوعٌة، وأدوات 

متئمذذذذذة، ومراجعذذذذذات 

 داكلٌة وكارجٌة.

تحذذدد المؤسسذذة منهجٌذذة عملٌذذة  -

التقذذوٌم الذذذاتً ودورٌتذذ  لنيذذف 

سنوٌة أو سنوٌة  والعناير التً 

 ٌشملها وال ئات المشارعة.

تستكدم المؤسسذة مؤشذرات أداء  -

ٌذذذذذذاي، موضذذذذذذوعٌة وقاملذذذذذذة للق

وأدوات متئمذذذذذذة فذذذذذذً التقذذذذذذوٌم 

 الذاتً.

تست ٌد المؤسسة مذن المراجعذات  -

الداكلٌذذذة والكارجٌذذذة فذذذً عملٌذذذة 

التقذذذذذذذذوٌم الذذذذذذذذذاتً والتحسذذذذذذذذٌن 

 والتطوٌر.

دورٌذذة عملٌذذة التقذذوٌم الذذذاتً  -

والعنايذذذذذذر التذذذذذذً ٌشذذذذذذملها 

 وال ئات المشارعة.

موضذذذذوعٌة مؤشذذذذرات الأداء  -

وقاملٌتهذذا للقٌذذاي، ومتءمذذة 

دمة فذذذذذذذذً الأدوات المسذذذذذذذذتك

 عملٌة التقوٌم الذاتً.

المراجعذذذذذذذذذذذذذات الداكلٌذذذذذذذذذذذذذة  -

والكارجٌذذة التذذً تذذم تن ٌذذذها 

 وأمثلة لأهم نتائجها.

نتذذذذائج تقذذذذوٌم أنشذذذذطة  .5

المؤسسذذة تُنذذاقَش مذذذع 

المعنٌٌن وفً مجالسها 

ٌُسذذذذذذت اد  الرسذذذذذذمٌة، و

منهذذذذذذذا فذذذذذذذً توجٌذذذذذذذ  

التكطذذذذذذذذذٌط واتكذذذذذذذذذاذ 

الإجراءات التيذحٌحٌة 

 والتطوٌر.

م تعذذرض المؤسسذذة نتذذائج التقذذوٌ -

الذذذذذاتً علذذذذى الأطذذذذراف المعنٌذذذذة 

 لمناقشتها وإمداء المقترحات.

تعذرض المؤسسذذة وتنذاقش نتذذائج  -

تقذذذذوٌم أنشذذذذطتها فذذذذً مجالسذذذذها 

 الرسمٌة.

تست ٌد المؤسسة مذن النتذائج فذً  -

إعذذذداد كطذذذط التحسذذذٌن والتعزٌذذذز 

عرض ومناقشة نتائج  وسائل -

التقذذذذذذذوٌم الذذذذذذذذاتً لأنشذذذذذذذطة 

المؤسسذذذذذة علذذذذذى الأطذذذذذراف 

المعنٌذذذذذذة وعلذذذذذذى مسذذذذذذتوه 

 المجالي الرسمٌة للمؤسسة.

عٌ ٌة اسذت ادة المؤسسذة مذن  -

نتائج التقوٌم الذاتً، ونمذاذ  

مذذذذذن التطذذذذذوٌر والإجذذذذذراءات 
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لنماذ  مذن التطذوٌر والإجذراءات 

التيحٌحٌة التً اتُكِذت مناء  على 

 نتائج التقٌٌم .

 التيحٌحٌة التً اتكذذت منذاء  

 على نتائج التقٌٌم.
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 يس والهيئة المعاونةأعضاء هيئة التدر : 4 معيار

 الممارسات مؤشر التقييم
تعليقات المؤسسة بالدراسة 

 الذاتية

ئٌذذذذذذة  .1 نسذذذذذمة أعضذذذذذذاء ه

ئٌة المعاونة  التدرٌي واله

إلى الطتب على مسذتوه 

المؤسسذذذذذذذذة والأقسذذذذذذذذام 

العلمٌة تت ق مع المعدلات 

عذذة  المرجعٌذذة لنذذوع وطمٌ

مٌة المقدمذة  المرامج التعلٌ

 مالمؤسسة.

ات لتحقذذذق تتكذذذذ المؤسسذذذة إجذذذراء -

ات ذذذاق نسذذذمة أعذذذداد أعضذذذاء هٌئذذذة 

التذذذذدرٌي والهٌئذذذذة المعاونذذذذة إلذذذذى 

الطذذذتب علذذذى مسذذذتوه المؤسسذذذة 

والأقسام العلمٌة والمرامج التعلٌمٌة 

مذذع الموايذذ ات القٌاسذذٌة اليذذادرة 

 عن الهٌئة.

أعذذذذذذذداد أعضذذذذذذذاء هٌئذذذذذذذة  -

التذدرٌي والهٌئذة المعاونذذة 

ومذذده ات ذذاق نسذذمتهم إلذذى 

الطذذذذذذتب علذذذذذذى مسذذذذذذتوه 

والأقسام العلمٌذة  المؤسسة

والمذذذذذرامج التعلٌمٌذذذذذة مذذذذذع 

الموايذذذذذذذذذ ات القٌاسذذذذذذذذذٌة 

 اليادرة عن الهٌئة.

للمؤسسذذذذذذذذذة  لٌذذذذذذذذذات  .2

للتعامذذل مذذع العجذذز أو 

ال ذذذائض فذذذً أعضذذذاء 

هٌئة التدرٌي والهٌئة 

 المعاونة.

تتعامذذل المؤسسذذة مذذن كذذتل  لٌذذات  -

محددة مع وجود عجز أو فائض فً 

أعضذذذذاء هٌئذذذذة التذذذذدرٌي والهٌئذذذذة 

 أي من التكييات.  المعاونة فً

فذذذذً حالذذذذة وجذذذذود عجذذذذز أو  -

فذذذذائض فذذذذً أعضذذذذاء هٌئذذذذة 

التذذذدرٌي والهٌئذذذة المعاونذذذة 

فً أي من التكييات تذذعر 

المؤسسذذة عٌ ٌذذة التعامذذل مذذع 

 ذلب. 

التكيذذذذذذذع العلمذذذذذذذً  .3

لأعضاء هٌئة التدرٌي 

متئذذذذذذذذذم للمقذذذذذذذذذررات 

الدراسذذذذذذذذذذذٌة التذذذذذذذذذذذً 

ٌشذذذذذذذذذذذذارعون فذذذذذذذذذذذذً 

 تدرٌسها. 

تتأعذذد المؤسسذذة والأقسذذام العلمٌذذة مذذن  -

تءمة التكيع العلمذً لعضذو هٌئذة م

ة التذذً  التذدرٌي مذع المقذررات الدراسذٌ

ٌشارب فً تدرٌسذها عنذد إعذداد الكطذة 

 التدرٌسٌة للمؤسسة والقسم العلمً.

مذذذذده متءمذذذذة التكيذذذذع  -

العلمذذذذذذذً لعضذذذذذذذو هٌئذذذذذذذة 

التذذذذدرٌي مذذذذع المقذذذذررات 

الدراسذذٌة التذذً ٌشذذارب فذذً 

 تدرٌسها.

أعمذذذذذاء العمذذذذذل تتذذذذذٌع  .4

لأعضاء هٌئة التدرٌي 

الهٌئة المعاونة القٌام و

مالمهذذذذذذام التدرٌسذذذذذذٌة 

والمحثٌذذذذذذة والإدارٌذذذذذذة 

 وغٌرها مع اءة.

تحدد المؤسسة متوسط عبء العمل  -

لعضو هٌئة التدرٌي وعضو الهٌئة 

المعاونذذذذة علذذذذى مسذذذذتوه الأقسذذذذام 

العلمٌة وعلى مستوه المؤسسة مما 

ٌتذذٌع لهذذم أداء عافذذة المهذذام مع ذذاءة 

والمشذذذارعة فذذذً الأنشذذذطة الطتمٌذذذة 

 عمال وغٌرها.رٌادة الأو

مده متءمة متوسط عذبء  -

العمل لعضو هٌئة التدرٌي 

وعضذذذذو الهٌئذذذذة المعاونذذذذة 

علذذذذذذى مسذذذذذذتوه الأقسذذذذذذام 

العلمٌذذذذذة وعلذذذذذى مسذذذذذتوه 

المؤسسذذذة ممذذذا ٌتذذذٌع لهذذذم 

 أداء المهام مع اءة.

الاحتٌاجذذذات التدرٌمٌذذذة  .5

لأعضاء هٌئة التدرٌي 

والهٌئة المعاونة تحذدد 

ميورة دورٌة، وتُتكذذ 

تسذذتكدم المؤسسذذة وسذذائل متئمذذة  -

لتحدٌذذذذذذذد الاحتٌاجذذذذذذذات التدرٌمٌذذذذذذذة 

لأعضذذذاء هٌئذذذة التذذذدرٌي والهٌئذذذة 

 المعاونة مي ة دورٌة. 

وسذذائل تحدٌذذد الاحتٌاجذذات  -

التدرٌمٌذذذذة لأعضذذذذاء هٌئذذذذة 

التدرٌي والهٌئة المعاونة، 

ومتمذذذذذذذع كطذذذذذذذة تنمٌذذذذذذذة 
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ءات المتئمذذذذذة الإجذذذذذرا

لتن ٌذذذذ المذذذرامج التذذذذً 

تلمذذذذذذذذً الاحتٌاجذذذذذذذذات 

  .التدرٌمٌة لعل فئة

تن ذذذذذ المؤسسذذذذة مذذذذرامج أو كطذذذذط  -

لتنمٌة قدرات أعضاء هٌئة التدرٌي 

 والهٌئة المعاونة. 

ذذتعذذد  - معذذدد المذذرامج  االمؤسسذذة مٌان 

المن ذذذذة وعذذذدد ونسذذذمة المتذذذدرمٌن 

ٌّ  سذذذذن ا مذذذذن عذذذذل فئذذذذة إلذذذذى العذذذذدد و

 الإجمالً.

تقذذذذوم المؤسسذذذذة مقٌذذذذاي مذذذذردود  -

التذذذذذذذدرٌب علذذذذذذذى الأداء موسذذذذذذذائل 

 مناسمة. 

 قدراتهم.

المرامج المن ذة وعذدد عدد  -

ٌّ  ونسذذذمة المتذذذدرمٌن سذذذن ا و

مذذذذن عذذذذل فئذذذذة إلذذذذى العذذذذدد 

 الإجمالً.

وسذذذذذذائل قٌذذذذذذاي مذذذذذذردود  -

 التدرٌب وأثره على الأداء.

معذذذذذذذاٌٌر تقٌذذذذذذذٌم أداء  .6

أعضاء هٌئة التذدرٌي 

والهٌئذذذذذذذذة المعاونذذذذذذذذة 

موضوعٌة، وتكطذرهم 

القٌذذادة منتذذائج التقٌذذٌم، 

وتناقشذذذهم فٌهذذذا عنذذذد 

الضذذذرورة، وتسذذذذتكدم 

 لتحسٌن الأداء. النتائج

تتمذذع المؤسسذذة معذذاٌٌر موضذذوعٌة  -

و لٌذذذات لتقٌذذذٌم أداء أعضذذذاء هٌئذذذة 

التذذدرٌي وأعضذذاء الهٌئذذة المعاونذذة 

لمثذذذذذذل الأداء التعلٌمذذذذذذً والمحثذذذذذذً 

والكذذذدمً، والمشذذذارعة فذذذً أعمذذذال 

ضذذمان الجذذودة والأنشذذطة الطتمٌذذة 

 وغٌرها .

تقذذذوم المؤسسذذذذة مإكطذذذار أعضذذذذاء  -

هٌئذذذذة التذذذذدرٌي وأعضذذذذاء الهٌئذذذذة 

معاونذذة منتذذائج تقٌذذٌمهم وتناقشذذهم ال

 فٌها عند اللزوم.

تحدد المؤسسة أوج  الاست ادة من  -

نتائج التقٌٌم لمثل المحاسمة ووضع 

كطط تنمٌة المهارات وتطوٌر الأداء 

 وغٌرها .

معذذذاٌٌر و لٌذذذات تقٌذذذٌم أداء  -

أعضذذذذذاء هٌئذذذذذة التذذذذذدرٌي 

 وأعضاء الهٌئة المعاونة.

وسذذذذذائل الإكطذذذذذار منتذذذذذائج  -

شذذذذذتها مذذذذذع التقٌذذذذذٌم ومناق

 الأطراف المعنٌة.

نتذذذذذذائج التقٌذذذذذذٌم وأوجذذذذذذ   -

 الاست ادة من .

للمؤسسذذذذذذذة وسذذذذذذذذائل  .7

مناسذذذذمة لقٌذذذذاي  راء 

أعضاء هٌئة التذدرٌي 

والهٌئذذذذذذذذة المعاونذذذذذذذذة 

واتكذذذذذذاذ الإجذذذذذذذراءات 

التزمذذذذذذة لدراسذذذذذذتها، 

والاست ادة من النتذائج 

تقوم المؤسسة مقٌاي  راء أعضذاء  -

رٌي والهٌئذذذة المعاونذذذة هٌئذذذة التذذذد

ماسذذتكدام الوسذذائل المناسذذمة لمثذذل 

 -اسذذذذتمانات ولقذذذذاءات وغٌرهذذذذا 

متضذذذذذذمنة علذذذذذذى سذذذذذذمٌل المثذذذذذذال 

استقيذذاء عذذن مٌئذذة العمذذل والعدالذذة 

فذذذذذذً توزٌذذذذذذع العذذذذذذبء التدرٌسذذذذذذً 

الوسذذذائل المسذذذتكدمة فذذذً  -

قٌذذذاي  راء أعضذذذاء هٌئذذذة 

 التدرٌي والهٌئة المعاونة. 

نتذذذذذائج  كذذذذذر قٌذذذذذاي  راء  -

أعضذذذذذاء هٌئذذذذذة التذذذذذدرٌي 

والهٌئذذذة المعاونذذذة وأوجذذذ  

 الاست ادة منها.
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 الممارسات مؤشر التقييم
تعليقات المؤسسة بالدراسة 

 الذاتية

فذذذً اتكذذذاذ الإجذذذراءات 

 التيحٌحٌة.

 

 والإشراف وغٌرها .

تحلل المؤسسذة وتقذٌم  راء أعضذاء  -

  .هٌئة التدرٌي والهٌئة المعاونة

نتائج وتتكذذ تست ٌد المؤسسة من ال -

 الإجراءات التيحٌحٌة المناسمة.
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 الجهاز الإداري : 5 معيار
 بالدراسة الذاتيةتعليقات المؤسسة  الممارسات مؤشر التقييم

الجهذذاز الإداري متئذذم  .1

مذذذذذع حجذذذذذم وطمٌعذذذذذة 

أنشذذذذذذطة المؤسسذذذذذذة، 

والعذذذاملون موزعذذذون 

ذذذذذذذذذا لمذذذذذذذذذؤهتتهم  وفق 

وقذذذذذذذذذذدراتهم علذذذذذذذذذذى 

الوقذذذذذذائف المكتل ذذذذذذة 

مما ٌتناسب مع مهام و

الوقٌ ة، وتوجد  لٌات 

للتعامذذذل مذذذع الذذذنقع 

 والزٌادة فً أفراده.

تعذذذد المؤسسذذذة مٌذذذان مأعذذذداد أعضذذذاء  -

ن  الجهذذذاز الإداري لم مذذذا فٌذذذ  مذذذن فنٌذذذٌ

ومذذذذؤهتتهم، وتوضذذذذع تذذذذوزٌعهم فذذذذً 

الإدارات والمعامذذل والقاعذذات والذذورش 

والمعتمذذذة وغٌرهذذذا وفذذذق طمٌعذذذة نشذذذاط 

ة  المؤسسذذذذذذذة والموايذذذذذذذ ات القٌاسذذذذذذذٌ

 اليادرة عن الهٌئة.

تدري المؤسسذة مذده متءمذة أعذداد  -

الجهاز الإداري لمما فٌ  مذن ال نٌذٌن  

 لحجم المؤسسة وطمٌعة نشاطها.

ن علذى توزع  - المؤسسة العذاملٌن وال نٌذٌ

ذذذذذذذذا  الإدارات والأقسذذذذذذذذام العلمٌذذذذذذذذة وفق 

ف الذذذوقٌ ً للتأعذذذد مذذذن تحقذذذق  للتويذذذٌ

التوازن فً توزٌع الموارد المشرٌة مناء  

علذذى عذذبء العمذذل وممذذا ٌضذذمن ع ذذاءة 

 الأداء. 

تتعامذل المؤسسذذة مذذع وجذذود عجذذز أو  -

 فائض فً أعداد العاملٌن وال نٌٌن.

عذذذذذدد أعضذذذذذاء الجهذذذذذذاز  -

ري لممذذذذذا فٌذذذذذ  مذذذذذن الإدا

فنٌٌن  ومؤهتتهم، ومده 

متءمتذذ  لحجذذم المؤسسذذة 

 وطمٌعة نشاطها.

عٌ ٌذذذذة توزٌذذذذع العذذذذاملٌن  -

وال نٌذذذذٌن علذذذذى الإدارات 

والأقسذذذذذام العلمٌذذذذذة ممذذذذذا 

ٌتسذذذذذق مذذذذذع التويذذذذذٌف 

الذذوقٌ ً وٌضذذمن ع ذذاءة 

 الأداء. 

مذذذذذده وجذذذذذود عجذذذذذز أو  -

فائض فً أعذداد العذاملٌن 

وال نٌذذذٌن وعٌ ٌذذذة تعامذذذل 

 لب. المؤسسة مع ذ

الاحتٌاجذذات التدرٌمٌذذة  .2

للعاملٌن تحدد ميورة 

كذذذذذذذذذذذ تدورٌذذذذذذذذذذة، وتُ 

الإجذذذذراءات المتئمذذذذة 

لتن ٌذذذذ المذذذرامج التذذذً 

تلمذذذذذذذذى الاحتٌاجذذذذذذذذات 

 .التدرٌمٌة لعل فئة

تسذذذذتكدم المؤسسذذذذة وسذذذذائل متئمذذذذة  -

لتحدٌد الاحتٌاجات التدرٌمٌذة لأعضذاء 

 مي ة دورٌة.  الإداريالجهاز 

تهم تن ذذذ المؤسسذذة مذذرامج لتنمٌذذة قذذدرا -

وتعذذذد مٌذذذان معذذذدد المذذذرامج التدرٌمٌذذذة 

ٌّ  المن ذة وعدد ونسذمة المتذدرمٌن سذن ا و

 من عل فئة إلى العدد الإجمالً.

تقوم المؤسسة مقٌاي مردود التدرٌب  -

 على الأداء موسائل مناسمة. 

وسائل تحدٌذد الاحتٌاجذات  -

التدرٌمٌذذذذذذذذذذة للعذذذذذذذذذذاملٌن 

ومتمذذذذذذع كطذذذذذذة تنمٌذذذذذذة 

 قدراتهم.

عذذذذذدد المذذذذذرامج المن ذذذذذذة  -

ونسذذذمة المتذذذدرمٌن  وعذذذدد

ٌّ  سن  ا إلى العدد الإجمالً.و

وسذذذذذائل قٌذذذذذاي مذذذذذردود  -

التذذذذذذدرٌب وأثذذذذذذره علذذذذذذى 

 الأداء.

م  .3 للمؤسسذذذة نقذذذام لتقٌذذذٌ

أداء أعضذذذذذذاء الجهذذذذذذاز 

الإداري ٌتضذذمن معذذاٌٌر 

 موضذذذذذذوعٌة ومعلنذذذذذذة،

تتمذذذع المؤسسذذذة معذذذاٌٌر موضذذذوعٌة  -

 و لٌات لتقٌٌم أداء الجهاز الإداري.

تعلن المؤسسة تلب المعذاٌٌر والآلٌذات  -

 موسائل مناسمة.

معذاٌٌر و لٌذات تقٌذذٌم أداء  -

 أعضاء الجهاز الإداري.

وسائل نشر تلذب المعذاٌٌر  -

والآلٌذذذات علذذذى الأطذذذراف 
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وتكطرهم القٌادة منتذائج 

م، وتناقشذذهم فٌهذذا  التقٌذذٌ

عنذذذذذذذذذذذد الضذذذذذذذذذذذرورة، 

وتحرع علذى اسذتكدام 

م ل  لمحاسذذمةنتذذائج التقٌذذٌ

ضع مذرامج التذدرٌب لوو

 والتطوٌر. 

تقذذذذذوم المؤسسذذذذذة مإكطذذذذذار أعضذذذذذاء  -

الجهذذذذذذاز الإداري منتذذذذذذائج تقٌذذذذذذذٌمهم 

 وتناقشهم فٌها عند اللزوم.

ت ادة مذذن تحذذدد المؤسسذذة أوجذذ  الاسذذ -

نتائج التقٌٌم لمثل المحاسذمة، ووضذع 

كطذذط تنمٌذذة المهذذارات وتطذذوٌر الأداء 

 وغٌرها .

  .المعنٌة

وسذذذائل الإكطذذذار منتذذذذائج  -

التقٌذذذذٌم ومناقشذذذذتها مذذذذع 

 الأطراف المعنٌة.

ٌم وأوجذذذذذ  نتذذذذذائج التقٌذذذذذ -

 الاست ادة من .

-  

للمؤسسذذذذذذذة وسذذذذذذذائل  .4

مناسذذذذمة لقٌذذذذاي  راء 

أعضذذذذذذذذذاء الجهذذذذذذذذذاز 

الإداري واتكذذذذذذذذذذذذذذذذذذاذ 

الإجذذذذذراءات التزمذذذذذة 

لدراستها، والاسذت ادة 

مذذن النتذذائج فذذً اتكذذاذ 

الإجذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذراءات 

 التيحٌحٌة.

 

تقذذوم المؤسسذذة مقٌذذاي  راء أعضذذاء  -

جهذذذذاز الإداري ماسذذذذتكدام الوسذذذذائل لا

ءات المناسذذذمة لمثذذذل اسذذذتمانات ولقذذذا

متضمنة علذى سذمٌل المثذال  -وغٌرها 

استقياء عن مٌئة العمل والعدالة فذً 

 توزٌع عبء العمل وغٌرها .

تحلذذل المؤسسذذة وتقذذٌم  راء أعضذذذاء  -

 الجهاز الإداري.

تسذذت ٌد المؤسسذذة مذذن النتذذائج وتتكذذذ  -

 الإجراءات التيحٌحٌة المناسمة.

الوسذذائل المسذذتكدمة فذذً  -

قٌذذذذذذذذذاي  راء أعضذذذذذذذذذاء 

 الجهاز الإداري. 

نتذذذائج  كذذذر قٌذذذاي لآراء  -

العاملٌن وأوج  الاست ادة 

 منها.
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 الموارد المالية والمادية : 6 معيار
تعليقات المؤسسة بالدراسة  الممارسات مؤشر التقييم

 الذاتية

المذذذذذذذذذوارد المالٌذذذذذذذذذة  .1

للمؤسسذذذذذذذذة عافٌذذذذذذذذة 

لطمٌعذذذذذذذذة نشذذذذذذذذاطها 

وأعداد الطتب، وٌذتم 

ذذذذذذذذذذذا  توزٌعُهذذذذذذذذذذذا وفق 

لتحتٌاجذذذذات ال علٌذذذذة 

لمؤسسذذة ممذذا ٌمعذذن ا

مذذن تحقٌذذق رسذذالتها 

 وأهدافها.

توفر المؤسسة الموارد المالٌذة العافٌذة  -

ا، والتذذً تغطذذذً التعل ذذة المالٌذذذة   ٌّ سذذنو

لتحقٌذذذذذذذذذذذق رسذذذذذذذذذذذالتها وأهذذذذذذذذذذذدافها 

أنشذذطتها، وفذذى  وجمٌذذعالاسذذتراتٌجٌة 

حذذذال عذذذدم ع اٌتهذذذا تنذذذاقش المؤسسذذذة 

 أسماب ذلب.

توزع المؤسسة مواردهذا المالٌذة علذى  -

المحثٌذذة وأنشذذطة الأنشذذطة التعلٌمٌذذة و

كدمذذذذذة المجتمذذذذذع وفذذذذذق الاحتٌاجذذذذذات 

 ال علٌة مالكطة الاستراتٌجٌة.

المذذذذوارد المالٌذذذذة المتاحذذذذة  -

ا، ومذذذذده   ٌّ للمؤسسذذذة سذذذذنو

ع اٌتهذذذذا لتحقٌذذذذق رسذذذذالتها 

وأهذذذذذذدافها الاسذذذذذذتراتٌجٌة، 

وفى حال عدم ع اٌتهذا تذذعر 

 . طرق التعامل معها

مده تناسب توزٌع المذوارد  -

المالٌذذذذذذة علذذذذذذى الأنشذذذذذذطة 

تل ذذذذة للمؤسسذذذذة وفذذذذق المك

 الكطة الاستراتٌجٌة.

ميذذذذذذذذادر التموٌذذذذذذذذل  .2

متنوعذذذة مذذذع وجذذذود 

أدلة على زٌادة معدل 

تنمٌة الموارد الذاتٌذة 

 للمؤسسة.

ميذذادر مواردهذذا  ،تنذذوع المؤسسذذة -

المالٌة لمثل أنشطة المؤسسة لتنمٌة 

مواردهذذا المالٌذذة الذاتٌذذة والوحذذدات 

 ذات الطامع الكاع وغٌرها . 

اماتها فً زٌذادة تحدد المؤسسة إسه -

المذذوارد المالٌذذة الذاتٌذذة علذذى مذذدار 

 الماضٌة. ةالأعوام الثتث

مده تنوع ميادر الموارد  -

المالٌذذذذذذة التذذذذذذً توفرهذذذذذذا 

 المؤسسة.

أنشذذذطة المؤسسذذذة لتنمٌذذذة  -

 مواردها المالٌة الذاتٌة. 

إسذذذهامات المؤسسذذذة فذذذً  -

زٌذذذذذادة المذذذذذوارد المالٌذذذذذة 

الذاتٌة علذى مذدار الأعذوام 

فذً حالذة الماضٌة ل ةالثتث

حاجذذذذذذة معذذذذذذض المعذذذذذذاٌٌر 

الأكره لهذذا الجذزء ٌشذار 

إلذذذذذى وجذذذذذوده فذذذذذً هذذذذذذا 

 المعٌار .

ممذذذذذذذانً المؤسسذذذذذذذة  .3

وقاعذذات المحاضذذرات 

وال يذذذول الدراسذذذذٌة 

 والمعامذذذذل والذذذذورش

وتجهٌزاتهذذذا  وكتفذذذ 

متئمذة لطمٌعذذة نشذذاط 

المؤسسذذذذذة ولأعذذذذذداد 

الطذذذذذذتب، وٌتذذذذذذوافر 

الأمنٌذذذة تعذذذد المؤسسذذذة وثٌقذذذة دلٌذذذل  -

والمنشذذذتت لوثٌقذذذة التقذذذدٌر العمذذذً 

للممذذانً  تتضذذمن ممذذانً المؤسسذذذة 

وأعداد القاعذات الدراسذٌة والمعامذل 

 وتجهٌزاتها وغٌرها.

تحذدد المؤسسذة مذذده تناسذب ذلذب مذذع  -

أعذذذذداد الطذذذذتب مذذذذن حٌذذذذت التيذذذذمٌم 

والمسذذذذذذذذذاحة والتجهٌذذذذذذذذذزات وفذذذذذذذذذق 

ممذذذذانً المؤسسذذذذة وأعذذذذداد  -

القاعات الدراسٌة والمعامذل 

وتجهٌزاتها ومذده تناسذمها 

مع أعداد الطذتب مذن حٌذت 

التيذذذذذذذذذذذمٌم والمسذذذذذذذذذذذاحة 

والتجهٌذذذذذذذذذذذذذزات وفذذذذذذذذذذذذذق 

 ات القٌاسذذذذذذذذذذٌة الموايذذذذذذذذذ

 للهٌئة.
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المنذذذذذذذذذاخ اليذذذذذذذذذحً 

 مالممانً.

 المواي ات القٌاسٌة للهٌئة.

تحيذذذذذر المؤسسذذذذذة وتحذذذذذدد مذذذذذده  -

ة التسهٌتت الداعمذة للمذرامج متءم

التعلٌمٌة إن وجدت لمثل مستش ٌات 

تعلٌمٌذذذذة وورش ومتعذذذذب وفنذذذذادق 

ومطذذاعم وحقذذول تجرٌمٌذذة ومذذزارع 

 وغٌرها .

التسهٌتت الداعمة للمذرامج  -

 التعلٌمٌة ومده متءمتها. 

يذذذذذذذذٌانة القاعذذذذذذذذات  .4

والمعامذذذذذذذذذذذل والآلات 

والمعذذذذذذدات والمنٌذذذذذذة 

التحتٌة والمرافق ٌذتم 

 ميورة دورٌة.

تتكذذذذذ المؤسسذذذذة إجذذذذراءات فاعلذذذذة  -

ليذذذذٌانة المنٌذذذذة التحتٌذذذذة والقاعذذذذات 

والأجهذذذذذذزة والمعذذذذذذدات والمعامذذذذذذل 

ٌذذة لمثذذل كطذذة وغٌرهذذا ميذذ ة دور

 يٌانة، وعقود يٌانة وغٌرها .

إجراءات المؤسسذة ليذٌانة  -

المنٌذذذذة التحتٌذذذذة والقاعذذذذات 

والأجهذذذذذذذذذذذزة والمعذذذذذذذذذذذدات 

والمعامذذذل وغٌرهذذذا ومذذذده 

 ت عٌلها مي ة دورٌة.

إجذذذذذذذذراءات الأمذذذذذذذذن  .5

والستمة المتمعة فذً 

 المؤسسة مناسمة.

تتكذ المؤسسة الممارسات المناسذمة  -

 للمحافقذذذذة علذذذذى الأمذذذذن والسذذذذتمة

وتوفر التجهٌزات المتئمة لمثل أمن 

المعامل والورش والتعامل مع المواد 

الكطذذذذذذذذرة والأمذذذذذذذذراض المعدٌذذذذذذذذة 

 وغٌرها . 

تعذذد المؤسسذذة كطذذة للإكذذتء وإدارة  -

والعذذذوارت وتن ذذذذ تجرمذذذذة  الأزمذذذات

 إكتء مغرض التدرٌب.

الممارسذذذذات التذذذذً تتكذذذذذها  -

المؤسسذذذة للمحافقذذذة علذذذى 

 الأمن والستمة.

للإكذذذتء مذذده تذذوافر كطذذة  -

والعذذذوارت  الأزمذذذاتوإدارة 

والتذذذذذدرٌب علٌهذذذذذا لتن ٌذذذذذذ 

  .كتء إتجرمة 

وسذذذذذذذذائل الاتيذذذذذذذذال  .6

والمذذذذذذذوارد والذذذذذذذنقم 

التعنولوجٌذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذة 

المسذذذذذتكدمة حدٌثذذذذذة 

ومتئمذذذذذذذة للنشذذذذذذذذاط 

الأعذذذادٌمً للمؤسسذذذة 

وللعملٌذذذذات الإدارٌذذذذة 

مهذذذذذذذا، وللمؤسسذذذذذذذة 

ً فاعذل إلعترونموقع 

ا.  ٌّ  وٌحدت دور

تذذذذذوفر وتحذذذذذدت المؤسسذذذذذة المنٌذذذذذة  -

تعنولوجٌذذذة متضذذذمنة علذذذى سذذذمٌل ال

المثال المعتمة الإلعترونٌة المرعزٌة، 

، MISونقم مٌعنة إدارة المعلومذات 

وشذذذمعة سذذذلعٌة ولاسذذذلعٌة للإنترنذذذت 

 وغٌرها.

توفر المؤسسذة عذدد حاسذمات عافٌذة  -

 وفق طمٌعة نشاط المؤسسة.

على  هاتوفر المؤسسة وتحدت موقع -

شذذذذمعة الإنترنذذذذت وتنذذذذوع الكذذذذدمات 

 ن كتل .المتوافرة م

المنٌذذذذذة التعنولوجٌذذذذذة فذذذذذً  -

 المؤسسة.

مده توافر الحاسمات لوفق  -

 .طمٌعة نشاط المؤسسة 

موقع المؤسسة علذى شذمعة  -

الإنترنذذذذذذذذذذذت والكذذذذذذذذذذذدمات 

المتذذذذذذوافرة مذذذذذذن كتلذذذذذذ ، 

 ودورٌة و لٌة التحدٌت. 
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المعتمة متئمة لنشاط  .7

المؤسسذذذة مذذذن حٌذذذت 

تذذذذذذذذذذذذوافر العتذذذذذذذذذذذذب 

والمراجذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذع 

والتجهٌذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذزات 

والكذذدمات التذذً تلمذذً 

احتٌاجذذذذذذات الطذذذذذذتب 

والمذذاحثٌن، والمعتمذذة 

الرقمٌذذذذذذذذذة متاحذذذذذذذذذة 

 للمعنٌٌن.

تذذوفر المؤسسذذة معتمذذة متئمذذة مذذن  -

حٌذذذذذذذذذت التجهٌذذذذذذذذذزات والمراجذذذذذذذذذع 

والكذذذدمات المقدمذذذة مالمعتمذذذة لمثذذذل 

الاسذذذتعارة، والتيذذذوٌر، والإنترنذذذت 

 وغٌرها .

المعتمة وتجهٌزاتها ونوعٌة  -

المراجع وأعدادها، ونوعٌة 

الكذذذذذذذذذذذذدمات المتذذذذذذذذذذذذوافرة 

 عتمة.مالم
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 المعايير الأكاديمية والبرامج التعليمية : 7 معيار
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المعذذذذذذذذاٌٌر الأعادٌمٌذذذذذذذذة  .1

المرجعٌذذذذة التذذذذً تمنتهذذذذا 

المؤسسذذذذذة مذذذذذن كذذذذذتل 

المجذذذذذذذالي الرسذذذذذذذمٌة، 

تتوافذذذذذذق مذذذذذذع رسذذذذذذالة 

 المؤسسة وأهدافها.

 

جذذذذذذراءات تتكذذذذذذذ المؤسسذذذذذذة الإ -

المعذذذذذذذذاٌٌر  ًتمنذذذذذذذذالرسذذذذذذذذمٌة ل

الأعادٌمٌذذذذة للمذذذذرامج التعلٌمٌذذذذة 

للمرحلذذذذذذذة الجامعٌذذذذذذذة الأولذذذذذذذى 

لعرضها ومناقشذتها واعتمادهذا 

 من المجالي الرسمٌة . 

تتحقذذذذق المؤسسذذذذة مذذذذن مذذذذده  -

توافذذذذذذق المعذذذذذذاٌٌر الأعادٌمٌذذذذذذة 

المتمنذذاة مذذع رسذذالتها وأهذذدافها 

 الاستراتٌجٌة. 

المذذذرامج التعلٌمٌذذذة للمرحلذذذة  -

ٌر الجامعٌذذذة الأولذذذى والمعذذذاٌ

الأعادٌمٌذذذذة المرجعٌذذذذة التذذذذً 

تمنتهذذا لٌشذذذار إلذذذى المعذذذاٌٌر 

فقط فذً حالذة تمنذً المعذاٌٌر 

الأعادٌمٌة القومٌة المرجعٌة، 

وترفق فً حالة تمنً معذاٌٌر 

 أكره .

الإجذذذذراءات الرسذذذذمٌة التذذذذً  -

 ًاتكذذذذذتها المؤسسذذذذة لتمنذذذذذ

 المعاٌٌر الأعادٌمٌة.

مذذذذذذذذده توافذذذذذذذذق المعذذذذذذذذاٌٌر  -

الأعادٌمٌذذذذذذذة التذذذذذذذً تمنتهذذذذذذذا 

ة مذذذذذذع رسذذذذذذالتها المؤسسذذذذذذ

 وأهدافها الاستراتٌجٌة.

المرامج التعلٌمٌة متئمة  .2

لمتطلمذذذات سذذذوق العمذذذل 

ذذذا لمذذذا تنطذذذوي علٌذذذ   وفق 

 رسالة المؤسسة.

تطمق المؤسسة  لٌات لاسذتقراء  -

سوق العمل لمثذل الاطذتع علذى 

مذذذذذذرامج لمؤسسذذذذذذات منذذذذذذاقرة 

ذذذذ  ٌّ ا ومسذذذذتجدات التكيذذذذع دول

 وغٌرها . 

تذذذذذذذرمط المؤسسذذذذذذذة مرامجهذذذذذذذا  -

ة ممتطلمات سذوق العمذل التعلٌمٌ

لمثل إجراءات لاستحدات مرامج 

تعلٌمٌة جدٌذدة، تطذوٌر أو إلغذاء 

 مرامج قائمة وغٌرها .

 لٌذذذذذات اسذذذذذتقراء متطلمذذذذذات  -

سذذوق العمذذل وعٌ ٌذذة تحقٌذذق 

المذذذذذذرامج التعلٌمٌذذذذذذة لتلذذذذذذب 

 المتطلمات.

المذذذذذذذذذذرامج التعلٌمٌذذذذذذذذذذة  .3

 ة ومعتمذذذذذذذذذدة، مويّذذذذذذذذذ

وتتوافذذذق نذذذواتج الذذذذتعلم 

ر لعل مرنامج مذع المعذاٌٌ

الأعادٌمٌذذذذذذذة المرجعٌذذذذذذذة 

تويذذذذذذف المؤسسذذذذذذة المذذذذذذرامج  -

فذذً  التويذذٌف التعلٌمٌذذة وتعتمذذد

 مجالسها الرسمٌة.

تتحقذذذذق المؤسسذذذذة مذذذذن مذذذذده  -

توافق تيمٌم المذرامج التعلٌمٌذة 

تويذذذٌف المذذذرامج التعلٌمٌذذذة  -

عنايذر ومده شمولها علذى 

التويٌف الرئٌسة والاعتماد 

 من المجالي الرسمٌة. 

مده توافذق تيذمٌم المذرامج  -
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مذذع التئحذذة الداكلٌذذة والمعذذاٌٌر  المتمناة.

المرجعٌذذذة المتمنذذذاة  الأعادٌمٌذذذة

لإعذذذذذذداد ميذذذذذذ وفة المرنذذذذذذامج 

 دٌمٌة . المعاٌٌر الأعا / التعلٌمً

التعلٌمٌة مع التئحة الداكلٌة 

والمعذذذذذذذذذذذاٌٌر الأعادٌمٌذذذذذذذذذذذة 

المرجعٌة المتمنذاة لميذ وفة 

المعذاٌٌر  / المرنامج التعلٌمً

 الأعادٌمٌة .

لم لعل مرنذامج نواتج التع .4

مذذذذذذذع  تتسذذذذذذذقتعلٌمذذذذذذذً 

مقرراتذذذذذذذذ  الدراسذذذذذذذذٌة، 

وتويذذذذذذذٌف المقذذذذذذذررات 

ٌوضذذذع طذذذرق التذذذدرٌي 

والتقذذذذذوٌم التذذذذذً تحقذذذذذق 

 نواتج التعلم.

تتحقق المؤسسة مذن مذده توافذق  -

ة مذذع المذذرامج  المقذذررات الدراسذذٌ

التعلٌمٌذذذذذذذة لإعذذذذذذذداد ميذذذذذذذ وفة 

المرنذذذذامج التعلٌمذذذذً / المقذذذذررات 

 الدراسٌة . 

تويذذذذذذف المؤسسذذذذذذة المقذذذذذذررات  -

ة متضذذمنة أهذذداف المقذذرر  الدراسذذٌ

ونذذذذذذذواتج الذذذذذذذتعلم وموضذذذذذذذوعات 

المحتذذوه العلمذذً وطذذرق التذذدرٌي 

والتعلم والتقوٌم والمراجع العلمٌذة، 

ف وتعتمذذذد فذذذً مجالسذذذها  التويذذذٌ

 الرسمٌة.

تتأعذذد المؤسسذذة مذذن مذذده توافذذق  -

طذذرق التذذدرٌي والذذتعلم والتقذذوٌم 

مذذذذذذع نذذذذذذواتج تعلذذذذذذم المقذذذذذذررات 

 الدراسٌة.

ف المقررات تعلن المؤسسة تويٌ -

ة والمذذرامج التعلٌمٌذذة فذذً  الدراسذذٌ

مداٌذذذة العذذذام الجذذذامعً أو ال يذذذل 

الدراسذذذذذذذً للطذذذذذذذتب مالوسذذذذذذذائل 

 المناسمة.

مذذذذذذذده توافذذذذذذذق تويذذذذذذذٌف  -

المقذذذذذررات الدراسذذذذذٌة مذذذذذع 

المذذرامج التعلٌمٌذذة لميذذ وفة 

المرنذذذذذذذذذذذذامج التعلٌمذذذذذذذذذذذذً / 

 المقررات الدراسٌة . 

تويٌف المقذررات الدراسذٌة  -

والاعتمذذذذذاد مذذذذذن المجذذذذذالي 

 معنٌة.ال

مذذده توافذذق طذذرق التذذدرٌي  -

والذذتعلم والتقذذوٌم مذذع نذذواتج 

 التعلم للمقررات الدراسٌة.

وسذذذذذذائل إعذذذذذذتن تويذذذذذذٌف  -

المرامج التعلٌمٌة والمقررات 

 الدراسٌة للطتب.
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المذذذذذذذذذذرامج التعلٌمٌذذذذذذذذذذة  .5

والمقررات الدراسٌة ٌذتم 

مراجعتها ميورة دورٌة 

ممشذذذذذذارعة المذذذذذذراجعٌن 

 الداكلٌٌن والكارجٌٌن.

سسة والأقسام العلمٌة تتكذ المؤ -

الإجذذذراءات الرسذذذمٌة للمراجعذذذة 

الداكلٌذذذذة والكارجٌذذذذة الدورٌذذذذة 

للمذذذرامج التعلٌمٌذذذة والمقذذذررات 

الدراسذذذٌة لمثذذذل تحدٌذذذد معذذذاٌٌر 

لاكتٌذذذار المذذذراجعٌن، اكتٌذذذارهم 

مذذذن كذذذتل المجذذذالي الرسذذذمٌة، 

 ومناقشة تقارٌرهم وغٌرها . 

تتكذذذذذذذ المؤسسذذذذذذة الإجذذذذذذراءات  -

معذذذذة والضذذذذوامط المناسذذذذمة للمتا

والمراجعذذذة الدورٌذذذة فذذذً حالذذذة 

 المرامج التعلٌمٌة المشترعة.

تسذذذت ٌد المؤسسذذذة مذذذن تقذذذارٌر  -

المذذذذذذذذذذذذذذذراجعٌن الذذذذذذذذذذذذذذذداكلٌٌن 

والكذذارجٌٌن للمذذرامج التعلٌمٌذذذة 

والمقررات الدراسٌة فذً تطذوٌر 

المذذرامج التعلٌمٌذذة لتذذذعر أمثلذذة 

من المرامج والمقررات التذً تذم 

 تطوٌرها .

الإجذذراءات الرسذذمٌة المتمعذذة  -

لمراجعذذذة الدورٌذذذة للمذذذرامج ل

التعلٌمٌذذذذذذذذذذذة والمقذذذذذذذذذذذررات 

الدراسذذذذٌة وحجذذذذم مشذذذذارعة 

 الأطراف المعنٌة فً ذلب.

فذذً حالذذة المذذرامج التعلٌمٌذذة  -

المشذذذذترعة، تذذذذذعر ضذذذذوامط 

 المتامعة والمراجعة الدورٌة.

عٌ ٌة است ادة المؤسسذة مذن  -

تقذذارٌر المذذراجعٌن الذذداكلٌٌن 

والكذذذذذذذذذذذارجٌٌن للمذذذذذذذذذذذرامج 

ً التعلٌمٌذذذذة والمقذذذذررات فذذذذ

تطوٌر المرامج التعلٌمٌذة مذع 

ذعذذذذذر أمثلذذذذذة مذذذذذن المذذذذذرامج 

 والمقررات التً تم تطوٌرها.

للمؤسسة تقارٌر سذنوٌة  .6

للمقذذذذذذذررات الدراسذذذذذذذٌة 

والمذذرامج التعلٌمٌذذذة ممذذذا 

ٌؤعد الالتذزام مالتويذٌف 

المعلذذذذذذذذذذن للمقذذذذذذذذذذررات 

الدراسذذٌة، وٌطَلذذع علٌهذذا 

المعنٌذذذذذذذذون، وتسذذذذذذذذت ٌد 

المؤسسة منها فً وضع 

كطذذذذذذذذذذذذذط التحسذذذذذذذذذذذذذٌن 

 طوٌر.والت

تعذذذذد الأقسذذذذام العلمٌذذذذة تقذذذذارٌر  -

سذذذذذنوٌة للمقذذذذذررات الدراسذذذذذٌة 

والمذذذذرامج التعلٌمٌذذذذة متضذذذذمنة 

نتذذذذائج تحلٌذذذذل  راء المذذذذراجعٌن 

والطذذتب ومذذده توافذذق محتذذوه 

الورقذذذة الامتحانٌذذذة مذذذع نذذذواتج 

التعلم مالتويٌف المعلن ونتذائج 

الامتحانذذذذذات وكطذذذذذة التحسذذذذذٌن 

 والتطوٌر وغٌرها.

معنٌة تطلع المؤسسة الأطراف ال -

على التقارٌر السنوٌة للمقررات 

الدراسذذذذٌة والمذذذذرامج التعلٌمٌذذذذة 

لمثذذذذل أعضذذذذاء القسذذذذم العلمذذذذً 

ومجلي المؤسسة ولجان شئون 

دورٌذذذذذة واعتمذذذذذال التقذذذذذارٌر  -

السنوٌة للمقذررات الدراسذٌة 

 والمرامج التعلٌمٌة.

مده تأعٌد تلب التقارٌر علذى  -

الالتذذذزام مالتويذذذٌف المعلذذذن 

للمقذذذذررات مذذذذن كذذذذتل  راء 

المذذذذذذذذذراجعٌن واسذذذذذذذذذتمانات 

الطذذذذذتب وتوافذذذذذق محتذذذذذوه 

الورقة الامتحانٌة مذع نذواتج 

 التعلم.

طذذذذذذتع الأطذذذذذذراف اوسذذذذذذائل  -

المعنٌة على تقذارٌر المذرامج 

التعلٌمٌذذذذذذذذذذذة والمقذذذذذذذذذذذررات 

 الدراسٌة.
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 التعلٌم وغٌرها .

تسذذذذت ٌد المؤسسذذذذة مذذذذن كطذذذذط  -

التحسذذذذٌن والتطذذذذوٌر مالتقذذذذارٌر 

السذذذذذذنوٌة للمذذذذذذرامج التعلٌمٌذذذذذذة 

والمقررات الدراسٌة فذً تطذوٌر 

أمثلذذة  المذذرامج التعلٌمٌذذة لتذذذعر

من المرامج والمقررات التذً تذم 

 تطوٌرها .

عٌ ٌة است ادة المؤسسذة مذن  -

التقذذذذارٌر السذذذذنوٌة للمذذذذرامج 

التعلٌمٌذذذذذذذذذذذة والمقذذذذذذذذذذذررات 

الدراسٌة فً تطذوٌر المذرامج 

مع ذعر أمثلذة مذن  ،التعلٌمٌة

المذرامج والمقذررات التذً تذذم 

 تطوٌرها.



 الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد

 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
  

  
 

 

 
  

 
 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 التقويم الذاتي والدراسة الذاتية 78

 لتدريس والتعلما : 8 معيار

 الممارسات مؤشر التقييم
تعليقات المؤسسة بالدراسة 

 الذاتية

للمؤسسذذذة اسذذذتراتٌجٌة  .1

للتذذذذذذذذذدرٌي والذذذذذذذذذتعلم 

والتقذذذذذوٌم تتسذذذذذق مذذذذذع 

المعذذذذذذذاٌٌر الأعادٌمٌذذذذذذذة 

المرجعٌة وتتئذم نذواتج 

 التعلم المستهدفة.

تعذذذذذذذد المؤسسذذذذذذذة اسذذذذذذذتراتٌجٌة  -

للتذذذدرٌي والذذذتعلم والتقذذذوٌم ممذذذا 

ٌمٌذذذذذذذذة ٌحقذذذذذذذذق المعذذذذذذذذاٌٌر الأعاد

المرجعٌذذذذذذذة المتمنذذذذذذذاة ورسذذذذذذذالة 

 المؤسسة وأهدافها وتعلنها.

تتأعذذذذذذذذذذد المؤسسذذذذذذذذذذة مذذذذذذذذذذن أن  -

ذذذذذذذ ا الاسذذذذذذذتراتٌجٌة تتضذذذذذذذمن طرق 

للتدرٌي والتعلم والتقذوٌم متئمذة 

 لنواتج التعلم المستهدفة. 

متمع استراتٌجٌة التذدرٌي  -

والذذذذذتعلم والتقذذذذذوٌم ومذذذذذده 

متءمتها للمعاٌٌر الأعادٌمٌة 

اتج المرجعٌذذذة المتمنذذذاة ونذذذو

 التعلم المستهدفة.

تطمٌذذذذذذذق اسذذذذذذذتراتٌجٌة  .2

التذذذذذذذذذدرٌي والذذذذذذذذذتعلم 

والتقذوٌم ٌذذدعم اعتسذذاب 

مهذذذارات الذذذتعلم الذذذذاتً 

ومهارات التوقذف لذده 

 الطتب.

تتذذذذذامع المؤسسذذذذذة مذذذذذده تطمٌذذذذذق  -

أن طذذرق مذذن الاسذذتراتٌجٌة وتتأعذذد 

التذذذدرٌي والذذذتعلم والتقذذذوٌم تذذذدعم 

تطمٌذذذذذق الذذذذذتعلم الذذذذذذاتً واعتسذذذذذاب 

لطذذذذتب مهذذذذارات التوقذذذذف لذذذذده ا

ن  لتذذذوافر أمثلذذذة تقهذذذر الت اعذذذل مذذذٌ

الطالذذذب وهٌئذذذة التذذذدرٌي والطذذذتب 

ومعضذذذهم والذذذتعلم المكذذذتلط والذذذتعلم 

 التعاونً ورٌادة الأعمال وغٌرها .

مذذذذده تطمٌذذذذق اسذذذذتراتٌجٌة  -

التذذذدرٌي والذذذتعلم والتقذذذوٌم 

وعٌ ٌة دعمها للذتعلم الذذاتً 

واعتسذذاب مهذذارات التوقذذف 

 لده الطتب.

ب مرامج التذدرٌب للطذت .3

ميممة ومويّذ ة وفق ذا 

لنذذذذذذذذذذذذذذواتج الذذذذذذذذذذذذذذتعلم 

المسذذذذذتهدفة للمرنذذذذذامج 

التعلٌمذذذذذذذذً، وٌتذذذذذذذذوافر 

الآلٌذذذذذذذذذذات  لتن ٌذذذذذذذذذذذها

 والموارد التزمة.

تيمم المؤسسذة وتويذف مذرامج  -

ذذذا  التذذذدرٌب المٌذذذدانً للطذذذتب وفق 

 لنواتج التعلم المستهدفة.

تتمذذذذع المؤسسذذذذة  لٌذذذذات محذذذذددة   -

وواضذذذذحة لتن ٌذذذذذ هذذذذذه المذذذذرامج 

 والإشراف علٌها.

تذذوفر المؤسسذذة المذذوارد التزمذذة  -

للتذذدرٌب والجهذذات المشذذارعة فٌذذ  

 وتحدد نوعٌة مشارعتها.

مذذذذذذذده متءمذذذذذذذة تيذذذذذذذمٌم  -

وتويذذذٌف مذذذرامج التذذذدرٌب 

التذذذذذً تقذذذذذدمها المؤسسذذذذذة 

لنواتج التعلم المستهدفة فذً 

 المرنامج التعلٌمً.

 لٌذذذذات التن ٌذذذذذ والإشذذذذراف  -

 على التدرٌب. 

المذذذذذذذوارد التذذذذذذذً توفرهذذذذذذذا  -

والجهات  المؤسسة للتدرٌب

المشذذذذذارعة فٌذذذذذ  ونوعٌذذذذذة 

 مشارعتها.
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تقذذوٌم أداء الطذذتب فذذً  .4

التذذذدرٌب ٌذذذتم مأسذذذالٌب 

متنوعة مما ٌتوافذق مذع 

نذذذذذذذذذذذذذذذواتج الذذذذذذذذذذذذذذذتعلم 

 المستهدفة. 

تستكدم المؤسسة أسالٌب وأدوات  -

متنوعذذة لتقذذوٌم أداء الطذذتب فذذً 

التدرٌب تحقق نذواتج الذتعلم لمثذل 

مل ذذذذذات إنجذذذذذاز الطذذذذذتب وتقٌذذذذذٌم 

وتقذذارٌر جهذذات المشذذرف للطذذتب 

 التدرٌب عن الطتب وغٌرها .

تنوع أسالٌب وأدوات تقذوٌم  -

الطذذتب فذذً التذذدرٌب ومذذده 

توافقهذذذا مذذذع نذذذواتج الذذذتعلم 

 المستهدفة.

م ٌذذذذتفاعلٌذذذذة التذذذذدرٌب  .5

ماسذذذذذذذذذذذذذذذذذذذتكدام أدوات 

ومؤشذذرات موضذذوعٌة، 

وتسذذذتكدم النتذذذائج فذذذً 

تطذذذذوٌر  لٌذذذذة التذذذذدرٌب 

 وأدوات  وموارده.

تسذذتكدم المؤسسذذة مجموعذذة مذذن  -

لأدوات والمؤشذذرات الموضذذوعٌة ا

لقٌذذاي فاعلٌذذة التذذدرٌب المٌذذدانً 

للطذذتب وتسذذت ٌد مذذن النتذذائج فذذً 

التطذذذذذوٌر لمثذذذذذل استقيذذذذذاء رأي 

الطذذذذذذتب والمشذذذذذذرفٌن وجهذذذذذذات 

التذذذدرٌب وفذذذق مؤشذذذرات محذذذددة 

وأوجذذذذذ  الاسذذذذذت ادة مذذذذذن نتذذذذذائج 

 تحلٌلها .

أدوات ومؤشذذذذذذرات تقذذذذذذوٌم  -

فاعلٌة التدرٌب ونتذائج  كذر 

ت ادة تقذذذذذوٌم وأوجذذذذذ  الاسذذذذذ

 .منها

الذذذذذدرجات المكييذذذذذة  .6

لأنذذذواع تقذذذوٌم الطذذذتب 

متوازنذذذذذة مذذذذذع نذذذذذواتج 

الذذذذذذذذذتعلم المسذذذذذذذذذتهدف 

 قٌاسها.

تنُذذذوع المؤسسذذذة مذذذن طذذذرق تقذذذوٌم  -

الطذذذذذتب لمثذذذذذل تحرٌذذذذذري وعملذذذذذً 

عً وش وي وغٌرها . نٌٌ  وإعل

تتمع المؤسسة  لٌات محذددة للتأعذد  -

مذن مذده توافذق ورمذط الامتحانذات 

ممكرجذذذذذذذات الذذذذذذذتعلم المسذذذذذذذتهدفة 

 ازن توزٌع الدرجات علٌها.وتو

مذذذذذذذذذده تنذذذذذذذذذوع الطذذذذذذذذذرق  -

 المستكدمة لتقوٌم الطتب.

 لٌذذذذذذات رمذذذذذذط الامتحانذذذذذذات  -

منذذذذواتج الذذذذتعلم المسذذذذتهدفة 

ومذذذذذذذده تذذذذذذذوازن توزٌذذذذذذذع 

 الدرجات علٌها.

عملٌذذذة تقذذذوٌم الطذذذتب  .7

تذذذدار مع ذذذاءة وعدالذذذة، 

ذذذذذذذذأمن  ٌُ والامتحانذذذذذذذذات 

وضذذذذذذذذذعها ونسذذذذذذذذذكها 

وتوزٌعهذذذا ممذذذا ٌضذذذمن 

 سرٌتها. 

إدارة  تضذذذذذذذع المؤسسذذذذذذذة دلٌذذذذذذذل -

إجذذراءات ٌذذنقم الامتحانذذات الذذذي 

الامتحانات ونقم عمل العنترولات 

 وغٌرها. 

تتمذذذذع المؤسسذذذذة إجذذذذراءات لإدارة  -

 الامتحانات مع اءة وعدالة. 

تذذنقم المؤسسذذة عمذذل العنتذذرولات  -

ممذذذذا ٌضذذذذمن تذذذذأمٌن الامتحانذذذذات 

وضذذذذمان سذذذذرٌتها عنذذذذد نسذذذذكها 

مذذذذذذده تذذذذذذوافر دلٌذذذذذذل إدارة  -

 الامتحانات.

ات إدارة الامتحانذذذذات إجذذذذراء -

والعنتذذذرولات ونقذذذم عملهذذذا 

ممذذذذا ٌتذذذذٌع ع ذذذذاءة وعدالذذذذة 

الأداء والاحت ذذذذذاق مذذذذذأوراق 

الامتحانذذات ميذذورة مؤمنذذة 

 وسرٌة نسكها وتوزٌعها.
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 وتوزٌعها.

لٌذذذذات تقذذذذوٌم الطذذذذتب   .8

تضمن عدالذة التيذحٌع 

ودقذذذذذة وضذذذذذع وريذذذذذد 

الذذذذذذدرجات والاحت ذذذذذذاق 

مالنتذذائج مؤمنذذة وقاملذذة 

 لتستدعاء.

محذذذذددة  تذذذذوفر المؤسسذذذذة  لٌذذذذات -

للتأعد من عدالذة نقذام الامتحانذات 

لمثذذل عذذدم تعذذارض الميذذالع مذذع 

أعضذذذاء هٌئذذذة التذذذدرٌي والهٌئذذذة 

المعاونذذة وعدالذذة التيذذحٌع ودقذذة 

ريذذذذذذذذد الذذذذذذذذدرجات والإجامذذذذذذذذات 

النموذجٌذذذة والتذذذدقٌق والمراجعذذذة 

 وغٌرها .

تطمذذذذق المؤسسذذذذة  لٌذذذذات فعالذذذذة  -

لتوثٌق نتائج الامتحانات مما ٌتذٌع 

مؤمنذذة وقاملذذة  الاحت ذذاق مالنتذذائج

 لتستدعاء عند الحاجة. 

 لٌذذذذات / إجذذذذراءات ضذذذذمان  -

 عدالة نقام الامتحانات.

عٌ ٌذذذذذذذذة توثٌذذذذذذذذق نتذذذذذذذذذائج  -

الامتحانذذذذذذذذذذات وتأمٌنهذذذذذذذذذذذا 

 واستدعائها عند الحاجة.

التغذٌة الراجعة للطذتب  .9

عذذن أدائهذذم فذذً التقذذوٌم 

 تدعم تعلمهم.

علذذذذم المؤسسذذذذة الطذذذذتب منتذذذذائج تُ  -

ً الامتحانذذذات المكتل ذذذذة لالتعذذذذوٌن

والجمعذذذذذذذذذً  عمذذذذذذذذذر الوسذذذذذذذذذائل 

والتوقٌتذذذذات المناسذذذذمة وتناقشذذذذها 

معهم لدعم تعلمهم لٌراعى توقٌت 

ومحتذذذوه التغذٌذذذة الراجعذذذة لذذذدعم 

 است ادة الطتب .

وسذذذذذائل إعذذذذذتم ومناقشذذذذذة  -

الطذذذتب منتذذذائج الامتحانذذذات 

المكتل ذذة وتوقٌذذت ومحتذذوه 

التغذٌذذذذذذة الراجعذذذذذذة لذذذذذذدعم 

 تعلمهم.

نتذذذائج تقذذذوٌم الطذذذتب  .11

فذً تطذوٌر ٌست اد منها 

المذذذذذذذذذرامج التعلٌمٌذذذذذذذذذة 

واسذذتراتٌجٌة التذذدرٌي 

 والتعلم والتقوٌم.

تقذذذذوم المؤسسذذذذة متحلٌذذذذل نتذذذذائج  -

امتحانات الطتب على المسذتوٌات 

المكتل ذذذذذذة لال ذذذذذذرق الدراسذذذذذذٌة/ 

 المقررات . 

تعذذذذد المؤسسذذذذة إحيذذذذائٌات عذذذذن  -

تطذذذور نسذذذب النجذذذاح للمسذذذتوٌات 

المكتل ة للمرحلة الجامعٌة الأولى 

ام مسذذذاو لمذذذدة للعذذذدد مذذذن الأعذذذو

ا المرنذذامج التعلٌمذذً  وتعذذد تقرٌذذر  

عذذذذذن نتذذذذذائج الامتحانذذذذذات  اعامذذذذذ

لامتحانات على تحلٌل نتائج ا -

المسذذذذذذذذذذتوٌات المكتل ذذذذذذذذذذة 

والإحيائٌات والتقارٌر التً 

 أعدتها المؤسسة.

أوجذذ  الاسذذت ادة مذذن تحلٌذذل  -

 نتائج الامتحانات.
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 وتعرض  على المجالي المعنٌة.

تحذذدد المؤسسذذة أوجذذ  الاسذذت ادة  -

مذذن نتذذائج الامتحانذذات فذذً تطذذوٌر 

المذذذذذرامج والمقذذذذذررات الدراسذذذذذٌة 

واسذذذذتراتٌجٌة التذذذذدرٌي والذذذذتعلم 

 والتقوٌم لتذعر أمثلة لتست ادة .

قواعذذذذد التعامذذذذل مذذذذع  .11

تقلمذذذذات الطذذذذتب مذذذذن 

نتذذذذائج التقذذذذوٌم موثقذذذذة 

ومعلنذذة، وتوجذذد  لٌذذات 

 لمراقمة تطمٌقها.

تضذذذذع المؤسسذذذذة قواعذذذذد موثقذذذذة  -

ب مذذن للتعامذذل مذذع تقلمذذات الطذذت

نتائج الامتحانات، وتعلنهذا وتتذامع 

 تطمٌقها.

إجذذذذراءات إعذذذذتن ومتامعذذذذة  -

تطمٌذذذق قواعذذذد التعامذذذل مذذذع 

تقلمذذات الطذذتب مذذن نتذذائج 

 الامتحانات.
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قواعذذذذذذذذذذد قمذذذذذذذذذذول  .1

وتحوٌذذذذل وتوزٌذذذذع 

الطذذذذذذذذذتب علذذذذذذذذذى 

ج التعلٌمٌذذذة المذذذرام

والتكييذذذذذذذذذذذذذذذات 

واضذذذذذحة وعادلذذذذذة 

 ومعلنة.

تضع المؤسسة قواعد واضذحة وعادلذة  -

لقمذذول وتحوٌذذل وتوزٌذذع الطذذتب علذذى 

 التكييات المكتل ة.

تعلذذن المؤسسذذة عذذن القواعذذد موسذذائل  -

إعذذذذتن مناسذذذذمة لمثذذذذل دلٌذذذذل الطالذذذذب 

والموقذذع الإلعترونذذً وفذذً إدارة شذذئون 

 الطتب وغٌرها .

ن عدد الطذتب توفر المؤسسة مٌانات ع -

المقمذذذذذولٌن ونسذذذذذب التحذذذذذوٌتت مذذذذذن 

ٌ ّ إالمؤسسة و ا وتحللهذا وتتكذذ لٌها سنو

 الإجراءات المناسمة.

م المؤسسذذة تلذذب القواعذذد وتطورهذذا تقذذٌّ  -

وفذذذق التغذٌذذذة الراجعذذذة مذذذن الأطذذذراف 

 المعنٌة.

قواعذذذذد القمذذذذول والتوزٌذذذذع  -

على التكييذات المكتل ذة 

وعٌ ٌذذذة تحدٌذذذدها ووسذذذائل 

 الإعتن عنها.

د التحوٌذذذذذذذل مذذذذذذذن قواعذذذذذذذ -

 المؤسسة وإلٌها.

أعذذذداد الطذذذتب المقمذذذولٌن  -

  ٌّ  ا.والمحولٌن سنو

إجذذذذذذذذذذراءات المؤسسذذذذذذذذذذة  -

لمراجعذذذذة قواعذذذذد القمذذذذول 

 والتحوٌل والتوزٌع.

للمؤسسذذذة أسذذذالٌب  .2

فاعلذذذذذذذذذة لجذذذذذذذذذذب 

 الطتب الوافدٌن.

وأنشذذذطة  أسذذذالٌبتسذذذتكدم المؤسسذذذة  -

متنوعة لجذب ورعاٌة الطتب الوافدٌن 

لسذ ارات وتقذدٌم لمثل الإعتن وزٌارة ا

 كدمات اجتماعٌة وغٌرها .

عذذد المؤسسذذة إحيذذائٌات شذذاملة عذذن تُ  -

هم الطذذذذذتب الوافذذذذذدٌن توضذذذذذع أعذذذذذداد

إلذذى العذذدد الإجمذذالً، ومعذذدل تهم ونسذذم

التغٌذر فذذً عذذدد الطذتب الوافذذدٌن كذذتل 

 الماضٌة. ةالأعوام الثتث

أنشذذذذطة المؤسسذذذذة لجذذذذذب  -

 ورعاٌة الطتب الوافدٌن.

أعذذذذذذداد ونسذذذذذذمة الطذذذذذذتب  -

لوافذذذذذذذذدٌن إلذذذذذذذذى العذذذذذذذذدد ا

الإجمالً، ومعدل التغٌر فً 

عدد الطتب الوافدٌن كذتل 

 الماضٌة. ةالأعوام الثتث

للمؤسسذذذذذذة نقذذذذذذام  .3

متعامل وفعال لدعم 

ذذذذذذذذا   ٌّ الطذذذذذذذذتب ماد

ا  ٌّ ذذا ويذذح  ٌّ  واجتماع

وٌذذذذذذذذذتم تعرٌذذذذذذذذذف 

الطتب مذ  موسذائل 

ذذ - ا للذذدعم الطتمذذً تذذوفر المؤسسذذة نقام 

مادٌذذذذذذة لمثذذذذذذل الكذذذذذذدمات المالٌذذذذذذة وال

واليحٌة والاجتماعٌة وغٌرها  تراعً 

 .فٌ  قروف واحتٌاجات الطتب ال علٌة

تسذذذذذتكدم المؤسسذذذذذة وسذذذذذائل متعذذذذذددة  -

 لتعرٌف الطتب منقام الدعم.

نقذذذذذذذام الذذذذذذذدعم الطتمذذذذذذذً  -

دمات المالٌذة والمادٌذة لالك

واليذذذذذذحٌة والاجتماعٌذذذذذذة 

وغٌرهذذذا  وسذذذمل التعرٌذذذف 

م  وأعداد المست ٌدٌن منذ  

 ودلائل فاعلٌت .
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تذذذدري المؤسسذذذة مذذذده فاعلٌذذذة نقذذذام  - متعددة. 

الذذذذذذدعم لمعذذذذذذدل التغٌذذذذذذر فذذذذذذً أعذذذذذذداد 

 ةالمسذذت ٌدٌن منذذ  كذذتل الأعذذوام الثتثذذ

 الماضٌة .

للمؤسسذذذذذذة نقذذذذذذام  .4

فعذذذذذذذذذذذال للذذذذذذذذذذذدعم 

الأعذذذادٌمً للطذذذتب 

وتقذذدم لهذذم كذذدمات 

 التوجٌ  المهنً.

تذذذوفر المؤسسذذذة دلٌذذذل الطالذذذب متضذذذمنا  -

رشاد الأعادٌمً نقام الدعم الأعادٌمً لالإ

ة تطمٌق نقذام السذاعات المعتمذدة فً حال

أو الرٌادة العلمٌة والساعات المعتمٌة فً 

المذذرامج الأكذذره  وتتذذٌع الذذدلٌل لجمٌذذع 

 الطتب. 

 ت عل المؤسسة نقام الدعم الأعادٌمً. -

ً للطتب  - تقدم المؤسسة كدمات التوجٌ  المهن

اٌدة الأ دعم ر عمال والتوقف لمثذل وحذدة مماٌ 

 ً ً وتذذذذذدرٌب مٌذذذذذدان ً توجٌذذذذ  مهنذذذذذ إضذذذذذاف

رة وغٌرها .  ومشروعات يغٌ

تسذذذذذتكدم المؤسسذذذذذة  لٌذذذذذات لاعتشذذذذذاف  -

الطذذذذذذذذذتب المتعثذذذذذذذذذرٌن والموهذذذذذذذذذومٌن 

والمتمٌذذذذذزٌن لمثذذذذذل نتذذذذذائج امتحانذذذذذات 

الطذذذتب، مذذذن كذذذتل المرشذذذد الأعذذذادٌمً 

 والساعات المعتمٌة وغٌرها .

تقذذذدم المؤسسذذذة وسذذذائل الذذذدعم لعذذذل فئذذذة  -

ة ودعذذذذم  لللمتمٌذذذذزٌن مثذذذذل مذذذذنع دراسذذذذٌ

و أوشذذذهادات التقذذذدٌر  معنذذذوي عذذذالجوائز

 –و رعاٌذذذذذذة علمٌذذذذذذة وغٌرهذذذذذذا أمذذذذذذالً 

ض عذذدد المقذذررات  وللمتعثذذرٌن مثذذل تك ذذٌ

فذذً نقذذام السذذاعات المعتمذذدة، وحيذذع 

وللموهذذومٌن  – تعلٌمٌذذة إضذذافٌة وغٌرهذذا

ة ومسذذامقات  مثذذل عذذروض فنٌذذة ورٌاضذذٌ

 ثقافٌة وغٌرها .

نقذذذذذام الذذذذذدعم الأعذذذذذادٌمً  -

لإرشذذاد أعذذادٌمً أو رٌذذادة 

 اعلٌت .علمٌة  ودلائل ف

كذذذذدمات التوجٌذذذذ  المهنذذذذً  -

للطذذذتب ممذذذا ٌذذذدعم رٌذذذادة 

 الأعمال والتوقف. 

 لٌذذذذذات اعتشذذذذذاف الطذذذذذتب  -

المتعثذذذذذذرٌن والموهذذذذذذومٌن 

والمتمٌزٌن ووسائل الذدعم 

المقدمذذذة لعذذذل فئذذذة وعذذذدد 

 المست ٌدٌن منها.

لمؤسسذذذذذة  لٌذذذذذات ل .5

فاعلذذذة لذذذدمج ذوي 

الاحتٌاجذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذات 

الكايذذذذذذذذذذة فذذذذذذذذذذً 

المجتمذذذذع الطتمذذذذً 

ومراعذذذذاة متءمذذذذة 

تكيذذذذع المؤسسذذذذذة رعاٌذذذذذة يذذذذذحٌة  -

ون سذذٌة واجتماعٌذذة لذذذوي الاحتٌاجذذات 

الكايذذذة وتحذذذرع علذذذى دمجهذذذم فذذذً 

 المجتمع الطتمً.

توفر المؤسسة لهذم وسذائل دعذم أعذادٌمً  -

لمثل إتاحة وقت أطول لتمتحانات للطتب 

 لٌة دمذج ذوي الاحتٌاجذات  -

الكايذذذذذذة فذذذذذذً المجتمذذذذذذع 

الطتمذذذذذً وأنذذذذذواع الذذذذذدعم 

 المقدمة لهم.
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نشذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذاءات الإ

 والتجهٌزات.

مستكدمً طرٌقة مراٌل وتذوفٌر أشذكاع 

الجذداول معاونٌن لقراءة الأسذئلة وتوزٌذع 

ة ممذذا ٌسذذمع موقذذت عذذاف لتنتقذذال  الدراسذذٌ

 مٌن الممانً وغٌرها .

تراعذذذذً المؤسسذذذذة وجذذذذود تسذذذذهٌتت  -

إنشذذذذذذذائٌة متئمذذذذذذذة لمثذذذذذذذل ميذذذذذذذاعد 

 ومنحدرات وغٌرها .

وجذذذذذذذذذود تمثٌذذذذذذذذذل  .6

للطذتب فذً اللجذان 

 ذات اليلة.

المؤسسذذذذذة إجذذذذذراءات لت عٌذذذذذل  تتكذذذذذذ -

المشارعة الطتمٌة فً مكتلف المجالات 

ذات اليذذذذذذلة وتوثذذذذذذق نمذذذذذذاذ  لتلذذذذذذب 

المشذذذارعة لمثذذذل المشذذذارعة فذذذً وحذذذدة 

ضمان الجودة، وحدة الإرشاد والتوجٌ  

 المهنً، لجنة تطوٌر المرامج وغٌرها . 

إجراءات المؤسسذة لت عٌذل  -

المشارعة الطتمٌة ونمذاذ  

تلذذف تلذذب المشذذارعة فذذً مك

المجذذذذذذذذالات ذات اليذذذذذذذذلة 

 مالطتب. 

الأنشذذذطة الطتمٌذذذة  .7

متنوعذذذذذة، وتذذذذذوفر 

لهذذذذذذذذا المؤسسذذذذذذذذة 

المذذذذوارد المتئمذذذذة 

مذذن حٌذذذت الأمذذذاعن 

والتجهٌذذذذذذذذذذذذذذذذذذزات 

 .والإشراف

تذذذوفر المؤسسذذذة الأمذذذاعن والتجهٌذذذزات  -

وأنذذذذذواع الذذذذذدعم المتئمذذذذذة لممارسذذذذذة 

الأنشذذذذذطة الطتمٌذذذذذة المتنوعذذذذذة لمثذذذذذل 

العلمٌذذذذذذذذذذة والثقافٌذذذذذذذذذذة والرٌاضذذذذذذذذذذٌة 

 تماعٌة وغٌرها .والاج

تشجع المؤسسة الطذتب للمشذارعة فذً  -

 الأنشطة الطتمٌة المكتل ة. 

ا عن مده مشذارعة تعد المؤسسة تقرٌر   -

الطذذذذذذتب فذذذذذذً الأنشذذذذذذطة المكتل ذذذذذذة، 

والمسامقات والجوائز التً تمٌزت فٌهذا 

المؤسسذذذذة علذذذذى المسذذذذتوه الجذذذذامعً 

 والقومً والدولً.

أنذذذذواع الأنشذذذذطة الطتمٌذذذذة  -

طذذذذتب ومذذذذده مشذذذذارعة ال

فٌهذذذذا، والمسذذذذامقات التذذذذً 

شذذذذارعت فٌهذذذذا المؤسسذذذذة 

وحيذذذول المؤسسذذذة علذذذى 

مسذذذذذتوه الجذذذذذوائز علذذذذذى 

الجذذذذذذذذذذذذامعً والقذذذذذذذذذذذذومً 

 والدولً.

للمؤسسذذذة وسذذذائل  .8

مناسذذذذذذمة لقٌذذذذذذاي 

 راء الطذذذذذذذذذذذذذذذتب، 

واتكذذاذ الإجذذراءات 

التزمذذذة لدراسذذذتها 

والاسذذذذذذت ادة مذذذذذذن 

النتذذذائج فذذذً اتكذذذاذ 

ء الطذذذتب تقذذذوم المؤسسذذذة مقٌذذذاي  را -

ماسذذذذتكدام الوسذذذذذائل المناسذذذذمة لمثذذذذذل 

استمانات ولقذاءات وغٌرهذا  ومتضذمنة 

 رائهذذم علذذى سذذمٌل المثذذال فذذً العملٌذذة 

 التعلٌمٌة والأنشطة الطتمٌة . 

-  ٌِّ  م  راء الطتب.تحلل المؤسسة وتق

تست ٌد المؤسسة من النتذائج وتناقشذها  -

لمثل مناقشة النتذائج فذً مذؤتمر القسذم 

الوسذذذائل المسذذذتكدمة فذذذً  -

 قٌاي  راء الطتب. 

نتذذذذائج  كذذذذر قٌذذذذاي لآراء  -

الطذذذتب وأوجذذذ  الاسذذذت ادة 

 منها.
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الإجذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذراءات 

 التيحٌحٌة.

وتتكذذذذذ الإجذذذذراءات  العلمذذذذً وغٌرهذذذذا 

 التيحٌحٌة المناسمة.

للمؤسسذذذذذة  لٌذذذذذات  .9

لمتامعذذة الكذذرٌجٌن 

والتوايذذذل معهذذذم، 

وقواعذذذذذذد مٌانذذذذذذات 

كايذذة مهذذم تحذذدت 

 ميورة دورٌة.

تحت ق المؤسسة مقواعد مٌانذات كايذة  -

ٌّ  مالكرٌجٌ  ا. ن متعاملة وتحدثها دور

تحرع المؤسسة على متامعة كرٌجٌها  -

فً سوق العمل وتحقٌق التوايل معهم 

لمثذذذذذل نمذذذذذاذ  لتوايذذذذذل وإسذذذذذهامات 

الكرٌجٌن فً ال عالٌذات والمشذروعات، 

تطذذذوٌر المذذذرامج التعلٌمٌذذذة والتمرعذذذات 

والاسذذذتعانة مهذذذم فذذذً تذذذدرٌب الطذذذتب 

 واستقياء  رائهم وغٌرها .

ل مذذذذذذذذع  لٌذذذذذذذذات التوايذذذذذذذذ -

الكذذذذذذذذذرٌجٌن والكذذذذذذذذذدمات 

 المقدمة لهم.

نماذ  للتوايل وإسذهامات  -

 الكرٌجٌن.

المؤسسذذذة تذذذوفر  .11

مذذذذذذذرامج للتنمٌذذذذذذذة 

المهنٌذذذذة والتعلذذذذذٌم 

ذذذذذذذا  المسذذذذذذذتمر وفق 

لاحتٌاجذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذات 

ولتطذذذذورات سذذذذوق 

 العمل.

توفر المؤسسة مرامج متنوعذة تتضذمن  -

تنمٌذذة المهذذارات الحدٌثذذة التذذً ٌتطلمهذذا 

 سوق العمل فً التكيع لمثذل مذرامج

التنمٌذذة المهنٌذذة وتنمٌذذة مهذذارات رٌذذادة 

الأعمذذذذال والتوقذذذذف ومذذذذرامج التعلذذذذٌم 

 المستمر وغٌرها .

مذذذذذرامج التنمٌذذذذذة المهنٌذذذذذة  -

والتعلذذذذذذذذذذذذذٌم المسذذذذذذذذذذذذذتمر 

 للكرٌجٌن.

 



 الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد

 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
  

  
 

 

 
  

 
 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 التقويم الذاتي والدراسة الذاتية 86

 البحث العلمي والأنشطة العلمية : 11 معيار

 الممارسات مؤشر التقييم
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 الذاتية

كطذة المحذذت العلمذذً  .1

ة وترتمط مكطة موثق

الجامعذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذة 

ومالتوجهات القومٌة 

واحتٌاجات المجتمذع 

المحذذذذٌط، وتتناسذذذذب 

مذذذذذذذذذذذع إمعانذذذذذذذذذذذات 

 المؤسسة.

تضذذذع المؤسسذذذة الكطذذذة المحثٌذذذة لهذذذا  -

 وفق كطوات منهجٌة.

تتأعذذذد المؤسسذذذذة مذذذذن أوجذذذذ  ارتمذذذذاط  -

كطتهذذذذذذا المحثٌذذذذذذة مكطذذذذذذة الجامعذذذذذذة 

 وأولوٌات المجتمع. 

تتحقذذذق المؤسسذذذة مذذذن مذذذده متءمذذذة  -

 مؤسسة مع كطتها المحثٌة.إمعانات ال

 لٌذذة وضذذع الكطذذة المحثٌذذة  -

للمؤسسة وأوج  ارتماطهذا 

مكطذذذة الجامعذذذة وأولوٌذذذات 

 المجتمع.

مذذذذذده متءمذذذذذة إمعانذذذذذات  -

المؤسسذذذذذذة مذذذذذذع كطتهذذذذذذا 

 المحثٌة.

للمؤسسذذذذذذة  لٌذذذذذذات  .2

فاعلذذة لنشذذر الذذوعً 

مأكتقٌذذذذذات المحذذذذذت 

العلمذذذذذذً ومراقمذذذذذذة 

 تطمٌقها.

تنشا المؤسسة لجنة أكتقٌات المحذت  -

رشذذذذادات ً وفذذذذق القواعذذذذد والإالعلمذذذذ

 الدولٌة والضوامط المحلٌة.

تضذذع اللجنذذة ضذذوامط عمذذل وإجذذراءات  -

تشذذذذغٌل قٌاسذذذذٌة لهذذذذا وت علهذذذذا لمثذذذذل 

الحيذذول علذذى موافقذذة اللجنذذة لإجذذراء 

المحذذذذوت العلمٌذذذذة ووجذذذذود التقذذذذارٌر 

السنوٌة للجنة وغٌرها ، لولا ٌعرر ما 

تم ذعره فً القٌادة والحوعمة وٌقتير 

 ءات عمل اللجنة .هنا على إجرا

ضوامط تشعٌل وعمل لجنذة  -

أكتقٌات المحت العلمذً للا 

ٌعرر ما تم ذعره فً القٌادة 

والحوعمذذذذة وٌقتيذذذذر هنذذذذا 

علذذذذذذذى إجذذذذذذذراءات عمذذذذذذذل 

 اللجنة .

المذذذذذذوارد المتاحذذذذذذة  .3

عافٌة لأنشطة المحت 

العلمذذذذذذذً، وتعمذذذذذذذل 

المؤسسذذذذذذذة علذذذذذذذى 

تنمٌذذذذذذذذذة ميذذذذذذذذذادر 

التموٌذذذذذل، وتسذذذذذعى 

للمشذذذذذذذذذارعة فذذذذذذذذذً 

مشذذذذروعات محثٌذذذذة 

ة مذذذذذذذذذذذذذن ممولذذذذذذذذذذذذذ

مؤسسذذذذذات محلٌذذذذذة 

 وإقلٌمٌة ودولٌة.

توفر المؤسسة الموارد المالٌة للمحذت  -

العلمً من ميادر تموٌل مكتل ة لمثل 

مشروعات محثٌذة ممولذة، ونسذمة مذن 

دكذذذل الوحذذذدات ذات الطذذذامع الكذذذاع، 

تسذذذوٌق المحذذذوت وغٌرهذذذا ، لولا ٌذذذتم 

تعرار ما ذعر فً معٌار الموارد المالٌة 

  .ولعن ٌشار إلى وجوده فقط

ذ - مالوحذدات المعنٌذة  اتعد المؤسسذة مٌان 

ن الموارد من أمالمحت العلمً وتتحقق 

المادٌة والتجهٌزات والتسذهٌتت التذً 

توفرهذذا للعملٌذذة المحثٌذذة متئمذذة لمثذذل 

مذذوارد الذذتعلم والمحذذت المتاحذذة لطذذتب 

الدراسذذذات العلٌذذذا والمذذذاحثٌن ، لتذذذذعر 

المذذذوارد المالٌذذذة وميذذذادر  -

التموٌل المكتل ذة المتذوفرة 

للمحذذذذت العلمذذذذً لولا ٌذذذذتم 

تعذذرار مذذا ذعذذر فذذً معٌذذار 

الموارد المالٌة ولعن ٌشذار 

 وده فقط .إلى وج

المذذذذذذذذذذذذذذذوارد المادٌذذذذذذذذذذذذذذذة  -

والتجهٌذذذزات والتسذذذهٌتت 

التذذذذً توفرهذذذذا المؤسسذذذذة 

للعملٌذذذذذة المحثٌذذذذذة لتذذذذذذعر 

الت ايٌل هنا ولا ٌتم تعرار 

هذذذذذذا الجذذذذذزء فذذذذذً معٌذذذذذار 

 الدراسات العلٌا .
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الت ايذذذٌل هنذذذذا، ولا ٌذذذذتم تعذذذذرار هذذذذذا 

 ار الدراسات العلٌا .الجزء فً معٌ

ذذذذعِذذذذتُ  - مالمشذذذذروعات  اد المؤسسذذذذة مٌان 

المحثٌة الممولذة مذن مؤسسذات محلٌذة 

 ةوإقلٌمٌة ودولٌة كذتل الأعذوام الثتثذ

 الماضٌة.

المشذذذذذذذذذروعات المحثٌذذذذذذذذذة  -

الممولذذذذذة مذذذذذن مؤسسذذذذذات 

محلٌذذذذة وإقلٌمٌذذذذة ودولٌذذذذة 

 ةكذذذذذذتل الأعذذذذذذوام الثتثذذذذذذ

 الماضٌة.

سالٌب توافر مناخ وأ .4

م علذذة لذذدعم المحذذت 

العلمذذذذذً وتح ٌذذذذذزه، 

ولتنمٌذذذذذذذة قذذذذذذذدرات 

المذذذاحثٌن ولتشذذذجٌع 

ودعذذذذذذذذم الأمحذذذذذذذذات 

المشذذذذذذذذترعة مذذذذذذذذٌن 

التكييذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذات 

المكتل ذذذة والأمحذذذات 

 التطمٌقٌة.

تسذذذذذتكدم المؤسسذذذذذة أسذذذذذالٌب لذذذذذدعم  -

وتح ٌز المحت العلمذً لمثذل اسذتحدات 

وحدات أو إدارات لدعم المحذت العلمذً 

وتسذذذذذذذذوٌق المحذذذذذذذذوت، وحاضذذذذذذذذنات 

وعات، ومراعز نقل التعنولوجٌا، المشر

 ورٌادة الأعمال والامتعار وغٌرها .

تضذذع المؤسسذذة فذذً كطتهذذا التدرٌمٌذذة  -

 مرامج لتنمٌة قدرات الماحثٌن.

تذذذدعم المؤسسذذذذة الأمحذذذات التطمٌقٌذذذذة  -

والمشذذروعات المحثٌذذة المشذذترعة مذذٌن 

تكييات مكتل ذة فذً ذات المؤسسذة 

 أو مع جهات كارجٌة.

حت أسالٌب دعم وتح ٌز الم -

العلمذذذذذً وتنمٌذذذذذة قذذذذذدرات 

 الماحثٌن. 

وحذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذدات أو إدارات  -

اسذذذذذتحدثت لذذذذذدعم المحذذذذذت 

 العلمً.

وسذذذذذذائل دعذذذذذذم الأمحذذذذذذات  -

 التطمٌقٌة والمشترعة. 

الإنتذذذذذذذذا  المحثذذذذذذذذً  .5

للمؤسسذذذة فذذذً نمذذذو 

مسذذذذتمر، وٌتناسذذذذب 

مذذذذع عذذذذدد أعضذذذذاء 

 هٌئة التدرٌي.

تحلذل المؤسسذة تطذذور الإنتذا  المحثذذً  -

 الماضذذٌة  ةللمؤسسذذة للفعذذوام الثتثذذ

ومتوسذذذذذط الإنتذذذذذا  لأعضذذذذذاء هٌئذذذذذة 

 التدرٌي ومتوسط النشر الدولً.

تطذذذذذذور الإنتذذذذذذا  المحثذذذذذذً  -

 ةللمؤسسذذة لفعذذوام الثتثذذ

الماضٌة، ومتوسذط الإنتذا  

لأعضذذذذاء هٌئذذذذة التذذذذدرٌي 

 ومتوسط النشر الدولً.

أعضذذذذذذذذذذاء هٌئذذذذذذذذذذة  .6

التذذذذذدرٌي والهٌئذذذذذة 

المعاونذذذذة والطذذذذتب 

ٌشذذذذذذذذذارعون فذذذذذذذذذً 

الأنشذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذطة 

والمشذذذذذذذذذذذذذذذذذروعات 

مٌذة والمؤتمرات العل

 والمحثٌة.

تسذذذذذتكدم المؤسسذذذذذة وسذذذذذائل فعالذذذذذة  -

لتشذذجٌع ودعذذم مشذذارعة أعضذذاء هٌئذذة 

التذذدرٌي والهٌئذذة المعاونذذة والطذذتب 

فذذذذذذذذذذً الأنشذذذذذذذذذذطة والمشذذذذذذذذذذروعات 

والمؤتمرات العلمٌة المحلٌة والإقلٌمٌة 

 والدولٌة. 

فاعلٌذذذذذة وسذذذذذائل تشذذذذذجٌع  -

ودعذذذذم مشذذذذارعة أعضذذذذاء 

هٌئذذذذة التذذذذدرٌي والهٌئذذذذة 

المعاونذذذذذة والطذذذذذتب فذذذذذً 

نشذذذذذذطة والمشذذذذذذروعات الأ

والمذذذذذذذذذؤتمرات العلمٌذذذذذذذذذة 

المحلٌذذذذذذذذذذذة والإقلٌمٌذذذذذذذذذذذة 
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 والدولٌة.

للمؤسسذذذذذة قواعذذذذذد  .7

مٌانذذذذذذذات للمحذذذذذذذوت 

 والأنشطة العلمٌة. 

 تعد المؤسسة قواعد مٌانات تشمل: 

عذذدد ونسذذمة عذذل مذذن الأمحذذات العلمٌذذة  -

المحلٌة والإقلٌمٌة والدولٌة إلى مجمل 

ومقارنذذذة تحلٌلٌذذذة  الأمحذذذات المنشذذذورة

 .ر المحلً والدولًلتطور النش

عذذذذذدد ونسذذذذذذمة الأمحذذذذذذات المشذذذذذذترعة  -

 والتطمٌقٌة.

الات اقٌذذذذات الم علذذذذة مذذذذع المؤسسذذذذات  -

التعلٌمٌة أو المحثٌة المحلٌة والإقلٌمٌة 

 والدولٌة، ومكرجاتها.

المؤتمرات العلمٌة المحلٌذة والإقلٌمٌذة  -

والدولٌذذذة التذذذً نقمتهذذذا المؤسسذذذة أو 

 شارعت فً تنقٌمها. 

 حعمة. إيدار دورٌة علمٌة م -

أنشذذذذذذطة علمٌذذذذذذة أكذذذذذذره لأعضذذذذذذاء  -

المؤسسة لمثل المشارعة فذً عضذوٌة 

هٌئذذذات دولٌذذذة وفذذذً تحعذذذٌم أمحذذذات أو 

مشذذذذروعات والتمثٌذذذذل فذذذذً منقمذذذذات 

وجمعٌذذذذات محلٌذذذذة وإقلٌمٌذذذذة ودولٌذذذذة 

 وغٌرها .

جوائز أو مراءات اكتراع حيل علٌهذا  -

 أعضاء المؤسسة.

تحلٌذذذذذل لمحتذذذذذوه قواعذذذذذد  -

مٌانذذذذذذات المحذذذذذذت العلمذذذذذذً 

 لعلمٌة الأكره.والأنشطة ا

للمؤسسذذذذذة مذذذذذؤتمر  .8

 علمً دوري.

تحذذرع المؤسسذذة علذذى إقامذذة مذذؤتمر  -

علمذذذً دوري والمشذذذارعة فذذذً تنقذذذٌم 

 .المؤتمرات

المؤتمرات العلمٌة المحلٌذة  -

والإقلٌمٌذذذة والدولٌذذذة التذذذً 

نقمتهذذذذذذذذذا المؤسسذذذذذذذذذة أو 

 شارعت فً تنقٌمها.
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 الدراسات العليا : 11 معيار

 الممارسات مؤشر التقييم
ت المؤسسة بالدراسة تعليقا

 الذاتية

مذذذذذذذرامج الدراسذذذذذذذات  .1

العلٌذذذذذذذذذا متنوعذذذذذذذذذة، 

وتسذذذذهم فذذذذً تحقٌذذذذق 

رسذذذذذذالة المؤسسذذذذذذة، 

وتقامذذذذذذذذل متغٌذذذذذذذذرات 

سذذذذوق العمذذذذل، وٌذذذذتم 

ذذذذا   ٌّ التذذذروٌج لهذذذا محل

ا.  ٌّ  وإقلٌم

عن أنواع وأعداد  اد المؤسسة مٌان  عِ تُ  -

ومسذذتوٌات مذذرامج الدراسذذات العلٌذذا 

التذذذذذذً تقذذذذذذدمها وعذذذذذذدد المقٌذذذذذذدٌن 

المجتذازٌن لعذل مرنذامج والمسجلٌن و

 الماضٌة. ةلفعوام الثتث

تطمذذذذق المؤسسذذذذة  لٌذذذذات لاسذذذذتقراء  -

سذذذذوق العمذذذذل لمثذذذذل الاطذذذذتع علذذذذى 

مرامج لمؤسسات مناقرة ومستجدات 

ذذذ  ٌّ ا وغٌرهذذذا ، وتذذذرمط التكيذذذع دول

مرامجها الأعادٌمٌة ممتطلمات ، وتتكذذ 

إجذراءات لاسذذتحدات مذذرامج أعادٌمٌذذة 

مج جدٌذذذذدة أو تطذذذذوٌر أو إلغذذذذاء مذذذذرا

 قائمة.

تذذرو  المؤسسذذة لمذذرامج الدراسذذات  -

العلٌذذذا لالتذذذدلٌل علذذذى ذلذذذب مذذذثت مذذذن 

كذتل تحلٌذذل المؤسسذذة لتطذذور أعذذداد 

الطتب الملتحقذٌن ممذرامج الدراسذات 

العلٌا، ونسمة الطتب الوافذدٌن كذتل 

 الماضٌة .  ةالأعوام الثتث

أنذذواع وأعذذداد ومسذذتوٌات  -

مرامج الدراسات العلٌا التً 

 ؤسسة. تقدمها الم

 لٌذذذذذذذات المؤسسذذذذذذذة فذذذذذذذً  -

اسذذذذذتقراء سذذذذذوق العمذذذذذل، 

ورمذذذط المذذذرامج ممتطلماتذذذ  

وإجذذذراءات المؤسسذذذة فذذذً 

اسذذذتحدات مذذذرامج تعلٌمٌذذذة 

جدٌذذدة أو تطذذوٌر أو إلغذذاء 

 مرامج قائمة.

وسذذذائل التذذذروٌج للمذذذرامج  -

 ومده فعالٌتها.

لمذذذذذرامج الدراسذذذذذات   .2

العلٌا معاٌٌر أعادٌمٌذة 

متمنذذذذذاة مذذذذذن كذذذذذتل 

المجذذذذذالي الرسذذذذذمٌة 

توافق مذع المعذاٌٌر وت

القٌاسٌة اليادرة عن 

 الهٌئة.

تتكذذذذذ الأقسذذذذام العلمٌذذذذة الإجذذذذراءات  -

الرسذذذمٌة لتمنذذذً المعذذذاٌٌر الأعادٌمٌذذذة 

المرجعٌذذذذذذة لمذذذذذذن كذذذذذذتل عرضذذذذذذها 

ومناقشذذتها واعتمادهذذا مذذن المجذذالي 

 .الرسمٌة 

تيذذذذمم الأقسذذذذام العلمٌذذذذة ميذذذذ وفة  -

المضاهاة للمعاٌٌر الأعادٌمٌة المتمناة 

مع المعاٌٌر القٌاسذٌة لجمٌع مرامجها 

لمرامج الدراسات العلٌا اليادرة عذن 

 الهٌئة وتتحقق من التوافق.

الإجذذذراءات الرسذذذمٌة التذذذً  -

 ًاتكذذذذتها المؤسسذذذة لتمنذذذ

 المعاٌٌر الأعادٌمٌة.

المعذذذذذذذذذذذاٌٌر الأعادٌمٌذذذذذذذذذذذة  -

المرجعٌذذذذذذة التذذذذذذً تمنتهذذذذذذا 

المؤسسذذة ومذذذده اتسذذذاقها 

مذذذذذذع المعذذذذذذاٌٌر القٌاسذذذذذذٌة 

لمذذذذرامج الدراسذذذذات العلٌذذذذا 

 ادرة عن الهٌئة.الي

مذذذذذذرامج الدراسذذذذذذات   .3

 ة العلٌذذذذذذذذذذا مويّذذذذذذذذذذ

تتكذ الأقسام العلمٌذة الإجذراءات الرسذمٌة  -

اٌ لمن كتل  لتويٌف مرامج الدراسات العل

مذذذذذذذده توافذذذذذذذق تيذذذذذذذمٌم  -

وتويذذذذذذذذذذذذٌف المذذذذذذذذذذذذرامج 
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ومعتمذذذذدة، وتتوافذذذذق 

نذذذذذذذذذذذذواتج الذذذذذذذذذذذذتعلم 

المسذذذذذذذذذتهدفة لعذذذذذذذذذل 

مرنذذامج مذذع المعذذاٌٌر 

 .القٌاسٌة

عرضذذذذذها ومناقشذذذذذتها واعتمادهذذذذذا مذذذذذن 

 المجالي الرسمٌة .

م العلمٌذذذة مذذذن مذذذده تتحقذذذق الأقسذذذا -

توافذق تيذمٌم المذذرامج التعلٌمٌذة مذذع 

التئحة الداكلٌة والمعاٌٌر الأعادٌمٌذة 

عذذذداد ميذذذ وفة المرنذذذامج إالمتمنذذذاة ل

 المعاٌٌر الأعادٌمٌة .  التعلٌمً/

التعلٌمٌذذذذذة مذذذذذع المعذذذذذاٌٌر 

الأعادٌمٌذذذذذذذذذة المرجعٌذذذذذذذذذة 

المتمناة لمي وفة المرنامج 

المعذذذذذذذذذذذذاٌٌر  لٌمذذذذذذذذذذذذً/التع

 الأعادٌمٌة . 

نذذذذذواتج الذذذذذتعلم لعذذذذذل  .4

 تتسذقمرنامج تعلٌمً 

مذذذذذذذذذذذع مقرراتذذذذذذذذذذذ ، 

وتويذذذٌف المقذذذررات 

ٌوضذذذذذذذذذذذذع طذذذذذذذذذذذذرق 

 التدرٌي والتقوٌم.

تتحقذذذق الأقسذذذام العلمٌذذذة مذذذن مذذذده  -

توافذذذذذق المقذذذذذررات الدراسذذذذذٌة مذذذذذع 

المذذرامج التعلٌمٌذذذة لإعذذذداد ميذذذ وفة 

/ المقذذذذذذذررات ًالمرنذذذذذذذامج التعلٌمذذذذذذذ

 الدراسٌة .

قسذذذام العلمٌذذذة المقذذذررات تويذذذف الأ -

الدراسذذذٌة متضذذذمنة أهذذذداف المقذذذرر 

ونواتج التعلم وموضوعات المحتذوه 

العلمذذذذً وطذذذذرق التذذذذدرٌي والذذذذتعلم 

 والتقوٌم والمراجع العلمٌة.

مذذذذذذده توافذذذذذذق تويذذذذذذٌف  -

المقذذذذذررات مذذذذذع المذذذذذرامج 

التعلٌمٌذذذذذذذذذذة لميذذذذذذذذذذ وفة 

المرنذذذذذذذذذذذامج التعلٌمذذذذذذذذذذذً/ 

المقذذذذذذذذذذررات الدراسذذذذذذذذذذٌة 

وتويذذذذذذذذذٌف المقذذذذذذذذذررات 

 الدراسٌة . 

للمؤسسذذذذذذذذة طذذذذذذذذرق  .5

تدرٌي مناسمة تحقق 

نذذذذذذذذذذذذواتج الذذذذذذذذذذذذتعلم 

للمقذذذذررات الدراسذذذذٌة 

 والمرامج التعلٌمٌة 

تتأعد الأقسام العلمٌة من توافق طرق  -

التذذذدرٌي والذذذتعلم مذذذع نذذذواتج تعلذذذم 

المقذذذذذذذررات الدراسذذذذذذذٌة والمذذذذذذذرامج 

 التعلٌمٌة.

مده توافق طرق التذدرٌي  -

والذذذذتعلم مذذذذع نذذذذواتج تعلذذذذم 

المقذذذذذذذذذذررات الدراسذذذذذذذذذذٌة 

 التعلٌمٌة.والمرامج 

المذذذذوارد والإمعانذذذذات  .6

والتسذذذهٌتت التزمذذذة 

للعملٌذذذذذذذة التعلٌمٌذذذذذذذة 

والمحثٌذذذة فذذذً مذذذرامج 

الدراسذذذذذذذذات العلٌذذذذذذذذا 

تذذذذوفر المؤسسذذذذة المذذذذوارد المادٌذذذذة  -

والتجهٌذذزات والتسذذهٌتت للدراسذذات 

العلٌذذا والعملٌذذة المحثٌذذة التذذً تحقذذق 

لتعلم نواتج التعلم لتعد قائمة مموارد ا

والمحذذذذذت العلمذذذذذً المتاحذذذذذة لطذذذذذتب 

الموارد المادٌذة والتجهٌذزات  -

والتسذذذذهٌتت التذذذذً توفرهذذذذا 

المؤسسذذذة للدراسذذذات العلٌذذذا 

والعملٌذذذذة المحثٌذذذذة لمذذذذوارد 

الذذذذذذتعلم والمحذذذذذذت العلمذذذذذذً 
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متئمة لتحقٌق نذواتج 

 التعلم.

الدراسذذات العلٌذذا والمذذاحثٌن وٌوضذذع 

 مده متءمتها لتحقٌق نواتج التعلم .

المتاحذذذة لطذذذذتب الدراسذذذذات 

ثٌن لا تذذعر هنذا العلٌا والمذاح

وٌشار فقط إلٌها ولعن تعتذب 

ت فذذذً معٌذذذار المحذذذت  ت يذذذٌ

 العلمً .

تقذذذذذذذذذذذذوٌم طذذذذذذذذذذذذتب  .7

الدراسات العلٌا ٌتسذم 

مالموضوعٌة والعدالة 

وماسذذذذتكدام أسذذذذالٌب 

متنوعذذذذذذذة ومتئمذذذذذذذة 

نذذذواتج الذذذتعلم  لقٌذذذاي

 المستهدفة.

تنذوع المؤسسذذة مذن طذذرق امتحانذذات  -

 طتب الدراسات العلٌا. 

أن امتحانذذذات  تتأعذذذد المؤسسذذذة مذذذن -

الطذذذذذذذتب تحقذذذذذذذق نذذذذذذذواتج الذذذذذذذتعلم 

 المستهدفة. 

تتكذذذذ المؤسسذذذة إجذذذراءات لضذذذمان  -

 عدالة وموضوعٌة الامتحانات. 

مده تنوع طذرق امتحانذات  -

طذذذذذتب الدراسذذذذذات العلٌذذذذذا 

وضذذذذذذذذذذذمانات عذذذذذذذذذذذذدالتها 

وموضذذذذذوعٌتها ومتءمذذذذذة 

نذذذواتج  الامتحانذذذات لقٌذذذاي

 التعلم المستهدفة. 

المذذذذذذرامج التعلٌمٌذذذذذذة  .8

دراسذذٌة والمقذذررات ال

ٌتم مراجعتها ميذورة 

دورٌذذذذذذذذة ممشذذذذذذذذارعة 

المذذراجعٌن الذذداكلٌٌن 

 والكارجٌٌن.

 

تتكذذذذذ الأقسذذذذام العلمٌذذذذة الإجذذذذراءات  -

الرسذذمٌة للمراجعذذة الدورٌذذة للمذذرامج 

التعلٌمٌة والمقذررات الدراسذٌة لمثذل 

تحدٌذذذذد معذذذذاٌٌر لاكتٌذذذذار المذذذذراجعٌن 

واكتٌارهم من كتل مجذالي الأقسذام 

  .ا ومناقشة تقارٌرهم وغٌره

تتكذ المؤسسة الإجراءات والضوامط  -

المناسمة للمتامعة والمراجعة الدورٌة 

 فً حالة المرامج التعلٌمٌة المشترعة.

تسذذذذذذت ٌد المؤسسذذذذذذة مذذذذذذن تقذذذذذذارٌر  -

المذذذذراجعٌن الذذذذداكلٌٌن والكذذذذارجٌٌن 

للمذذذرامج التعلٌمٌذذذة والمقذذذررات فذذذً 

تطذذذذوٌر المذذذذرامج التعلٌمٌذذذذة لتذذذذذعر 

 أمثلة .

الإجذذذذذذذذذذذراءات المتمعذذذذذذذذذذذة  -

اجعة الدورٌذة للمذرامج للمر

التعلٌمٌذذذذذذذذذة والمقذذذذذذذذذررات 

الدراسٌة لفً حالة المرامج 

التعلٌمٌذذذة المشذذذترعة تذذذذعر 

ضوامط المتامعة والمراجعة 

 الدورٌة .

عٌ ٌذذذة اسذذذت ادة المؤسسذذذة  -

مذذذذذن تقذذذذذارٌر المذذذذذراجعٌن 

الذذذذذذذداكلٌٌن والكذذذذذذذارجٌٌن 

للمذذذذذذذذذذذذذرامج التعلٌمٌذذذذذذذذذذذذذة 

والمقذذذذذررات فذذذذذً تطذذذذذوٌر 

المذذرامج التعلٌمٌذذة مذذع ذعذذر 

 .أمثلة

دورٌذذذة واعتمذذذال التقذذذذارٌر  -تعذذد الأقسذذام العلمٌذذة تقذذارٌر سذذنوٌة  -للمؤسسذذذذذذة تقذذذذذذذارٌر  .9
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سذذذذذذنوٌة للمقذذذذذذررات 

الدراسذذذذٌة والمذذذذرامج 

التعلٌمٌذذذة ممذذذذا ٌؤعذذذذد 

الالتذذذذزام مالتويذذذذٌف 

المعلذذذذذذن للمقذذذذذذررات 

الدراسذذذذٌة، وتسذذذذت ٌد 

المؤسسذذذة منهذذذا فذذذً 

وضع كطذط التحسذٌن 

 والتطوٌر.

للمقذذذذذذذررات الدراسذذذذذذذٌة والمذذذذذذذرامج 

ء التعلٌمٌذة متضذذمنة نتذذائج تحلٌذذل  را

المذذذراجعٌن والطذذذتب ومذذذده توافذذذق 

محتوه الورقة الامتحانٌذة مذع نذواتج 

الذذذذتعلم مالتويذذذذٌف المعلذذذذن ونتذذذذائج 

الامتحانات وكطة التحسٌن والتطوٌر 

 وغٌرها.

طلع المؤسسة الأطراف المعنٌة على تُ  -

التقارٌر السنوٌة للمقررات الدراسذٌة 

والمذذذرامج التعلٌمٌذذذذة لمثذذذذل أعضذذذذاء 

ؤسسذذذة القسذذذم العلمذذذً ومجلذذذي الم

ولجذذذذذان شذذذذذئون الدراسذذذذذات العلٌذذذذذا 

 وغٌرها .

تست ٌد المؤسسة من كطذط التحسذٌن  -

والتطوٌر مالتقارٌر السذنوٌة للمذرامج 

التعلٌمٌذذذة والمقذذذررات الدراسذذذٌة فذذذً 

تطوٌر المرامج التعلٌمٌة لتذعر أمثلذة 

مذذذن المذذذرامج والمقذذذررات التذذذً تذذذم 

 تطوٌرها .

السذذذذذذذذذذذنوٌة للمقذذذذذذذذذذذررات 

راسذذذذذذذذذذذٌة والمذذذذذذذذذذذرامج الد

 .التعلٌمٌة

مده تأعٌد تلذب التقذارٌر علذى  -

ف المعلذذذذن  الالتذذذزام مالتويذذذٌ

للمقذذذذررات مذذذذن كذذذذتل  راء 

المذذراجعٌن والطذذتب وتوافذذق 

محتوه الورقة الامتحانٌة مع 

 نواتج التعلم.

طذذذذتع الأطذذذذراف اوسذذذذائل  -

المعنٌذذذذذذذة علذذذذذذذى تقذذذذذذذارٌر 

المذذذذذذذذذذذذذرامج التعلٌمٌذذذذذذذذذذذذذة 

 والمقررات الدراسٌة.

المؤسسذذذة  عٌ ٌذذذة اسذذذت ادة -

مذذذذذذن التقذذذذذذارٌر السذذذذذذنوٌة 

للمذذذذذذذذذذذذذرامج التعلٌمٌذذذذذذذذذذذذذة 

والمقذذذررات الدراسذذذٌة فذذذً 

تطذذذوٌر المذذذرامج التعلٌمٌذذذة 

مع ذعر أمثلذة مذن المذرامج 

والمقذذذذذذذررات التذذذذذذذً تذذذذذذذم 

 تطوٌرها.

 لٌذذذذذذذذات التسذذذذذذذذجٌل  .11

والإشذذذذذذذذذذراف فذذذذذذذذذذً 

الدراسذذذذذذذذات العلٌذذذذذذذذا 

محذذددة ومعلنذذة وٌذذتم 

ذذذذذذذذا   ٌّ مراجعتهذذذذذذذذا دور

مغذذذذذذرض تطوٌرهذذذذذذا، 

وتوجذذذذذذذذد ضذذذذذذذذمانات 

وعادلذذذذة  موضذذذذوعٌة

تطمذذذق المؤسسذذذة إجذذذراءات محذذذددة  -

تضذذمن موضذذوعٌة وعدالذذة التسذذجٌل 

وتوزٌذذع الإشذذراف والمتامعذذة لطذذتب 

 الدراسات العلٌا.

تعلذذذذذن المؤسسذذذذذة تلذذذذذب الإجذذذذذراءات  -

 موسائل مناسمة ومتعددة.

تقذذذذذذوم المؤسسذذذذذذة ممراجعذذذذذذة تلذذذذذذب  -

ا وفذذذذق الإجذذذذراءات دورٌذذذذا وتطورهذذذذ

ويذذذف مذذذوجز لإجذذذراءات  -

التسذذذذذذذذذذجٌل والإشذذذذذذذذذذراف 

والمتامعة لطتب الدراسذات 

العلٌا، مع ذعر أمثلة لتطور 

 تلب الإجراءات.



 دليل اعتماد كليات ومعاهد التعليم العالي

 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
  

 

 
    

  
 

 
 

 

 
  

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

  

 
 

 التقويم الذاتي والدراسة الذاتية 93

 الممارسات مؤشر التقييم
ت المؤسسة بالدراسة تعليقا

 الذاتية

لتوزٌذذذذذذذع الإشذذذذذذذراف 

العلمذً علذى الرسذذائل 

 وفق ا للتكيع.

 التغذٌة الراجعة من الأطراف المعنٌة.

للمؤسسذذذذذة وسذذذذذائل  .11

مناسذذذمة لقٌذذذاي  راء 

طذذذذذذذذتب الدراسذذذذذذذذات 

العلٌذذذذذذذذذذا، واتكذذذذذذذذذذاذ 

الإجذذذذراءات التزمذذذذذة 

لدراسذذتها والاسذذت ادة 

ً اتكذاذ من النتذائج فذ

الإجذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذراءات 

 التيحٌحٌة.

تستكدم المؤسسة الوسذائل المناسذمة  -

لمثل استمانات ولقاءات وغٌرها  فً 

قٌذذذاي  راء طذذذتب الدراسذذذات العلٌذذذا 

عذذذذذن العملٌذذذذذة التعلٌمٌذذذذذة والمحثٌذذذذذة 

 وغٌرها.

تحلذذذل المؤسسذذذة وتقذذذٌم  راء طذذذتب  -

 الدراسات العلٌا.

تست ٌد المؤسسذة مذن النتذائج وتتكذذ  -

 ٌحٌة المناسمة.الإجراءات التيح

الوسذذذائل المسذذذتكدمة فذذذً  -

قٌاي  راء طتب الدراسات 

 العلٌا.

نتذذذذائج  كذذذذر قٌذذذذاي لآراء  -

طذذذذذتب الدراسذذذذذات العلٌذذذذذا 

 .وأوج  الاست ادة منها
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 المشاركة المجتمعية وتنمية البيئة : 15 معيار

 تعليقات المؤسسة بالدراسة الذاتية الممارسات مؤشر التقييم

للمؤسسذذذذذذذة كطذذذذذذذة  .1

مذذذذذذذذذذة م علذذذذذذذذذذة لكد

المجتمذذذذذذع وتنمٌذذذذذذة 

  .المٌئة

تن ذ المؤسسة كطة كدمة المجتمذع  -

وتنمٌذذذة المٌئذذذة المتضذذذمنة مالكطذذذة 

الاسذذذذذتراتٌجٌة للمؤسسذذذذذة والتذذذذذً 

تراعذذذذذذذً احتٌاجذذذذذذذات وأولوٌذذذذذذذات 

 المجتمع المحٌط والمهنً.

تذذذذوفر المؤسسذذذذة مذذذذرامج للتوعٌذذذذة  -

مأنشذذذذطة كدمذذذذة المجتمذذذذع وتنمٌذذذذة 

المٌئذذذذذة للطذذذذذتب وأعضذذذذذاء هٌئذذذذذة 

ة المعاونذذذذذذذذة التذذذذذذذذدرٌي والهٌئذذذذذذذذ

 والأطراف المجتمعٌة ذات العتقة.

مذذذذذده ت عٌذذذذذل كطذذذذذة كدمذذذذذة  -

المجتمذذذذذذذع وتنمٌذذذذذذذة المٌئذذذذذذذة 

المتضذذذذذذذذذذذذذذذمنة مالكطذذذذذذذذذذذذذذذة 

الاستراتٌجٌة للمؤسسة والتً 

تراعذذً احتٌاجذذات وأولوٌذذات 

 المجتمع المحٌط والمهنً. 

التوعٌذذذذذذة مأنشذذذذذذطة كدمذذذذذذة  -

المجتمذذذذذذذع وتنمٌذذذذذذذة المٌئذذذذذذذة 

 لفطراف المعنٌة.

للمؤسسذذذذذة عٌانذذذذذات  .2

فذذذذذً مجذذذذذال  فاعلذذذذذة

كدمذذذذذذذذة المجتمذذذذذذذذع 

 وتنمٌة المٌئة. 

تقذذذوم اللجذذذان والوحذذذدات والمراعذذذز  -

التً استحدثت لدعم كدمة المجتمذع 

وت عٌل المشارعة المجتمعٌة وتنمٌة 

المٌئذذذذذة متن ٌذذذذذذ أنشذذذذذطتها وإعذذذذذداد 

 تقارٌرها السنوٌة. 

أنشذذطة الوحذذدات الإدارٌذذة أو  -

اللجذذان التذذً اسذذتحدثت لذذدعم 

كدمذذذذذذة المجتمذذذذذذع وت عٌذذذذذذذل 

رعة المجتمعٌذذة وتنمٌذذة المشذذا

المٌئذذذذة وتقارٌرهذذذذا السذذذذنوٌة 

 الماضٌة. ةلفعوام الثتث

للمؤسسذذذذذة أنشذذذذذطة  .3

متنوعذذذذذذة موجهذذذذذذة 

لتنمٌذذذذذذذذذذة المٌئذذذذذذذذذذذة 

المحٌطة مها وكدمذة 

المجتمذذذذذذذذذع تلمذذذذذذذذذى 

  احتٌاجاتذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذ

 وأولوٌات .

 

تنذذذذذوع المؤسسذذذذذة مذذذذذن أنشذذذذذطتها  -

التعلٌمٌذذذذذذذة والمحثٌذذذذذذذة والكدمٌذذذذذذذة 

الموجهذذذذة لتنمٌذذذذة المٌئذذذذة ولكدمذذذذة 

احتٌاجذذذذات  ًالتذذذذً تلمذذذذالمجتمذذذذع و

المجتمذذذذع وأولوٌاتذذذذذ  لمثذذذذذل عقذذذذذد 

الات اقٌات والشراعات مذع اليذناعة 

والمجتمذذع المحذذٌط ومنذذاء القذذذدرات 

والتنمٌذذذذذذذذة المهنٌذذذذذذذذة المسذذذذذذذذتمرة 

ذذذا  للتكيذذذع والتثقٌذذذف المٌئذذذً وفق 

للتكيذذع ومحذذو الأمٌذذة والأمحذذات 

 العلمٌذذذذذذذذذذة التطمٌقٌذذذذذذذذذذة وتقذذذذذذذذذذدٌم

الاستشذذذذارات والمذذذذرامج التدرٌمٌذذذذة 

لعتجٌذذة والتثقٌ ٌذذة وحذذل والقوافذذل ا

الأنشذذذطة التعلٌمٌذذذة والمحثٌذذذة  -

الموجهذذذذذذذة لتنمٌذذذذذذذة المٌئذذذذذذذة 

والكذذذذدمات المجتمعٌذذذذة التذذذذً 

 ًتوفرهذذذذذا المؤسسذذذذذة وتلمذذذذذ

احتٌاجات المجتمع وأولوٌاتذ  

 ةمقدمة كتل الأعذوام الثتثذال

 الماضٌة. 



 دليل اعتماد كليات ومعاهد التعليم العالي
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 تعليقات المؤسسة بالدراسة الذاتية الممارسات مؤشر التقييم

 مشعتت مجتمعٌة وغٌرها .

تذذذذذذوفر المؤسسذذذذذذة مٌانذذذذذذات متلذذذذذذب  -

الكدمات والأنشذطة التذً قامذت مهذا 

 الماضٌة. ةكتل الأعوام الثتث

للمؤسسذذذذذذة  لٌذذذذذذات  .4

لتمثٌذذذذذذذذذذذل فاعذذذذذذذذذذذل 

لفطذذراف المجتمعٌذذة 

فذذذذذً يذذذذذنع القذذذذذرار 

ودعذذذذذذذذذذم مذذذذذذذذذذوارد 

المؤسسذذذذذة وتن ٌذذذذذذ 

 مرامجها.

تذذوفر المؤسسذذة مٌانذذات مالمجذذالي  -

واللجذذان التذذً ٌشذذارب فٌهذذا ممثلذذو 

المجتمذذذذع لمثذذذذل رجذذذذال اليذذذذناعة 

وأعضذذاء مذذن النقامذذات والذذوزارات 

رهذذذذا ، ونمذذذذاذ  مذذذذن المعنٌذذذذة وغٌ

التذذذً تذذذم الموضذذذوعات والقذذذرارات 

 .اتكاذها

تحذذذدد المؤسسذذذة أوجذذذ  المشذذذارعة  -

المجتمعٌة فً ينع القرار، وتدرٌب 

الطذتب، ودعذذم رٌذادة الأعمذذال لذذده 

الطتب، وغٌرها من كتل مشذارعة 

الأطذذذراف المجتمعٌذذذة فذذذً أنشذذذطتها 

المكتل ذذذذذة لمثذذذذذل المشذذذذذارعة فذذذذذً 

ة المجالي الرسذمٌة، ومجذالي إدار

الوحذذذذذدات ذات الطذذذذذامع الكذذذذذذاع، 

ولجنة كدمذة المجتمذع، والمسذاهمة 

فذذذً احت الٌذذذة الكذذذرٌجٌن، وتذذذوفٌر 

فذذرع التوقذذف للكذذرٌجٌن، وتقذذدٌم 

 منع مالٌة ومادٌة وغٌرها . 

المجذذذذذذالي واللجذذذذذذان التذذذذذذً  -

ٌشذذذذذذذارب فٌهذذذذذذذا الأطذذذذذذذراف 

المجتمعٌذذذذذذة والموضذذذذذذوعات 

التذذذً تذذذم طرحهذذذا والقذذذرارات 

 .التً تم اتكاذها

 ة المجتمعٌة.أوج  المشارع -

 

للمؤسسذذذذذة وسذذذذذائل  .5

مناسذذمة لقٌذذاي  راء 

المجتمذذع والاسذذت ادة 

من النتائج فً اتكاذ 

الإجذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذراءات 

 التيحٌحٌة.

تسذذذذذذذذتكدم المؤسسذذذذذذذذة الوسذذذذذذذذائل  -

المناسذذمة لمثذذل اسذذتمانات ولقذذاءات 

وغٌرهذذا  فذذً قٌذذاي  راء المجتمذذع 

ومنقمذذات سذذوق العمذذل عذذن دورهذذا 

وكذذذدماتها المقدمذذذة لمثذذذل مسذذذتوه 

اعلٌذذذذذذذة الوحذذذذذذذدات كرٌجٌهذذذذذذذا، وف

 والمراعز واللجان وغٌرها .

تحلل المؤسسة وتقٌم  راء المجتمع  -

الوسائل المستكدمة فً قٌاي  -

 راء المجتمذذذذذذذذع ومنقمذذذذذذذذات 

 سوق العمل.

نتذذذذذذائج  كذذذذذذر قٌذذذذذذاي لآراء  -

المجتمذذذذع ومنقمذذذذات سذذذذوق 

 مل وأوج  الاست ادة منها.الع
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 تعليقات المؤسسة بالدراسة الذاتية الممارسات مؤشر التقييم

 ومنقمات سوق العمل. 

تست ٌد المؤسسة من النتائج وتتكذذ  -

 الإجراءات التيحٌحٌة المناسمة.
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 تالمصطلحا

عنذذذد اسذذذتكدام هذذذذه الم ذذذاهٌم والميذذذطلحات تؤعذذذد الهٌئذذذة علذذذى المعذذذانً 
الموضذذذحة أمذذذام عذذذل منهذذذا، والهٌئذذذة علذذذى دراٌذذذة مذذذأن معذذذض هذذذذه الم ذذذاهٌم 
والميطلحات قد ٌعون ورد ممعذان مكتل ذة فذً مراجذع أو أدلذة أكذره. وتؤعذد 

انً الموضذحة لهذذه الم ذاهٌم والميذطلحات الهٌئة على ضرورة الالتزام مالمعذ
 عند استكدامها فً المراحل المكتل ة لعملٌة التقوٌم والاعتماد.

 رؤية المؤسسة
رؤٌذذة المؤسسذذة هذذى ويذذف مكتيذذر لمذذا تطمذذع المؤسسذذة لتحقٌقذذ  فذذً 

 المستقمل، وتهدف إلى تح ٌز مجتمع المؤسسة.

 رسالة المؤسسة
ر عن ماهٌة المؤسسذة وعذن رسالة المؤسسة عمارة عن فقرة قيٌرة تعم

 سمب وجودها وتحدد نطاق وعٌ ٌة عملٌاتها وما تقدم  للمجتمع.

  ضمان جودة التعليم
ٌقيد مضمان جودة التعلٌم تلب العملٌة الكايذة مذالتحقق مذن أن المعذاٌٌر 
الأعادٌمٌة المتوافقذة مذع رسذالة المؤسسذة التعلٌمٌذة قذد تذم تحدٌذدها وتعرٌ هذا 

ٌتوافذذق مذذع المعذذاٌٌر المنذذاقرة لهذذا سذذواء علذذى  يلذذذوتحقٌقهذذا علذذى النحذذو ا
المستوه القومً أو العالمً، وأن مستوه جودة فرع التعلم والمحذت العلمذً 

ت ذذوق توقعذذات  وتقامذذل أومتئمذذة  دوالمشذذارعة المجتمعٌذذة وتنمٌذذة المٌئذذة تعذذ
 المست ٌدٌن من الكدمات التً تقدمها المؤسسة التعلٌمٌة.

  الاعتماد
هدف تمعذٌن المؤسسذات سذتتلذب العملٌذة المنهجٌذة التذً ت ٌقيد مالاعتمذاد

ذالتعلٌمٌة من الحيول على يذ ة متمٌذزة، وهُ   ٌّ ذا، ا وٌذة معتذرف مهذا محل  ٌّ ودول
تععي موضذوح نجاحهذا فذً تطمٌذق اسذتراتٌجٌات وسٌاسذات وإجذراءات  والتً

فعالة لتحسٌن الجودة فً عملٌاتها وأنشطتها ومكرجاتها، ممذا ٌقامذل أو ٌ ذوق 
ات المسذذت ٌدٌن، وٌحقذق مسذذتوٌات عالٌذة مذذن رضذائهم. وفذذى ضذوء ذلذذب توقعذ

 فإن  ٌمعن تعرٌف الاعتماد للمؤسسات التعلٌمٌة فً مير على النحو التالً: 

إقذذرار الهٌئذذة اسذذتٌ اء المؤسسذذة التعلٌمٌذذة أو المرنذذامج التعلٌمذذً مسذذتوه 
ذذ ا ا معٌن  ذذإلذذى معذذاٌٌر الاعتمذذاد مالهٌئذذة ومذذن معذذاٌٌر الجذذودة اسذذتناد  لأحعذذام ا وفق 

 قانون الهٌئة.
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 التقويم 
القذذوة والضذذعف مالمقارنذذة مذذع  مذذواطنتشذذكٌع الوضذذع الذذراهن وتحدٌذذد 

  معاٌٌر محددة مغرض التحسٌن والتطوٌر.

 التقويم الذاتي
، وذلذب ذاتهذالمؤسسة عذن طرٌذق المؤسسذة االعملٌة الكاية متقوٌم أداء 

سسة لتحقٌق رسالتها للعشف عن مجالات الضعف وتحدٌد مجالات القوة مالمؤ
 وأهدافها الاستراتٌجٌة.

 الدراسة الذاتية 

 ى، وٌعتمذذد علذذالتقرٌذذر الذذذي تعذذده المؤسسذذة نتٌجذذة عملٌذذة التقذذوٌم الذذذاتً
القذوة والضذعف،  مذواطنتويٌف وتشكٌع الوضع الراهن للمؤسسة وتحدٌد 

 ومجالات التحسٌن والتطوٌر الممعنة.

 التقرير السنوي
ا تعده المؤسسة سنو تقرٌر ٌوضذع نتذائج التقذوٌم الذذاتً لأداء المؤسسذة ٌّ 

الضذعف، وأوجذ   لمواطنأوج  التحسٌن  يوٌحتو ًعن العام الجامعى المنقض
 كطة التحسٌن والتطوٌر مالمؤسسة.القوة فً ضوء  لمواطنالتعزٌز 

 لمراجعة الداخلية ا

ذاتهذا فرٌق عمل مذن المؤسسذة  انشطة المؤسسة، ٌقوم مهلأتقوٌم عملٌة 
 يذورة فذً النتٌجذة وثذقتوٌق معلف من جهة تامعة للجامعة أو الذوزارة أو فر
 تقرٌر.

 المراجعة الخارجية 

معلذف مذن قمذل  فرٌذق مذراجعٌن انشطة المؤسسة، ٌقوم مهلأتقوٌم عملٌة 
وٌمعذذن  تقرٌذذرهٌئذذة فذذً النتٌجذذة وثذذق تو مثذذل الهٌئذذة كذذار  الذذوزارةجهذذة مذذن 

 اتكاذ قرار من قمل الهٌئة منتائج التقوٌم.

  الأدلة والوثائق

الممارسذات وميدر متاح ٌمعن الاستناد إلٌ  فً الحعذم علذى جذودة الأداء 
قواعذذد المٌانذذات، ومحاضذذر  لمثذذل مذذن وثذذائق وٌتمثذذل فذذً المذذراهٌن الملموسذذة

الاجتماعذذذات والتقذذذارٌر السذذذنوٌة  والمرئٌذذذة لنتذذذائج المتحقذذذة  والمسذذذموعة 
، وٌؤكذ فً الاعتمار عند تقٌذٌم لنتائج المقامتت  التً تؤعد إجراء الممارسات
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 أداء المؤسسة.

 معايير الاعتماد
 دوتعذ ٌذةمؤسسذات التعلٌمالمل الهٌئة لتقوٌم واعتمذاد المعاٌٌر المعدة من قِ

مذذن قمذذل  الأداة الرئٌسذذة التذذً ٌذذتم الاسذذتعانة مهذذا فذذً إعذذداد الدراسذذة الذاتٌذذة
التقذذوٌم  عملٌذذةلأسذذاي ع، وتسذذتكدم مواسذذطة المذذراجعٌن مذذن الهٌئذذة المؤسسذذة

 والاعتماد للمؤسسة.

 مؤشرات التقويم
مذل الهٌئذة ٌتضذمن مجموعذة عل معٌار من معذاٌٌر الاعتمذاد المحذددة مذن قِ

من المؤشرات التً تعمر عن المعٌار المقيود والمطلوب قٌاسها أثنذاء عملٌذة 
 التقوٌم والاعتماد.



 الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد
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1 

 التقويم الذاتي والدراسة الذاتية

 (NARS)المعايير القومية الأكاديمية المرجعية 
ن المعذذارف والمهذذارات المطلذذوب تحقٌقهذذا مذذن كذذتل هذذى الحذذد الأدنذذى مذذ

المرنامج التعلٌمً من أجذل اعتمذاده مذن الهٌئذة القومٌذة لضذمان جذودة التعلذٌم 
فذذً يذذٌاغة أهذذداف ونذذواتج الذذتعلم المسذذتهدفة  ، وٌذذتم الرجذذوع إلٌهذذاوالاعتمذذاد

 عند تويٌف المرنامج التعلٌمً.

 (ARS) المعايير الأكاديمية المرجعية
لتً تحددها المؤسسة التعلٌمٌذة للمذرامج التعلٌمٌذة المكتل ذة مهذا المعاٌٌر ا

أعلذذذى مذذن الحذذد الأدنذذذى مسذذتوه المعذذذارف والمهذذارات مهذذا مشذذرط أن ٌعذذون 
 للمعاٌٌر القومٌة الأعادٌمٌة المرجعٌة.

 مواصفات الخريج 
مجموعة من المواي ات التً تحددها المؤسسة التعلٌمٌة مذن كذتل تمنذً 

فذذً الكذذرٌج وفذذق مذذا ٌقدمذذ   التعلٌمذذًة وٌحققهذذا المرنذذامج المعذذاٌٌر الأعادٌمٌذذ
للطتب من معارف ومهذارات وذلذب فذً ضذوء الاحتٌاجذات المهنٌذة ومتطلمذات 

 وتوقعات المجتمع وسوق العمل. 

 (ILOs) مخرجات التعلم المستهدفة
النتائج التذً تسذعى المؤسسذة إلذى تحقٌقهذا فذً الطذتب مذن كذتل مرامجهذا 

، وتعذذذون قاملذذذة رسذذذالتهاة مالمعذذذاٌٌر الأعادٌمٌذذذة، وتععذذذي المكتل ذذذة والمرتمطذذذ
للقٌذذاي، وتذذرتمط مشذذعل واضذذع مذذالمحتوه العلمذذً والطذذرق المكتل ذذة للتذذدرٌي 

المعرفذذة  وتقذوٌم الطذتب، وتذذؤدي إلذى تحقٌذذق موايذ ات الكذرٌج. وتيذذنف إلذى
المهذذارات العامذذة ، والمهذذارات المهنٌذذة والعملٌذذة، والمهذذارات الذهنٌذذة، ووال هذذم

 .منقولةوال

 البرنامج التعليمي 
المنذذاهج والمقذذررات الدراسذذٌة والأنشذذطة التذذً تعسذذب الذذداري المعرفذذة 
والمهذذارات والقذذٌم التزمذذة لتحقٌذذق هذذدف تعلٌمذذً أو تكيذذع دراسذذً محذذدد 

مذنع الذداري درجذة علمٌذة أو شذهادة اجتٌذاز عنذد اسذتٌ اء  منهاٌتذ  والذي ٌتم
 معونات  ومتطلمات .

 تقويم الطلاب
التذً تقرهذا المؤسسذة لقٌذاي  ،من الطرق من مٌنهذا الامتحانذات مجموعة

قذذدرات الطذذتب المعرفٌذذة مذذن مذذده إنجذذاز وتحقٌذذق نتذذائج الذذتعلم المسذذتهدفة 
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 التقويم الذاتي والدراسة الذاتية

 مرنامج تعلٌمً أو مقرر دراسً معٌن.كتل والذهنٌة والمهنٌة من 

 العالي ات التعليم مؤسس
ذذذ  ٌّ عذذذة أو الكاضذذذعة عانذذذت مسذذذمٌاتها التاما الجامعذذذات والعلٌذذذات والمعاهذذذد أ

تقذدم مذرامج تعلٌمٌذة تتعلذق ولإشراف وزارة التعلٌم العالً أو الأزهر الشذرٌف 
ممؤهل علمً عال لمعالورٌوي أو لٌساني  أو درجة أعلى لدملوم/ ماجستٌر/ 

  .دعتوراه

 المجالس الحاكمة     

تلب المجالي الرسمٌة للمؤسسة التً تتمتع مالسذلطة الشذرعٌة المسذتمدة 
، والإجذذراءاتالتنقٌمذذً للمؤسسذذة، ولهذذا حذذق اعتمذذاد السٌاسذذات  مذذن الهٌعذذل

ومنهذذا مجلذذي الجامعذذة أو الأعادٌمٌذذة، واتكذذاذ القذذرارات التن ٌذٌذذة ذات العتقذذة 
 ومجلي العلٌة أو المعهد، ومجلي القسم.

 التحليل البيئي 
ستكدام ام وٌمعن أن ٌتم عملٌة تحلٌل المٌئة الداكلٌة والكارجٌة للمؤسسة

القذذوة  مجذذالات ومذذواطنتحدٌذذد أو غٌرهذذا مهذذدف   SWOT analysisأسذذلوب ل
 والضعف مالمؤسسة، وال رع المتاحة والتهدٌدات القائمة والمتوقعة.

 التخطيط الاستراتيجي
سذذنوات  5ل محذذددةعملٌذذة تنطذذوي علذذى التنمذذؤ مالمسذذتقمل ل تذذرة زمنٌذذة 

تٌجٌة التذً فأعثر ، وتحدٌد رؤٌة ورسالة المؤسسة وغاٌاتها وأهدافها الاسذترا
 تحقٌقها فً هذه ال ترة، وعذلب الوسائل التزمة لتحقٌق ذلب.لٌجب أن تسعى 

 الخطة الاستراتيجية 
تمثذذل مكرجذذات عملٌذذة التكطذذٌط الاسذذتراتٌجً، وٌجذذب أن تعذذون معتومذذة 
ومعتمذذدة وتحذذدد رؤٌذذة ورسذذالة المؤسسذذة، وغاٌاتهذذا وأهذذدافها الاسذذتراتٌجٌة، 

 .لتحقٌق ذلبوالوسائل المتاحة والمستقملٌة 
 الخطة التنفيذية لاستراتيجية المؤسسة

تتضذذمن مكتلذذف الأنشذذطة والمهذذام المطلذذوب القٌذذام مهذذا مذذن أجذذل تحقٌذذق 
غاٌات المؤسسة وأهدافها الاستراتٌجٌة، مع تحدٌد دقٌق للمسئولٌات والجدول 

 الزمنً ومؤشرات المتامعة والتقٌٌم، ومستوٌات الإنجاز.
 المعنيةالأطراف 

اد والمؤسسذذات والجهذذات التذذً لهذذا اهتمذذام أو ميذذلحة مذذا أو عافذذة الأفذذر



 الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد
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تتحمذذل مكذذاطر ناتجذذة عذذن الموضذذوع المشذذار إلٌذذ  تمعذذا للسذذٌاق. وٌقيذذد مهذذم 
الأفذذراد مذذن داكذذل أو مذذن كذذار  المؤسسذذة، وهذذم مالنسذذمة للمؤسسذذة التعلٌمٌذذة 

والهٌئذذذة  ،وأولٌذذذاء الأمذذذور، وأعضذذذاء هٌئذذذة التذذذدرٌي ،الطذذذتب ميذذذ ة عامذذذة
المهنٌذذذذة  النقامذذذذات مالمؤسسذذذذة، وممثلذذذذووال نٌذذذذون  ،لإدارٌذذذذونا، والمعاونذذذذة

المرتمطة ممرامج المؤسسة، وأفذراد ومؤسسذات المجتمذع المذدنً التذً تتعامذل 
مذذع المؤسسذذة، سذذواء عذذانوا مسذذتهلعٌن لكذذدماتها، أو ٌقومذذون متذذوفٌر أمذذاعن 

اللتدرٌب، أو ٌشعلون المجتمع المحلً للمؤسسة جغراف  ٌّ. 
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